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INTRODUCCION

Idas y vueltas. Contradicciones. Planteos en unideemue se dieron de bruces con
directrices llevadas adelante en el sentido coatrba historia del pais es la de un camino
de dos vias que se contraponen continuamente. tErcestexto, la particularidad de la
historia del canal de television gestionado poE&hdo - desde su nacimiento y durante
casi todo su recorrido - no soélo es un claro ejerdpllo que ocurrio en la Nacion, sino que
ha sido, es y sera (tal vez, si proyectamos ladaitzasados en los hechos del pasado) la
muestra mas clara del modo de gobernar el paégxpleesion cabal del funcionamiento del
Estado, el ejemplo exasperaste de las politicakcp8lale los ultimos 53 afios. Cada época
y su propio sistema de gobierno, en sus coquetaodacdemocracia y la participacion
social activa o en el oscurantismo y la cerrazootrad@ria y asesina de las distintas
dictaduras, ha transformado al Canal 7 de TV —&stah una herramienta funcional a su
modelo. Su nacimiento en el populismo peronistacénaus coordenadas, que cambiaron
sin pruritos de forma, de modo y de nombres com catnhbio de contexto y de gobierno.
Todos esos cambios, entendemos, tiene sus efdefas, marcas que luego seran huellas.
Y el rastreo de esas marcas puede relevar alggpestas de la cuestion de Identidad, foco
de atencion de nuestro abordaje. La palabra ckdveetz sea el cambio, pero no como
pasaje a una situacidon mejor, sino en tanto quenaigsde la caracteristica de consecuente
para un Canal y para un Estado que ha (n) siddamgente irregulares. Peculiaridades y
detalles como los 47 directores que pasaron en pecos de 20 aflos explican estas ideas
y tratan de determinar qué es lo que se analiza@® que la sorpresa y el eventual
desasosiego (por las oportunidades desaproveclaldasefectos que ya no pueden ser
solucionados) no impidan la lucidez necesaria plsarrollar los cruces entre teoria y
corpus (y entre teoria y realidad concreta) y sksaconclusiones pertinentes. Cuando la
contradiccién se vuelve la logica que guia la gestie un Estado en general y de su
estacion de TV en particular, como creemos desglarebs que es el caso de Argentina y
su Canal 7, los planteos teoricos y sus crucedacosalidad analizada deben estar claros
para que esté claro también aquello que se intelgear y el modo en que se buscara dar
cuenta.

Dentro de las Ciencias de la Comunicacion, partietiel la idea de que componen una
disciplina autbnoma, que construye sus propiostadjge analisis, muchos son los debates
gue estan abiertos, de acuerdo a la perspectivajwerse aborde y los enfoques que se
distingan hacia su interior. Dentro de este grapaplio y mayoritario, casi hegemaonico, se
encuentran los que se relacionan con los mediogeaeral, y con uno de ellos en
particular, de acuerdo al soporte que lo compoune,ss la television. Hacia adentro de los
debates inconclusos que la TV - en el “planeta Gocagion’- compone, hay muchos que
se interrelacionan, interaccionan, comparten proélieas, actores y abordajes. Mucho se
ha discutido acerca del papel de la televisionl eegarrollo de la industria cultural, acerca
del lugar clave que puede cumplir en relacion @educacion de la sociedad y también
sobre el nucleo que compone en la célula que esllara. Su definicion y sus aristas
peculiares la ponen en el centro de varios estugiaiéscusiones, a la vez que abre
interminables listas de posibles modos de enteswl@omposicion, papel y funcion en la
cultura en general y en la disciplina “comunicatién particular. Una vez enmarcados en
los estudios que focalizan a la TV como su obj@égjdimos en nuestro trabajo desarrollar
un analisis sobre la cuestion presentada, limitatdampo de accion a lo que se entiende
como la “TV Publica”.



Desde la Economia Politica de la Comunicacion sgindue -entre otras muchas
diferenciaciones- la TV de este tipo de la comérpiar la propiedad que el Estado ejerce
en la primera. El tema a desarrollar en nuestresitgacion abarca un analisis del modo de
funcionamiento del Canal 7 de TV, en su caracteBelwicio Publico de Radiodifusion, y
sus contenidos, con el fin de dar cuenta de lditkwhque se trabaja en el Canal.

La idea es relevar la Identidad de Canal 7 Argangn el periodo comprendido entre
Agosto de 2002 y Marzo de 2003. La perspectivacdatepto “Identidad” obedece a lo
desarrollado por Sanz de la Tajada en su tralsjditoria de la imagen de la empresa:
Introduccion y Capitulo 1”7 (mimeo Metodologia ddafeamiento, Catedra Zucchelli,
2002). A partir de lo planteado por este autor, m@mdemos que la identidad conceptual
de la empresa (0 de la corporaciéon —publica en eage- como definiremos a Canal 7),
comprende la identidad que debe ser proyectadaa Hasi publicos a través de la
comunicacion, puesto que el objetivo Ultimo es cpmtribuya a crear la imagen percibida
por los publicos. En nuestra concepcion, la idaewtide la empresa tiene tres dimensiones
conceptuales o corporativas, relacionadas en seeyajue tienen que ver con lo que la
empresa es, lo que ella dice de si misma que @g|yd los publicos que se relacionan con
ella creen que es. Identificamos dichas dimensicne® la Identidad propiamente dicha
(el ser de la empresa), la comunicacion que la esaphace de su propia identidad v,
finalmente, el resultado que dicha comunicacionetien la imagen percibida por los
publicos. Entendemos, entonces, la dimension Idiedtilo que la empresa es, en lo que se
incluye su cultura y su misién; la dimensién Conganion, lo que la empresa dice que es,
compuesta por su imagen transmitida (proyectadd® gimension Imagen, lo que los
publicos creen que la empresa es, su imagen paci@spontanea y controlada). El
término de imagen corporativa es controvertidojres estructura dindmica sensible, tanto
gue es el resultado conjunto e integrado de latidksh de la empresa y el trabajo
corporativo. Es importante reconocer que en el taimihé la Identidad se incluyen su
mision (y en ella sus objetivos corporativos) yi@melacién de estos aspectos, se trabajan
los atributos a proyectar. Indagaremos tambiémbgen Proyectada por el mismo medio,
y, finalmente, trabajaremos la Imagen percibida Ipsrmedios graficos masivos y otras
publicaciones.

Para el desarrollo de las areas a investigar artlimos distintas fuentes informativas
comunicacionales. Estas son, a saber: Leyes, Ds¢ietoyectos de SAT, COSITMECOS
y diversos legisladores, Ley RTA, pagina web dstedna Nacional de Medios Publicos,
grilla de programacion del Canal, los contenidosu@rogramacion (para este analisis, en
particular, hemos generado un corpus que abarae degsto de 2002 hasta marzo de
2003, con el fin de crear una muestra significayivapresentativa, y cuya justificacion del
recorte temporal se encuentra en la introduccidmapkertado “contenidos”) entrevistas con
autoridades del canal y paper de su autoria, nptagdisticas y de opiniébn de
funcionarios, publicaciones tales como “RT&A”, “Tmceks Historia” y libros de autores
diversos, como Mindez, Ulanovsky, Buero, pertingratitema.

La identidad -y sus origenes- puede entendersejedégos, como un magma de
significaciones, por lo inabordable. Y tiene tanéfectos (hacia adentro y afuera como
hacia el futuro) como causas y directrices detaantgs y determinadas. Dar cuenta de
ellas y de lo que a partir de ellas se construyguestra aspiracion y nuestro objetivo, para
tratar de explicar y explicarnos como es que unaradiccion puede volverse lbgica,
paradgjica y consecuente.



TRADICIONES TEORICAS

La presente investigacion se desarrolla desde amarcion de las visiones que propone la
tradicion tedrica de la Sociosemiotica y la de @roHmia Politica de la Comunicacion.
Esta dltima focaliza su abordaje en lo que respakt@esarrollo de la comunicacion, la
cultura y sus componentes en el sistema econoreivergl. Desde ella entendemos que los
elementos de la cultura y la comunicacion se delamrcon la logica de produccion que
los ha transformado en lo que desde la teoria destaiela de Francfort se denomina
“Industria Cultural”, y que tiene que ver con |lgilka de reproduccion y mercantilista que
se activa en la economia de los intercambios siods)lsea en el soporte que fuere.

El desarrollo del modo de produccion capitalistacaeacteriza, desde su origen, por la
mercantilizacion de las diferentes actividadesatesi Como plantean Mastrini, Herscovici
y Bolafiod, “la introduccion de las relaciones capitalistaseé sector de la Cultura y la
Comunicacién se da de manera diferenciada y limitaBsto conlleva la necesidad de
realizar abordajes sobre la Industria Cultural dasth focalizacion econémica. Desde una
vision marxista, se entiende que esto se da panule “época del capitalismo monopdlico
la superestructura se industrializa”. La EcononulitiPa de la Comunicacion entiende que
el sector de la Industria Cultural sufri6 grandeansformaciones (tecnoldgicas y
econémicas) que imponen nuevos modos de desaridliooder del Mercado se amplia,
las modalidades de acceso son hoy por hoy un s#etiaigresos clave en la distribuciéon de
tecnologia.

Dentro de la Industria Cultural existe una ramavely compleja, calificada por Zalo
como el “Audiovisual Continuo”. Es un sistema deduccién con difusién Unica y
recepcion multiple (relacion emisor-receptor denfoua masa’, caracteristica central de la
radiodifusion). Los medios que lo integran son i@ y la Television. Este autor explica
gue los dos medios masivos comparten procesostiiades similares, dado que ambos son
simultadneos por la produccion y secuenciales entoua la emision, estan ordenados por
programacion, generando continuidad y cotidianeilath emision. Integran dos tipos de
trabajo (creativo y técnico) en un mismo procespe8ar de compartir maltiples elementos
comunes, son industrias diferentes, que puedenafouma organizacion institucional en
comun: el Sistema Radiotelevisivo. Este se encaeatrmarcado en el proceso de
distribucion del conocimiento y la cultura, usarag@mratos separados pero apuntando a lo
mismo, los consumidores, dentro del modo de pradnaapitalista.

Zallo caracteriza a la television como una indastregemonica, iniciada en EEUU. Su
funcionamiento reconoce una caracteristica imptetal grado pleno d€aylorismoen la
organizacion de su trabajo. Esto es; estandarizaegpecificacion, busqueda de reducir los
costes, de asegurar la audiencia, asalarizacidmalgl@olectivizacion, reduccion de la
cantidad de trabajo creativo, etc. En la producdénTV atravesada por la légica del
mercado se pasa de una ‘obra de autor’ a ‘Obrd&nisores’, que sélo se mueve por el

! Alain Herscovici, César Bolafio y Guillermo MastrifEconomia politica de la
comunicacion y la cultura: una presentacion’Mastrini, G. y César Bolafo (eds.),
“Globalizacion y monopolios en la comunicacion enéica Latina”, Biblos, Bs. As.,
1999.

2 7allo, Ramoén, “Economia de la comunicacién y leura”, Akal, Madrid, 1988.



criterio de buscar que aumente la audiencia. Ada®mdsisca asegurar y hacer que crezcan
las ganancias en el sector tecnolégico, en lo gspecta a la distribucion de la sefial. La
TV tiene para Zallo una doble peculiaridad: esienisma una Industria Cultural y a la vez
vehiculiza otras. Pero tiene una triple ventaja ddra de valorizar el capital, dado que
planifica —en este orden- sus procesos de productdd programas y la programacion
(para obtener mayor audiencia).

Desde los planteos de Bustamdrite TV hoy es una maquinaria indispensable para el
desarrollo de la economia de mercado. Es el elenamaierador de la rotacion del Capital.
Desde los afos '90 es un sector economico poteotalerecho propio, es privilegiado por
y para la aplicacion intensiva de tecnologia. Eaeemos a la television, entonces, como un
sistema complejo, dado que incluye la economigydética, lo social mas lo cultural y lo
ideoldgico. Su economia es siempre, para BustamBotmomia Politica. Para su analisis
es preciso estudiar precios, agentes, mecanismojad&n, la articulacion entre el
Mercado y el Estado. Es, a la vez, una economiticplar en la que conviven tres
actividades diferentes, a saber: produccion, progcidn y difusién. En este sistema, en la
actualidad, lo primario es el Mercado y hacia éiragn los programas; en un plano
secundario estan los espectadores, que son la morcque se vende, para captar la
publicidad, y la distribucion/comercializaciéon es terciario. Puede ser clasificada de
acuerdo al tipo de financiacién que la sostiendpdpue es lo que le da sus caracteristicas
distintivas: mediante el canon se financia una TNliea de tipo puro, con papel central
del Estado y el deber de ser indiferente al conswuon la publicidad como medio de
financiacion se da una television en la que el aiamte es el interlocutor privilegiado, en
donde se busca la maximizacion de la audienciagliiano, una logica distinta es la que se
da cuando la financiaciéon depende del pago direlb espectador, desde entonces
entendido como cliente; previsiblemente, estoraagproblemas tales como la restriccion
en el acceso universal, y la relacion es domipadda ley de oferta-demanda.

En esta perspectiva, la TV tradicional como IndasBultural implica una produccién de
servicios —culturales— compuestos por prototipoprogiucibles, con renovacion
permanente, valoracion aleatoria (de alto riesgiips costes fijos (sobre todo en la
creacion) y variables claves (reproduccion y disirion). La TV es entonces una Industria
Cultural por propia naturaleza, es una técnicapausdle del proceso de produccion, y en
la que los medios técnicos y econdmicos son inabjes de los intelectuales. Implica una
cultura de flujo, es el efecto catalogo llevadaatiiminacion, con mdultiples productos
puestos en un flujo — la programacién - que brimdaervicio de continuidad (por ello la
aleatoriedad de la demanda) con financiacion direéhdirecta.

Asi es como se definen la comunicacion, la cultiarandustria cultural y la television en
particular desde la tradicion de la economia palitie la comunicacion, base y punto de
partida del presente analisis sobre la construcd@ndentidad en la TV de servicio
publico.

La otra perspectiva de analisis es la conocida ceme@msemiotica, cercana y relacionada
con los trabajos, investigaciones y planteos teéride Eliseo Veron. Desde esta
perspectiva se trata de concebir los fendmeno®mkde como apareciendo, por un lado,
siempre bajo la forma de materias significantescogmo remitiendo, por otro al

funcionamiento de la red semidtica conceptualizeol@o sistema productivo. Desde el

3 “La television econdémica”, Gedisa editorial, Bdoce, 1999



punto de vista del andlisis, el punto de partida gliede ser el sentido producido. El
acceso a la red semiotica siempre implica un toatb@janalisis que opera sobre fragmentos
extraidos del proceso semiobtico, sobre una cusicEbn (resultado de la intervencion del
analisis) de las tres posiciones funcionales (ap@mas-discursos-representaciones). En
este sentido, se trabaja asi sobre estados, qukopequefios tejidos de la semiosis, que
dado el recorte del analista, se transforman edugtos. La fuerza de esta perspectiva
descansa en que el sistema productivo deja hwelléss productos y que el primero puede
ser (fragmentariamente) reconstruido a partir dedaipulacion de los segundos. Es decir,
“analizandoproductos apuntamos procesos”.

La otra fuerza de esta perspectiva es que trate $ob discursos sociales bajo un par de
hipotesis sobre los modos de funcionamiento deetaiasis social, entendiendo por esta
dltima la dimension significante de los fendmesosiales. Es decir: el estudio de la
semiosis es el estudio de los fendmenos socialewargn procesos de produccion de
sentido. Brevemente, por un lado, toda producc&sehtido es necesariamente social: no
se puede describir ni explicar satisfactoriamemeroceso significante, sin explicar las
condiciones sociales productivas como, por otro,laodo fendmenos social es, en una de
sus dimensiones constitutivas, un proceso de poitluce sentido.Desde ya que no se
intenta caer en un reduccionismo semidtico, esrddei reducir fendmenos sociales a
fendmenos significantes. Por el contrario, se tatémdagar los modos de comportamiento
del sentido.

Es en este sentido que si, por un lado, se abbm@dbsis de la Industria Cultural por la
deriva economicista, pues ella restringe (de algonamera) los contenidos de la Industria
Cultural, por otro lado, la deriva del andlisislde operaciones de produccién de sentido
puede dar cuenta de lo gefectivamentase esta produciendo, sin dejar abierto el paraguas
de la determinacién absoluta pero poco especifica.

Es por ello que el anclaje de esta teoria se bask eocion de discurso: la doble
determinacion que mencionaramos puede ser puegtgidancia a condicion de colocarse
en el nivel de los funcionamientos discursivosdgsir, toda produccion de sentido tiene
una manifestacion material. Esta materialidad deide define la condicion esencial , el
punto de partida de todo estudimpiricode la produccion de sentido. Es por ello que se
parte de configuraciones de sentido identificadabres un soporte material (texto
linguistico, imagen, sistema de accién cuyo sopadeel cuerpo, etc.....) que son
fragmentos de la semiosis. Cualquiera que fuesogbrte material, lo que se denomina
discurso en esta teoria no es otra cosa que ufiguracion espacio temporal del sentido.
Se hablar4d de discurso o superficies discursivasoceomplejas configuraciones de
operaciones. Estas operaciones, que son las (otisas pasibles de modelizar en relacion
al sentido, han tenido lugar fuera de los discurgae son sus resultados materializados.
Las superficies discursivas son los Unicos elensectmcretos de los que se dispone para
trabajar sobre la produccion de sentido, y unar§igediscursiva no es mas que el estado
cristalizado de un proceso.

Desde esta perspectiva, no hay mas que dos modestrde al andlisis, a través de dos
superficies discursivas dadas: la produccién gebmocimiento. El analisis en produccion

* Veron, Eliseo. “La semiosis social. Fragmentosini teoria de la discursividad” . Capitulo 5, Edd3a,
p.124

> del que solo abordaremos con una mirada relatiwsersuperficial, ya que excede los fines de eatmjo.
A su vez que abordaremos la propuesta de Oscanlt®tgi, de modo operativo, en lo que refiere adsgas



se ocupa de la sistematizacion de las reglas dgagan de dicha superficie discursiva. En
ese caso se hace referencia a la gramatica decgiéduUna gramética de produccion se
explica por sus condiciones de produccion. La dgason de las condiciones de
produccién implica siempre conceptuar los dispasdtiinstitucionales de los cuales deriva
la produccion de los discursos sociales estudideloanalisis en reconocimiento se ocupa
de sistematizar las reglas de interpretacion ajdiegor los receptores sobre la superficie
discursiva en cuestion. Estas son conocidas coamdjicas de reconocimiento, en plural,
porque hay multiples modos de interpretacion, yenasos tipos de efectos.

Tanto en produccion como en reconocimiento, lasdicmmes son estructuraciones
histéricas que se traducen en configuraciones deraopnes de produccion e
interpretacion, en permanente evolucion. En lauaaon de sentido, interviene una
multitud de variables independientes: es la dabnimisma de un sistema complejo.

(tematicos, retéricos y enunciativos) propios dglayo (y el estilo), en “Semiética de los MediosMas. El
pasaje a los medios de los géneros popularesAttdl.



DEFINICION TV DE SERVICIO PUBLICO

El concepto de TV Pudblica es complejo y su con@epyidefinicion difiere de acuerdo al
modo Yy el lugar desde donde se lo mire, entiendefipa. En general, existen dos formas
principales de estructurar la television: por umlolael modelo estadounidense de
radiodifusion, en el que desde el Estado se otrgactor privado licencias para que desde
este se lo gestione y administre; y por otro lddoalelo europeo, en el que es el Estado el
actor central, desde donde se planifica las patitde los canales gestionados publicamente
y sin fines de lucro. Es dentro de este segundeloah el que se ubica la TV de Servicio
Pdblico, y aun dentro de ese grupo las definiciomag$an, teniendo en cuenta cuan
complejos son los conceptos que conforman el modadtevision, Servicio, Publico y
Estado.

En su focalizacién sobre la TV Publica Antonio Resfj sugiere dejar en claro la
distincion entre “servicio publico” y “servicio galmamental”’, dado que para €l se tratan
de términos antonimos, porque una radiodifusioseatgicio publico lo es solo si disfruta
de la doble independencia clave: econémica y palitie un poder y del otro.

Segun Pasquali, los siguientes requisitos sonitieis para que exista una TV de Servicio

Publico:

1) Alimentarse, al menos en su parte mas importgrae fondos del erario publico (del
contribuyente), para garantizar nivel satisfactdeao-manipulacion;

2) Insoslayables imperativos conceptuales y op@sttiser independiente, participativa y
de alta calidad. Doblemente independiente, dedalagiia y del dinero; participativa
porque solo el sector publico asegura (puede lgdarpresencia organizada, activa y
concreta del usuario; la alta calidad es el arnsnlata y exclusiva de los servicios
publicos para modificar el panorama comunicacional,

3) Ser de alcance nacional;

4) Respetar a sus usuarios y concebirlos/tratartoeo seres inteligentes, cultivados,
sensibles, de edades y gustos diversos;

5) <<Cultura>> implica <<calidad>>, aplicada a tedas géneros de la programacion;

6) Establecer redes malladas multilaterales paraembar enlaces periferia-periferia,
distribucion diversificada de programas, regioradian de las emisiones, producciones
descentralizadas y vinculaciones de mensajes pardentro;

7) Disponer de infraestructura modelo y asegusdruie de los avances tecnologicos;

8) Ser una solida productora de programas (direstéeno en sociedades de produccion
interpuestas, aproximadamente debe destinar eld&8a presupuesto a la produccion)
afin de salvaguardar identidades culturales y putovistas peculiares de cada nacion;

9) Funcionar complementariamente, sin competir;

10) Organizarse a escala regional, en un esfueraategracion.

Para este autor, lo primero y mas necesario esetdsidn politica y la conciencia
estructurada y solidaria de la importancia de delar la TV de Servicio Publico.
Mientras que percibe que el segundo frente a actval de los usuarios, quienes deben ser
movilizados e interpelados afin que militen por UR¥ de Servicio Publico de la cual son
los Unicos sostenes y propietarios.

® pasquali, Antonio, “El Orden Reina”, Escritos soBomunicaciones, Monte Avila Editores, Caraca9119



En otra visidn cercana - pero con una distincioemfeque a partir de la diferente situaciéon
geografica, dado que particulariza la mirada esostinente europeo y su actualidad ante el
contexto neoliberal —y el avance de las politicaserciales sobre los Estados — podemos
rastrear, en Jay Blumler (Blumler:1993), una defomn para el modelo aqui trabajado.
Entre las caracteristicas que este autor peraibg eiferenciacion de la TV Puablica con el
modelo dominante en la TV norteamericana, se dest@a programacion de amplia
cobertura, multiprogramatica, que abarca objetomso la educacion, la informacion vy el
entretenimiento. Para Blumler, la TV de ServicioblR@ debe informar, educar y
entretener, en ese orden de prioridades y con sadgaliversidad, calidad y popularidad
(en el sentido de satisfacer los gustos de la ragyo€laro esta que el modo de
financiamiento debe ser publico (basicamente viadamon que pagan los usuarios, por
cada aparato receptor o por el sistema en genelahedo difiere de acuerdo a cada pais,
siempre pensando en Europa como centro geogré&loestlidio de Blumler — o por partida
presupuestaria, pero siempre sostenido por el &stasus ciudadanos, no mediante la
publicidad, para evitar la influencia en los corden), o que permite al sistema respetar el
pluralismo y la diversidad, tanto de la audien@ano de sus gustos. Clave también en su
definicién es el caracter no comercial de su esirac El autor destaca la importancia de
las funciones culturales de este tipo de TV. Piens&a TV como una “fuerza integradora
centripeta” (Blumler:1993), que ademas debe serewpariencia merecedora de ser vista.
La nocién de calidad aqui entendida es concebideaocan elemento que enriquecia la
experiencia visual.

Tres puntos que Blumler entiende se destacan y debeplir una TV de Servicio Publico
tienen que ver con la calidad del programa (reaiesignificado que la sitia por encima
del mercado y la asocia a la contribucion al de#larde la cultura), la diversidad (el
pluralismo debe ser de varios tipos: regional,distico, politico, cultural y de gustos) y la
identidad cultural (para contribuir a atravesarpetiodo de turbulencia que sufren las
identidades colectivas). Otras de las funcionesdgie cumplir un TV de Servicio Publico
son la independencia de las fuentes de los programspecto de las influencias
comerciales, la integridad de la comunicacion eivet bienestar de los nifios y jovenes, el
mantenimiento de los criterios (en lo que respectas contenidos, para evitar herir la
sensibilidad popular en lo que toca a la violer®#xo, lenguaje soez).

Blumler define que “so6lo de una television publicarte se puede esperar del servicio de
interés publico <<desde adentro>>: una que deigadra valores vulnerables amenazados
por la dinamica del entorno televisivo'..’Segun su visién, los canales publicos deben
proponerse la mision y el papel que orienten sliigas vy justifiquen su derecho al apoyo
de la sociedad que lo sostiene (mediante los reswsondmicos). Esta tarea es dificlil,
dado que implica generar un nuevo papel para |&PliMica, ante el avance de politicas
neoliberales. En este contexto, destaca la funoidnplementaria de la TV Pudblica, que
surge por los imperativos comerciales. Entiende Iqa canales publicos deben competir
complementariamente, produciendo una oferta disitlzaga la de los privados, encontrando
la manera de relevar su identidad. En las priogdate la programacion se destaca la oferta
de informacion, dado que debe distinguirse porratamiento mas global y profundo de
este topico. En su oferta de entretenimientogjeher es no imitar la oferta de tension
melodramética de los canales privados, fomentaadonbginacion, autodeterminacion

" Blumler, Jay Television e interés PublicoBosch, Barcelona, 1993, pag. 259



cultural, innovacion y capacidad para sorprendestemiendo y cumpliendo con sus
funciones sociales, politicas y culturales.

Por su parte, Diego Portales Cienfuehtstiende que una TV de servicio publico cuenta
con elementos que la identifican, tales como unbmero “razon social”, una frecuencia (o
mas) en el dial y un estatuto juridico (clave enfuswcionamiento, dado que regula sus
decisiones). Este autor entiende determinantes andamas que regulan la generacion,
control y remociéon de sus autoridades, dado quifesencia de lo que sucede en la TV
privada (donde el duefio decide) en la televisioblipg el propietario es un ente
impersonal que requiere de reglas claras de asignde la soberania.

Ademés de dar cuenta del papel clave del estaitittio, este abordaje tedrico determina
gue el sistema publico de TV debe distinguirse potratamiento mas global y profundo
en el abordaje de la informacion. En la oferta wee¢enimiento, y ante las producciones
de las TV comerciales, dispuestas a ser llamativapromover la atencion, la TV puablica
no debe incitar este estilo predominantemente aoatesino que debe aspirar a estimular
la imaginacion y el pensamiento. Por su parte,| esmecto cultural (y educativo) su papel
es el de resaltar la diversidad linglistica, regliomle gustos y el mantenimiento y
fortalecimiento de la Identidad Cultural.

En su planteo sobre el concepto, Guillermo Maskmiende que, para que ideas tales
como las planteadas por Cienfuentes sean positég® asumirse a la radiodifusion
publica como una inversién destinada a colaboramreproceso de democratizacion de la
sociedad. Recupera la afirmacion de Garnham adergae:

“la television publica constituye uno de los intenimas serios de llevar adelante una redistribucion
mas igualitaria de los intercambios simbélicosaRdio, se crearon corporaciones garantizadas por
estructuras de regulacion y control publicas, qaatenian lazos formales entre la institucién y el
Estado. Su justificacion radica en la superiorigach ofrecer a todos los ciudadanos, cualquiera sea
su localizacidon geogréfica, igual posibilidad deeso a una amplia gama de entretenimiento,
informacion y educacion de alta calidad, y en pbddd que otorga al programador de satisfacer
los diversos gustos de la audiencia (Garnham 1890)”

Para Mastrini, si bien los servicios publicos denaoicacion determinaron una mayor
apertura de la esfera publica, en realidad, stergg debe a que constituyeron la opcion
menos cuestionable para los intereses econdémigesnimicos de Europa.

“Su intencion fue priorizar su funcién social ma gnaximizar las ganancias, como un sistema de
comunicacion social mas que como una mercancjda.television publica se alej6 de la légica
capitalista en su sentido mas economicista, respaatno organizacion de un sistema de medios a
los intereses de las clases dominarfes”

8 portales Cienfuentes, Diego, “La empresa. Telémipublica en America Latina: crisis y oportunidsiden
“television publica: del consumidor al ciudadanadnipilador Omar Rincén, Ed. Friedich Ebert Stiftung,
Colombia, 2001.

9 «; Television Estatal o gubernamental?”, Guillerstastrini, Le Monde Diplomatiqueafio 1 n°12, Junio
2000 péag. 87

10«Servicio Publico en Europa: dindmica de un conc&pBaillermo Mastrini, Revista Causas y Azares
N°3, primavera 1995, pag. 104



Mastrini ve los motivos de la desviacion en la rateién entre diversos actores (y sus
intereses) para sostener la creacion de los sesvigilblicos, a partir de condiciones
socioecondmicas especificas.

“La television estatal debe convertirse en un nmdtd produccion de calidad que desafie los
patrones estéticos y culturales impuestos por tapetencia. También debe facilitar que los
diversos actores sociales puedan acceder a sweisyfsuperando las barreras de entrada cada vez

mas altas para los sectores no vinculados al téipgaciero™.

Comparte la idea aqui expuesta de la inexistergciand definicion exacta y Unica de lo que
significa el término compuesto por las nociones Skvicio y de Publico de TV.
Comprende, a la vez, que la mision de un servieieste tipo tiene la mision de informar,
educar y entretener. Las corporaciones publicapl&mton su misién de informar, educar
y entretener, gestionadas a partir de los privaegton los que cuenta (monopolio,
financiacion via canon o partidas presupuestdiague permite que estén alejadas de las
influencias publicitarias) y cumpliendo las obligaes que el Estado determina, “con un
interés social, politico y culturdf Las obligaciones implican que las corporaciones
publicas brinden a los usuarios un servicio unalerpie cubra todo el pais, con una
programacion balanceada, de acuerdo a los gustesesidades de los destinatarios, con
especial proteccion de las minorias.

11
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DEFINICION PARCIAL Y OPERATIVA DE SERVICIO PUBLICO

Por sus caracteristicas particulares y peculiasgszomo también por los conceptos que en
coexistiendo la componen, no existe una definidigxativa y Unica de la nocion de
servicio publico de radiodifusién. No obstante gliara esta propuesta de trabajo y basados
en directrices distinguidas, proponemos una définicoperativa para este concepto,
cruzando los rasgos centrales que los autoressguéen sobre el tema destacan.

Una TV de servicio publico, de acuerdo a nuestrageetiva, debe pertenecer al Estado y
ser gestionado por una reparticion publica afinm®do de financiamiento (como plantea
Pasquali) debe ser sostenido por el erario, ya deamodo directo, por partida
presupuestaria, 0 por ingresos generados via wngaagado por los usuarios-ciudadano,
en la mayoria determinante. Puede percibir ingreso operaciones publicitarias, pero en
un porcentaje menor al del erario, con el objetide que sea independiente
econdémicamente para tomar decisiones en tantoeaquieis publico, sin determinaciones
de competir. A la vez debe ser independiente déémppolitico del gobierno, dado que la
concepciébn que proponemos ubica al servicio pubtommo un ente estatal y no
gubernamental. Su funcién, obligaciones, derechm®go de gestién deben estar claros y
determinados por su estatuto juridico, que regakudé las autoridades hasta normas que
regulan la generacion y el control (tal como |ldeamde Cienfuentes).

Las directrices que determinan al servicio pubkeocuanto a sus contenidos, y que lo
definen como tal, tiene que ver con el triple abgeta cumplir; informar, educar y
entretener, en ese orden de prioridades y coniaspacado en el respeto por los valores
sensibles de educacion, construccion de la ide&egidad y sectores fragiles de la
sociedad, como los de la nifiez y adolescenciauiBhdo de esos valores y la busqueda de
cumplir los objetivos respecto de los contenidogliam@e una programacion de calidad
(como plantea Blumler) es central para entendenago de funcionamiento del servicio
publico.

En sintesis, nuestra concepcion de servicio puldesadiodifusion determina que es tal
una emisora de propiedad estatal, independient@atoa y politicamente, con un estatuto
juridico que deja claro la misibn y objetivos qua Imovilizan; gestionada
democraticamente y que informa, educa y entretieoa criterios de calidad y
complementariedad. Para su gestion, entendemosseels®stenida por el erario publico.
Esto es, debe recibir por parte del Estado la parntgamental de su sostén econoémico, y
este numero debe ser importante en el sentidoua ta mayoria de los costes del canal,
a fin de que la gestion esté asegurada y el eMangraso por publicidad no determine los
contenidos ni el modo de desarrollo. La TV publidabe cumplir obligaciones
determinadas por su caracter estatal, respetategs social-politico-cultural, brindar al
publico un servicio universal, que garantice laertilra en todas las zonas del territorio. A
la vez, debe brindar una programacion balanceadpetando los gustos variados y con
especial atencion al respeto de y por las minorias.

El cuidado de la diversidad radica en la multipléd de tipos de audiencia atendidos y en
los perfiles de audiencia abastecidos.



DEFINICION IMAGEN CORPORATIVA

Desde su particular mirada, la TV de servicio mbpuede ser evaluada, tal como plantea
Diego Portales Cienfuentésen tanto que “empresa de televisién”. Esta, cobjeto de
analisis, tiene diversos elementos que la ideatific

* Un nombre o “razon social” con la cual es conocida.

* Una o mas frecuencias en el dial televisivo, candaales puede ser buscada y
recibida por el publico.

» Un estatuto juridico que regula sus decisiones.

* Un conjunto de documentos que definen su misiojetiobs o ciertos criterios de
accion.

Este autor entiende que es indispensable para lgpUBlica buscar un perfil propio y
distintivo, que contribuya al el mantenimientmytélecimiento de la Identidad Cultural.

En sus planteos acerca de la auditoria de la imagerempresas y corporaciones,
relacionados con nociones cercanas al entendimidetda construccion y modo de
funcionamiento de la Identidad, Sanz de la Tdfadefine que la Identidad conceptual de
una empresa (podemos trasladar la concepcion tandi@ina corporacion, aun de
propiedad publica) es la que debe ser proyectad#& Has publicos a través de la
comunicacion, puesto que el objetivo ultimo es cumtribuya a crear la imagen percibida
por los publicos. Sanz de la Tajada entiende quedatidad de la empresa tiene tres
dimensiones determinantes, conceptuales y opesativeaber; lo que la empresa es, lo que
ella dice de si misma que es y lo que los publipesse relacionan con ella creen que es.
En esta concepcidn, las dimensiones forman la itkshtpropiamente dicha (el ser de
empresa), la comunicacion que la empresa hace ¢eopia identidad y, finalmente, el
resultado de esa comunicacion en términos de impgesibida por los publicos, de la
realidad empresarial.

En este rastreo tedrico, entendemos que el téerdarimagen Corporativa es controvertido.
La Imagen de la empresa no es algo estatico, tiemeestructura dinamica sensible. La
imagen es entendida en este trabajo, desde logeptade Sanz de la Tajada, como el
conjunto de representaciones mentales que surgeel @spiritu del publico ante la
evocacion de una empresa o institucion; representg efectivas y racionales, que un
individuo o grupo asocian a la empresa como retmltde experiencias, creencias,
actitudes, sentimientos e informaciones. Como p&adt Villafafie (1993) la imagen es el
resultado conjunto e integrado de la identidadadenhpresa y el trabajo corporativo. La
formacion de Imagen se compone de la imagen nafqued surge histéricamente, sin
control ni plan, espontanea) y la controlada paorizanizacion (surge de la voluntad por
poner bajo control el efecto).

La Identidad (como ideograma que es para Sanz tajdala) de la empresa o corporacion
se compone de su Misién, de sus Objetivos Corposaii los Atributos a proyectar.

13 Pportales Cienfuentes, Diego, “La empresa. Tei@vipublica en America Latina: crisis y oportunidati
en “televisién publica: del consumidor al ciudadaGompilador Omar Rincén, Ed. Friedich Ebert Stifg
Colombia, 2001.

14 «puditoria de la Imagen de la empresa Introducgi@apitulo 1”, en mimeo Metodologia de la
Planificacion en Comunicacién, FCCSS, UBA, 2001



Un Atributo es un rasgo de la identidad. Se define como ungiqutad o cualidad que
pertenece necesariamente al sujeto —corporative- sgurelaciona directamente con la
identificacion de publicos. Los atributos, en tagte rasgos de la identidad, proyectan
cualidades particulares de distintos aspectos deddatidad, componiéndola asi y
determinando caracteristicas que la definen. Laesaptiene una sola identidad, es Unica,
pero los atributos comunicados a los publicos wagiafuncion de éstos y de sus intereses
y relaciones con la realidad. De hecho, para Sarla @ajada, la empresa puede proyectar
diferentes atributos de su identidad, en relacidon las preferencias e intereses de los
distintos publicos. Toda empresa debe fundamen&rasma concepcion filosofica que da
origen a una concepcion integral de la identidaghaativa, la cual debe contemplarse
desde varias planos, fundamentalmente desde elo piito y el cultural. Toda
organizacion empresarial necesita tener una pdidadaropia, que permita identificarla,
diferenciandola de las demas, segun rasgos figiandturales (entre los que incluimos a
los atributos).

La identidad de la empresa se concreta en dostaspsamplementarios que constituyen
dos caras de una misma moneda: lo visual y lo cdgmjue tiene que ver con la forma
fisica de la identidad, y lo conceptual, que refiat contenido propio de la misma. La
cultura de empresa configura su propia identida@d\as de la definicibn de una mision a
cumplir, condicionada por los propios principiogajores de la organizacion.

Dimensiones de la Identidad: identidad-comunicagiércepcion

1-DIMENSION “IDENTIDAD” > Lo que la empresa ES

N

2-DIMENSION “COMUNICACION*—» Lo que la empresa DICE que es
i —_—
3-DIMENSION “IMAGEN" Lo que los publicos CREEN que la

empresa es i

ESPONTANEA




DEFINICION PARCIAL Y OPERATIVA DE IMAGEN CORPORATIV A

De acuerdo a estos planteos teodricos, desde nuyssspectiva indagaremos en lo que
respecta a la imagen corporativa. Esta se defires yleterminada por la mision, los
objetivos y los atributos de la corporacion.

Entendemos que la identidad de la corporacion asgue se construye mediante estos tres
elementos, y se proyecta mediante ellos, dado e manifestaciones de sus
caracteristicas. Los tres conceptos componen efjidma que Sanz de la Tajada entiende
es la identidad. Toda corporacion tiene un perfipp que la distingue y contribuye al
mantenimiento y fortalecimiento de su identidade g8 una, pero se manifiesta en lo que la
empresa es, lo que dice si misma que es y lo gsieusoarios creen que es. La
reconstruccion de esta triple construccion entendese realiza al indagar lo que se
expresa en su misién, sus objetivos corporatives gus atributos, en tanto que rasgos de
la identidad, propiedad y cualidad de la corpomacio

La imagen corporativa se define entonces, paratrau@sopuesta y perspectiva, en su
mision, sus objetivos corporativos y sus atribukste conjunto de caracteristicas permite
dar cuenta del ideograma que es la identidad y sgu@royecta en la imagen de la
corporacion.

HACIA UNA DEFINICION OPERATIVA DE IMAGEN CORPORATIV A DE
SERVICIO PUBLICO DE RADIODIFUSION

En su propuesta de comprender a la TV como unassap€ienfuentes determina que en
tanto que corporacion y objeto de andlisis tieneerdbs elementos que la identifican, a
saber; un nombre o “razdn social” con la cual esocwma, una frecuencia en el dial
televisivo, un estatuto juridico que regula susgi@ces y un conjunto de documentos que
definen su misién, objetivos o ciertos criteriosageion. Estos elementos se relacionan con
lo que aqui entendemos como atributos de la idmohticen tanto que son rasgos
caracteristicos.

La propuesta de cruce trata de trabajar la imaggporativa (ideograma de identidad) de
una corporacion publica de radiodifusion. Asi sgppne leer una cultura organizacional de
la television publica. Ella nace de un conceptaoclacerca de su mision y se va
estructurando a través de un conjunto de practjoasvan enriqueciendo su contenido y
dandole un perfil social.

Valores como la busqueda de la unidad y la inté@gnaa partir de la diversidad y el
pluralismo, el respeto a la dignidad de todos &weshumanos, el estimulo a la libertad, la
creatividad y la innovacion y la orientacion a déidad pueden ser ejes que estructuren los
guehaceres de cualquier empresa publica. Estos@msan en el centro la idea de que la
television publica buscaaximizar su servicio publicen contraposiciéon a la idea privada
de maximizar la ganancia. Por otra parte, la Ugarantia material para la estabilidad en el
largo plazo de la experiencia es lograr desempefio econdmico favorablEl
cumplimiento de la mision propia de la empresaedlevision publica se expresa en su
particularperfil programético.Como television abierta y de interés general, desoenir el
objetivo fundamental de obtener audiencia masiva pada uno de sus programas, ya sea
gue éstos se dirijan a publico general o a segmmergpecificos. Este objetivo no es sélo
consecuencia de un interés economico, sino la esensma de la eficacia comunicativa



del medio. Sin embargo, ello no significa que efipde la television publica sea igual a la
television privada; al contrario, es indispensdivscar un perfil propio y distintivo.

De esta manera entendemos que la Identidad Cakzoide la TV de Servicio Publico
debe contener y respetar los atributos que tienenwvgr con el “financiamiento”, “lo
juridico”, los “contenidos” y la “identidad repergada’.

El atributo “financiamiento” del modelo publico mleeimplicar que sea sostenido por el
erario (via partida presupuestaria directa, pastitiapuestas por el organismo de control y
gestion o por un canon) o mediante una manera raixta que convivan los ingresos por
el erario (en mayor porcentaje, para que deternloeigontenidos) y por publicidad. Este
tema fue abordado desde las posturas tedricay @uraler y Antonio Pasquali.

A su vez, el atributo de “lo juridico” comprende atalisis del cumplimiento de los
siguientes requisitos pautados en un estatuto igoridser una TV Publica no
gubernamental, dado que su fuente de financiaeidibien lo es, y de esta manera cumplir
sus funciones politicas, culturales y sociales;wserservicio complementario, lo que le
permite cumplir sus funciones, pensar en un usyaemitir géneros no explotados por la
TV comercial y ser independiente, participativaeyatta calidad; cubrir todo el territorio
nacional. Los planteos teoricos utilizados son [mepuestos por Diego Portales
Cienfuentes.

El tercero de los atributos de la imagen a relesel de los “contenidos”, por el que
entendemos que debe informar, educar y entreteosrgéneros presentes en la grilla de
programacion de cualquier canal estdn determinpdodos objetivos que el mismo se
proponga, necesita asentarse en una programaciéalidad, hacerse cargo de lo que deja
vacante la television comercial, asi como tenerceanta la diversidad cultural, la
tolerancia y la apertura hacia otros sujetos callst Se aborda esta tematica desde
Blumler, Pasquali y Maziotti.

Por altimo, en el atributo de “identidad represdatadebe cumplir con fomentar y generar
la pluralidad (religiosa, politica, cultural, geéfica y otras), la integridad civica y la
calidad (diversidad, desarrollo cultural, experiangsual enriquecedora, desarrollo de la
identidad de la Nacion, cuidado de los contenido&sicamente nifiez y adolescencia -
mostrando independencia de las fuentes de finaremm), a la vez, siendo resultante de
la mixtura entre la mision, los objetivos y lositaitos relevados. Las fuentes de abordaje
son Mastrini y Fuentzalida.

Cada uno de los atributos es abordado desde datieqs tedricos y operativizados, en el
andlisis concreto, mediante diferentes fuentemfternacion comunicacional. El atributo
“financiamiento” es relevado a partir de diferentespertinentes leyes, decretos, la
entrevista con el Director del Canal y las vocesodeactores interesados en la cuestion,
como los diferentes gremios y asociaciones de déddsores. A su vez, el atributo de “lo
juridico” se aborda desde el andlisis del estgtuidico como asi también las leyes y los
decretos que regulen el modo de gestionar la cacpor publica de TV, tales como la Ley
22285, Decreto 94/01 y regulaciones pertinentesuAiempo, la fuente de informacién
para el atributo de “contenidos” es el corpus dgy@macion, construidad hocpara este
trabajo, dado la ausencia de archivo en el cashtgcorte temporal elegido. Finalmente, el
atributo de la “identidad” se aborda desde lastkgque componen la programacion, el
clip del Himno Nacional que abre y cierra la mismlapaper de Mario Pinto (director del
Canal) y la construccion de ideas y fundamentossgugen a partir del trabajo sobre los
anteriores atributos.



PASOS METODOLOGICOS A SEGUIR

Dadas entonces las definiciones tedricas generdésspropuestas propias a tal respecto, el
planteo de la tesina implica llevar adelante lasgtigacion sobre el objeto de analisis.
Como primera medida realizamos un abordaje sobrbidtoria del Canal, desde su
nacimiento hasta el final del corpus. En él, meiatiferentes fuentes, reconstruimos el
recorrido legislativo, econdémico, de gestion y dawdel primer canal de TV del pais, para
asi saber los origenes y estructuras que deterrainarodo de ser, desde sus invariantes y
peculiares cambios. La idea implica realizar urgiistico que de cuenta de lo que se
investiga. Luego se propone un diagnéstico de gdonaen el que se define la nocion de
cuestion, ubicando a Canal 7 como situacion soeiaenproblematizada, con lo que se
define entonces como cuestion. A partir de esteelva el interés y la opinion de los
actores involucrados en la cuestion que tiene aldacomo nucleo.

Dados esos pasos metodologicos nos introducimoseleanalisis de los atributos,
previamente definidos como componentes de la Iméigiesograma de la identidad) del
Canal, junto a su misidn y a sus objetivos. Vagoseden ser los atributos que completen
una Corporacion Publica de Servicio de Radiodifusin el presente analisis entendemos,
dada las concepciones tedricas antes citadassqelaeve para su composicion la presencia
(y en el abordaje el andlisis) de los atributos “fieanciamiento”, “lo juridico”,
“contenidos” (en cuyo contexto tedrico se entrega explicacion del recorte temporal
determinado para la investigaciéon, dando cuentalade@mportancia de relevar la
construccion de identidad en un proceso de tramsigolitica, que deja huellas aunque no
sea un periodo prolongado, como asi también departancia de la construccién de un
corpus de contenidos ad hoc, que permita el asdigperando la ausencia de archivos
filmicos y de todo tipo de la que da cuenta el Banddentidad representada”.

Luego de finalizados estos pasos metodolégicognuzs cuenta de la conclusiones a las
gue arribamos.

BREVE RECORRIDO HISTORICO DEL CANAL DE TV DEL ESTAD O

La television se inicia en Argentina en 1951, ex@aente diez afios después de su irrupcion
en los EEUU como medio de comunicacion masiva. 7Eti& octubre de ese afio, con la
transmision del acto efectuado en la Plaza de Mayoel Dia de la Lealtad y de los
discursos de Eva Peron y del Gral. Peron, entfaremonamiento el primer canal de TV de
este pais: LR3 Radio Belgrano Canal 7 de BuenassAkEste canal, necesariamente estatal
dada la filosofia sobre los medios de comunicapi@valeciente en el gobierno peronista,
fue instalado por el entonces director de Radigmeb, Jaime Yankelevich, quien viajo a
los EEUU para comprar un viejo transmisor StanB&ettric (de 5 km. de alcance) que un
equipo de técnicos de dicha corporaciéon debid larsem Buenos Aires en menos de dos
meses. Simultdneamente se introdujeron en el paiprimeros receptores: 7000 aparatos
de las marcas Standart Electric y Capehart.

Yankelevich y Koeble viajaron a EEUU, compraron éaglipos por orden del gobierno, 6
camaras usadas. Desde entonces el pais se mahtaaogan de las normas corrientes en
materia de equipamientos. La instalacion de antgrempiipos se hizo frente al edifico del
Ministerio de Obras Publicas. La primera transmmisiacluyé al propio Yankelevich
empuiando las camaras. Para Guillermo Mastriniagrel acto también se asistio a la



creacion de un modelo de la TV estatal que pergunagero, transmitir un acto partidario y
segundo, satisfacer el interés comercial de uricplt que ya dominaba en la radio.
Leonardo Mindez define que:

“la primer TV argentina tenia las mismas peculiadies que el resto del sistema de radiodifusion:
canal estatal a cargo del principal empresaricapowvdel area y administrado con fines

comerciales®.

La TV nacié sin estatuto legal ni operativo, ni owarregulatorio especifico, la
programacion regular comenzo el 4 de noviembre'sdel Llevo adelante un criterio de
radiodifusion comercial (en el que sélo perduralbgnprogramas con éxito) sin mayores
conflictos ante la eventual censura informativan @stos rasgos surge la television en el
pais, un lugar que con temprana industria editor@n desarrollo de la radio
contemporaneo a la expansion mundial del medio,rt@mtos por consolidar la industria
cinematografica, se enfrenté con dificultades shéfe de la TV. Mirta Vareld encuentra
dos factores para explicar tal postergacion: poladn, una razén técnica — que implica el
pasaje de la TV mecanica a electronica - por atr@ razon politico-econdmica — el
contexto internacional, la segunda guerra mundiétgentina estuvo atrasada con respecto
a Gran Bretafia, EEUU, México, Cuba y Brasil, dade tye en los afios '40 cuando se
instalaron los servicios publicos o redes comeagsian esos paises. Debid comprar sus
equipos, no los fabricd, necesitdé enviar sus tésnara que aprendan el funcionamiento
de los medios a EEUU, traer técnicos extranjerosa ppue supervisen el trabajo.
Unicamente la antena de transmision fue producida Argentina.

Precariedad y experimentacion.

Argentina habia creado, al decir de Mindez un sistema peculiar de monopolio
gubernamental, con una politica comunicacionalrdat@, con estaciones comerciales que
competian por la publicidad, todo avalado por utadss que “regula intermitentemente sin
legislar™® cuando la TV llegé al pais. Algunos de los vicidgsicos de la administracion
publica son inherentes a Canal 7 y a la gestidéstee como TV Publica, incluso también
en aquellos datos que se relacionan con el origenashal, con las medidas tomadas para
su creacion y con la legislacion que debiera reggdte aspecto. Tan cercano a ser una TV
gubernamental desde su nacimiento, otras cardtasigarticulares tornan peculiar el
origen de la emisora y se percibe también en losins de contradiccion,
irresponsabilidad, prebendas y desaguisados esredtero del 7. Nunca nadie inauguro
oficialmente el canal de television. Como planteaddz, “la falta de inauguracion no es
un dato menor, porque también es inhallable eleteaue le confiriere estatuto legal a la
instalacion de la primera televisora argentina’r(d4z : 2001). Esta letania legislativa para
regular hechos de la practica cotidiana es unaaatesen la historia argentina, potenciada
y determinante en el area de las comunicaciones.
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El canal, en un primer momento, funcionaba en atroeAlvear, en el edificio ubicado en
Ayacucho y Posadas, donde el “teatrillo” en plddgm funcionaba como Estudio A, era el
mas grande, y un salon como Estudio B en otro fgisde el punto de vista de la
produccién, el rasgo mas notable es que toda @raracion se transmitia en vivo, lo que
suponia precariedad para la realizacion de losrgnuas, pero a la vez otorgaba calidez.
Entre 1953 y 1954 se monto un pequefio estudio blecjalad al lado del estudio B, lo cual
permitid despejar un poco el reducido espacio fegaemisiones y evitar los ruidos que
salian al aire. Enrique Sussini fue el primer doeartistico del Canal 7, en 1951.

Desde sus origenes resultdé un experimento medi&éicp complejo. Nacido de los
avatares politicos, su programacion caotica y 8cky su orientacion comercial fueron
ajustandose a las necesidades y prioridades deshasos televidentes de los primeros
tiempos. Poco a poco, la publicidad comenzaba artompulso, los avisos ejercian un
efecto que se percibia en las ventas de los prasipetblicitados. Como canal del Estado,
fue el semillero de técnicos y productores quedugganzarian singular significacion en
los diferentes medios de comunicacién y culturaomates.

En 1953 se sanciond la ley N°14241, Gnica sobredddsion sancionada por un gobierno
constitucional. Declaraba al servicio de “interébljco”, licitaba tres cadenas de radio (por
20 afnos), una de las cuales era Radio Belgrania, gure se incluia Canal 7. Por esta ley se
creo el Servicio Oficial de Radiodifusion (SOR)) sontar entre su plantel al canal de TV,
gue estaria bien en manos de un amigo del gobigana@ cumplir con la politica de
comunicacion propuesta por el peronismo. La Asa@ePromotora de Television S.A., de
Jorge Antonio se quedo con la licitacion de LR3 iBd&klgrano (con Canal 7 incluido),
nuevamente una inversion del Estado desarrollabeegacio para que luego sea explotado
por un privado. Durante un afio, entre 1954 y 18b6anal estuvo en manos privadas. En
ese aflo Paloma Efron fue nombrada directora adistel canal, durante los dieciocho
meses que ejercio esa funcion, traté de imprinairl@edio su particular filosofiatratar de
profesionalizar la TV, buscar profesionales aut@sti El contexto politico siempre fue
determinante para la situacion de los medios. Veas meses de tension, el 16 de
setiembre de 1955 Eduardo Lonardi comandd un lawaahto militar que depuso al
gobierno. Para Eduardo Mindez,

“el canal 7 habia pasado su primer lustro de vigagrapiedad estatal y privada, pero siempre
bajo la irgpronta de la programacion comercial jzatilo como herramienta de propaganda
oficial.”*

En octubre de 1955, por decreto, se ratifica quesehdo administraria los bienes de las
emisoras, con lo que se expropiaba a los titularesge las licencias —porque son del
Estado- sino de los bienes inmuebles. Canal 7métarla orbita estatal. Lonardi declaro
nulas todas las licitaciones de radiodifusion diatapor el peronismo, mediante el decreto
170/55, y nombro interventores en todas las refed.R3 Radio Belgrano y Canal 7 se
designé al periodista Augusto Bonardo, quien dardnismo que Lonardi. Con Pedro
Aramburu en la presidencia, la direccion del Canadd en manos de Julio Bringuer
Ayala, que trajo consigo el modelo de administnaaé networks utilizado en EEUU, se
separo definitivamente Radio Belgrano de Canalegdéd entonces LS82 TV Canal 7. La
politica comunicacional del momento separé el CAnd82 TV Canal 7) definitivamente
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de Radio Belgrano. En febrero de 1957 se creo6 hai€ién Administradora de Redes de
Radiodifusion Privada, mediante el decreto 1.73&, debia administrar emisoras estatales
y prepararlas para la préxima licitacion. Ese oiggan provisorio estuvo en funciones 25
afios. Pero eso no sorprende.

Derogada la ley del '53, el 25 de noviembre del718& dicto el decreto 1560 de “régimen
de los servicios de radiodifusion y television”.nO@novado énfasis liberal, se definio la
caducidad de las licencias, cre6 la comision adinadora de medios de radiodifusion,
prohibidas fueron las cadenas y la presencia gfat@xtranjero, el servicio siguio siendo
de “interés publico”, en un sistema mixto. Ademésllamé a licitacion por los canales
privados. Asi fue la aparicion de la TV privada lanArgentina, que tuvo sus efectos
también en el canal estatal. El ingreso del capiighdo implicé que los afios '60 fueran
la “década de oro” de la TV, aunque no para Canal 7

“Una vez que la television comenzaba a ser podaléy 15460 entregaba el mercado a los
particulares y sin mayores exigencias en cuantoratenido de la programacion ni de
contraprestaciones al Estado. Y el 7, que ya \eamésstrando deudas y veia como buena parte de su
plantel técnico y artistico emigraba hacia los msesanales, decidié mantener ese hibrido que
conjugaba televisidon comercial con algunas propiseditlturales y, como siempre, un tinte
oficialista en la informacigif’.

Ese hibrido clasico era conducido por Marcelo Settben la direccion artistica. Inicio de
riesgo por y para el Estado, consolidacion y neggara los privados, parece ser el
designio de la TV en Argentina. Canal 7 no estalepgyado para la competencia con los
privados, como se lo proponia desde su slogan 86, I'&l presente y el futuro de la
television argentina esta en Canal 7”. Recién e®01®or ejemplo, logrd la primera
transmision de un video tape, elemento que alteernodo de hacer television.

Frondizi e lllia tuvieron gobiernos y contextos rbidiferentes, pero ninguno de los dos
altero el funcionamiento del canal de TV del Estdfto 1964 lllia nombro presidente de la
Comision Administradora de Emisoras Comerciale§82. TV Canal 7 a Nélida Baigorra,
gue desarrollé una limpida administracion. En 1860produjo una gran inversion para
llevar los estudios del canal al subsuelo, plaaja g primer piso del Edificio Alas (en la
interseccion de las calles Alem y Viamonte), pem para renovar los equipos. La
competencia estaba perdida desde el comienzo,rasdat TV argentina se convertia en la
mas importante de Latinoameérica, su estacion étaguidecia.

Mas de lo mismo, mas de lo menos.

Durante la dictadura de Ongania (1966-1970) leyelites allegados al presidente de facto
gue estaban al frente del canal lo pusieron a ctingue el rating. El resultado obtenido no
sorprende: fracaso, mas crecimiento del déficits me@luccion del 30% de los empleados,
mas cancelacion de contratos, mas atraso en lddosueEl 12 de julio de 1967 se
establecié que el 10% de lo recaudado mensualnpemté&as radios del Estado debia ser
cedido a Canal 7 para sanear sus cuentas, aurtaueuesa no alcanzara. La hibridez y el
desorden son constantes en la historia del canglindentos teoricos varios defienden este
planteo, pero algunos numeros lo hacen indiscuttbiére 1951 y 1969 el canal tuvo 47
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directores generales. En 1967 el decreto 3.7372@&layo 1967) aprobd el Plan Nacional
de Radiodifusion y Television. Establecia que elrvis® Oficial de Television
“complementaria la actividad privada con progradmcie caracter cultural, educativo y de
informacién para satisfacer todos los requerimemacionales, provinciales, municipales
y universitarios”. Asi, comal pasar parecia mostrar la intencion de ubicar a la TV
Pudblica fuera del circuito comercial, con obligax@e de servicio publico, casi como en
EEUU. Mindez plantea un interesante andlisis dedelacion sobre el sistema publico — y
el canal en particular - y sus obligaciones erstmagais:

“los decretos y regulaciones en los afios '20 yoBligaban al Estado a desarrollar el
servicio, en los '50 practicamente igualan al SABsyprivados, mientras que en 1967
radio y TV debian ser emprendimientos particulgresEstado debia reservar su rol de
subsidiario y complementarig”

Con Levingston en el poder llegd a la direccion alal Luis Pico Estrada (periodista y
productor de TV) y su politica de programacion geetencia (trabajaron por entonces en
el canal Félix Luna, Tomas Eloy Martinez, Sergion&e debutaron en TV Gasalla y

Perciavalle y por primera vez se transmiti6 en viv@a reunion completa de gabinete
nacional). Su gestion fue breve, duré 8 mesesfuesgunto con quien lo habia llevado al

canal. Edgardo Sajon, secretario de Prensa y Difudel gobierno del general Alejandro

Lanusse, impuso un control mas directo sobre ealcarilas experiencias innovadoras

llegaron a su fin. Con Lanusse el canal fue ofgtialcomo pocas veces en su historia. El
22 de agosto de 1972 ese gobierno sanciono la parileye integral de telecomunicaciones,

N° 19798. En su capitulo V, dedicado a la radicddn, el articulo163° establece que:

“la emisora LS82 Canal 7 de Buenos Aires sera cersith como comercial, hasta tanto el Comité
Federal de Radiodifusion defina las medidas adeasguhra su funcion dentro del Plan Nacional
de Desarrollo y Seguridf. Nunca hubo tal definicion.

El peronismo volvio al poder en 1973. Héctor Caraptel tio” triunfé en las elecciones
con el slogan “Campora al gobierno, Perdn al pod&u’secretario de Prensa y Difusion,
José Maria Castifieira de Dios, nombro director igeérdee Canal 7 al prestigioso autor y
director de teatro y television Juan Carlos Gengergquiso buscar una programacion
popular, no “populachera”. Los vaivenes politicasson objeto de este texto, pero luego
de la muerte de Peron, Lopez Rega (el “monje nggbniscO someter a su poder a todos
los canales, lejos de democratizarlos. Colocé arsimdicionales en lugares claves - los
canales habian sido devueltos a manos del Estati®7&npor la caducidad de las licencias-
y en el 7 estuvieron sucesivamente en la direagédreral Juan Carlos Rousselot, Eduardo
de la Rosa y Cesar Abraham.

El paroxismo del terror y la imposicion.
El Proceso de Reorganizacion Nacional, ademas skrrddar una politica de terrorismo

estatal, gestiono y definio la legislacién muchos temas sensibles de la actividad de la
sociedad, y la comunicacién es un ejemplo clarg.danales de TV quedaron en manos de
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las fuerzas, el 11 dependia de Aeronautica, elelld drmada y el 9 del Ejército. Canal 7
respondia al Poder Ejecutivo. Entablaron una lumbrapetitiva por el rating en la que
perdio el Estado por los gastos que esta luchadmpl

Un hecho clave en la historia de la television iatiga fue la realizacion del Mundial de
Fatbol 1978. Su organizacién implicé un costo d® ihillones de ddlares - inico mundial
en la historia que genero pérdidas -. Aproximadaeneien de ellos fueron usados para
montar el Centro de Producciéon de Buenos Airese sl “Argentina 78 Televisora
Sociedad Andnima del Estado”. Argentina transneti@vento en colores para el resto del
mundo, por exigencias de la organizacion, peroara pl pais porque el sistema no estaba
preparado, lo que muestra el atraso permanenteetifo de Produccién Buenos Aires fue
una instalacion dedicada a la produccion de te@yisontinuando luego del desarrollo del
Mundial como tal. Ubicado en la avenida Figueroaof, entre Tagle y Austria, en un
terreno de 48.000 m2 de superficie y 30.326 m2ertds. Consta de 6 estudios de
television, 2 de radio, 1 sala de grabacion, sdis controles de areas y servicios
correspondientes. El 24 de abril de 1978, medielndecreto N° 939, publicado en el BO el
10 de mayo, se realiz6 la transferencia de acci@®esProducciones Argentinas de
Television S.A.C. y de Rio de la Plata TV S.A. &laciedad Argentina 78 Television (A
78 TV) S.A. Ese mismo afo, el 30 de octubre, seisad la Ley N° 21.895 en la que se
regulan las normas de emision en colores de TVWiaidas por ATC 78. Ya en 1979, le Ley
21.969 del 4 de abril, Argentina 78 Televisora (& TV) transfiere su patrimonio — y
cambia de denominacién - a LS 82 TV Canal 7. Coilelgada de ATC (Argentina
Televisora Color) el color invadi6 la pantalla. pamer transmision a colores se dio el 1
de Mayo de 1980, unos treinta afios después dé itét sistema televisivo en el pais. En
el afio 80 crecieron los gastos, ATC lideré el mgtidurante las transmisiones de los
partidos del mundial hizo 80 puntos. Otra vez dhés financié la inversion que luego
redituaria al sector privado. Una vez mas el Estadsubsidiador (de modo indirecto) del
sector privado, al invertir en la renovacion tedgata de un sistema que luego sera
usufructuado por el arco privado.

“Una vez que paso la euforia del Mundial, el elegadsianco fue entregado a Canal 7, que dej6 sus
vetustos estudios del edificio Alas para mudanseaacasa con la Ultima tecnologia. Pero habia que
hacerla funcionar a pleno para pagar las deudas, militares decidieron la contratacion de un
especialista en éxitos comerciales para televisidno Carlos Montero. . . este llamé entonces a la
agencia Lautrec y disefio la nueva identidad y ejacanal: ATC (Argentina Televisora CoIo?)z."

Un hito en la radiodifusion fue la sancion, en 1380 la Ley 22285, con su Decreto
reglamentario 286/81, que expresé nuevamente lantad privatista y el papel subsidiario
para el Estado. Decidi6 que el COMFER pasara andigpale la Presidencia. ATC LS 82
Canal 7 S.A y la Red Oficial de Radiodifusion pésara depender de la Secretaria de
Comunicaciones, controlada por el Comité. Juntasaeimisoras de frontera, ATC era el
unico que podia obtener ingresos por publicidagyrsel art. 114°. El SOR debia quedar
integrado por 24 radios (AM y FM), 1 canal prindipga TV, 2 repetidoras y 15 canales
menores. Comprendia una estacion de radio y unadd\¢abecera en Capital Federal
(Radio Nacional y ATC), una estacion de radio estegarovincia, las repetidoras del canal
de television y las estaciones de RadiodifusioneAtiga al Exterior. Su mision era
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informar sobre los actos de gobierno, difundirddvédad nacional al exterior y contribuir

al desarrollo de la ensefianza. Dependia, segungiaad ley 22285, de la Secretaria de
Estado de Comunicaciones. Con la democracia padépander de la Secretearia de
Comunicaciones del Ejecutivo, y el COMFER a estatiouamente intervenido, porque la
ley nunca se reemplazo y el Comité debe ser duigidr miembros de las Fuerzas
Armadas Una gran contradiccion que es consecuente corstariai legislativa del pais, ya

gue se han variado, mediante decretos, partesbikengsie la ley, como la propiedad,
cantidad de licencias, redes, publicidad, pero ause cambid el modo de dirigir la

autoridad de aplicacion, para ser regularmentguiteges.

Democracia gatopardista.

El sistema publico continué de la misma maneraeglir vigente la ley que dispone su

funcionamiento. El principal cambi6 que afecté @ pntonces ATC fue su paso al area de
la Subsecretaria de Cultura de la Nacion, en may@984. El Plan Nacional de Cultura

‘84-'89 planteaba tres objetivos para el canal:

“1- buscar la via para superar la actual contradlicque significa, para un canal estatal y

“cultural”, la obligatoriedad de financiarse Unicame con aportes de sus avisadores comerciales y,
al mismo tiempo, responder a los considerandodetzkto que coloca a ATC en el area de la
Secretaria de Cultura. . .

2- mientras subsista la citada contradiccion{ntgntar que su programacioén alcance las siguientes
metas parciales: a)Eliminar los programas de cargecbsero, alienantes y que estén contradiccion
con la ideologia democratica que nuestro puebipéelb)Ofrecer programas de la mayor calidad
artistica posible, de informacion imparcial y venaara lograr, ademas de estos objetivos, el mteré
de los avisadores. Ser via de comunicacion e irfoidn permanentes con todas las provincias.
Proximamente la placa identificatoria de LS82 Candira: “ATC EN TODO EL PAIS”. Nuestro
objetivzos, no sélo es que ATC esté en todo el @#i®, que en algin momento todo el pais esté en
ATC.”

Mauricio Faberman, Juan Chotsourian, Maria Erminiallaneda y Carlos Infante pasaron

por la gerencia de programacion en el lapso defian @randes presiones de diferentes
actores pugnaban por el dominio de ATC (diferegtepos del radicalismo, el Sindicato

de Trabajadores del canal — con 1200 empleadaotetectuales). En 1985 el Secretario de
Cultura y el Presidente del canal fueron la misraesqgna, Carlos Gorostiza y, tras su
renuncia, Marcos Aguinis. Este también sufrid lassipnes politicas. Buenos ensayos
mejoraron la programacion, pero se mantuvo ladiadal hibridez Un buen dato es que
ATC instal6 repetidoras por todo el pais, aun enlimares donde la actividad privada
intentaba impedirlo amparandose en la ley 22285. s&sllevdé adelante el Plan de

Cobertura Nacional, segun el cual se instalarora®@nas repetidoras de la sefial en
distintos puntos del pais. Ya en 1986, ATC fueaglgtde la Orbita de la Secretaria de
Cultura por unos meses Yy luego, insélitamente, igok/ esa jurisdiccibn una vez que

Aguinis habia renunciado y la Secretaria habiargdautizada como “Cultura y Medios de

Comunicacion”. Se fue diluyendo el proyecto de dzdi para el canal, estando Carlos
Bastianes a cargo de Cultura y de la Presidenti@ateal. Plantea Mindez que:
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“Prisionero de los interese contrapuestos y dprasiones de distintos sectores, al gobierno radica
se le acabo el tiempo y todo terminé como al ppilegicon la ley 222835N de los E: sancionada
en la Dictadura, mantenia el Canal bajo la orl#teS®DR, dependiente del PEd&h

vigencia, los canales y las radios que iban arextizados ain en manos del Estado y ATC
funcionando al ritmo de las necesidades coyunimndaelze‘egobierno.24

Menem privatiz6 hasta sus ideas, aunque con lgpeiede un ATC elefantiasico, que
junto a Radio Nacional y RAE conformaba el SOR. 1989 es el momento en que se
sancioné la ley de Reforma del Estado o “Ley Dror@ibn la privatizacion del resto de los
canales, ATC quedaba en Orbita del Estado siendnieb canal con cobertura nacional no
privado, dado que el otro canal estatal era —ssgeredo- el regional Canal 12 de Trenque
Lauquen, provincia de Buenos Aires. Los hombres dpgeembarcaron en Canal 7 con el
menemismo estaban ligados a la ultima dictadurateiventor Mario Gavilan (relaciones
con la Armada), acompafiado por Guillermo Aronardano al dictador Massera), Emilio
Giménez Zapiola (redactor de la revista “Gente’adte el Proceso) y Nicolas Kasanzew
(corresponsal de ATC durante la guerra en Malvindspa vez que renuncid Gavilan el
1/2/90, fue reemplazado por el locutor uruguayoeRéaolivet (hombre del ministro del
Interior, Mera Figueroa)

En 1990 ATC transmiti6 dos mundiales, el de badmplletle Argentina y el de fatbol
desarrollado en Italia, con altos costos en deseghmuy bajos ingresos publicitaridsa
idea de contenidos completa por programas de entngento (Mirtha Legrand, Sofovich
y Antonio Carrizo con caros contratos, Mauro Viale la gerencia de noticias) y la
concepciéon del Canal como espacio de propagantksdectividades del Presidente de la
Nacion, son elementos de una suma cuyo resultater@el nivel mas bajo de audiencia
en la historia del canal. Alto déficit (crénico perativo), clasica hibridez y cambios de
nombres en la direccién son los rasgos del menemimando del canal Estatal. El afio
1991 y la convertibilidad trajeron consigo a Geoar8ofovich a la direccion del 7
(Sofovich negociaba con Sofovich un alto contrabm su productora para generar un
programa cuyo conductor seria. . .€l mismo). Sé are sefial de cable, ATC Vivo que
implicd gastos, mucha pena y poca gloria. El camab nuevo slogan: “Ahora También
Competimos” (porque perder, perdimos siempre).dgislacion contribuia con el modelo
de Sofovich para el canal. Se permiti6 mencionarcasa publicitarias dentro de los
programas (Decreto 1225/91), el Decreto 1656/92npiér al SOR vender publicidad
directa. En realidad lo “invitd, o lo inst6 a, dagiee es un Decreto firmado por el entonces
ministro de Economia, Domingo Felipe Cavallo. §eitié Argentina Televisora Color LS
82 Canal 7, se absorbié un pasivo de 64 milloneddtires por parte del Estado y se cre6
ATC S.A. (99% propiedad del Estado, a saber, 51%ad&ecretaria de Medios de
Comunicacion de la Presidencia de la Nacion y 48% [a Secretaria de la Presidencia de
la Nacion; el 1% restante para la agencia Télabrg de deudas, aunque en 1992, con la
renuncia de Sofovich luego de denuncias por destaicsu contra, la nueva firma tenia una
deuda similar a la absorbida. Finalmente llegé&nto privatizador de Canal 7 por parte
del menemismo. A la cabeza de este proyecto, Gekadmerath llamo a licitacion por la
sefal, asignando para ATC la frecuencia 4 (fredaeshe un canal montevideano). Esto se
impidio por la accion y luchas gremiales, peroad@de Kammerath por el canal dejo sus
marcas (prometio austeridad y gastdo 60 mil dolaresedisefar el logo: “AteCé” - que
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durd solo 6 meses - ademas de 500 mil dolaresieddcs para asesores cordobeses, sus
coterrdneos). Su sucesor, en Julio del '95, fugtedderechista y filonazi Horacio Frega,
con quien el canal siguido cayendo. Nuevos inteptdgatizadores fueron rechazados y
finalmente, antes de dejar el gobierno, un camsi@tegico busco quitar de las manos del
futuro Poder Ejecutivo el manejo del canal, se psopy aprobd la ley RTA (Radio y
Television Argentina), en la cual se proponia qlid Bociedad del Estado administrara el
SOR, que quedaba bajo dominio de una Comision Bicaincuyo presidente seria elegido
por el Poder Ejecutivo. La Ley fue vetada por DRI en una de las primeras medidas de
su gobierno. Volviendo al menemato, Frega permanecisu cargo hasta agosto de 1997
(fue removido por oscuros contratos con una empeegasma de las Islas Caiméan). Lo
reemplazo su vicepresidente, Horacio de Lorena, gprdurd hasta el fin del gobierno de
Carlos Menem.

Durante el gobierno de De la Rua, a pesar de lesdasuintenciones por independizarlo y
pluralizarlo (y de gestionar apertura y creatividsdlos contenidos), siguié atado al PEN.
Se designd un triunvirato para dirigirlo, compuegtor Juan Carlos Abarca (Perez
Companc), Luciano Olivera (Franja Morada) y Roddifermida. En mayo de 2000 se
lanzé el nuevo “Canal 7 Argentina”, con la etermagpamacion hibrida, con coexistencia
de calidad y propuestas de coproduccion con prazafo la faz legislativa, el 25 de enero
de 2001 De la Rua firmé el decreto 94 que crediste®a Nacional de Medios Publicos
(SNMP) organismo que nuclea a Canal 7, Radio Nati@staciones del SOR y Télam. La
filosofia de manejo se mantuvo, nada cambié entonti ejemplo de esto es el despido
después de un buen desempefio de Hermida y dedeueate de noticias hasta el cambio
de timonel. La caida del gobierno aliancista akejgus hombres del canal. Varias idas y
vueltas, nombres antiguos y afiejos de la TV comodoy H. R. Garcia asomaron para
conducir Canal 7 con Duhalde en el poder. En ag Igued6 Mario Pinto, y en el SNMP
Marcelo Simon (periodista), tan hibrido en susrintenes como el canal que conduce.



CUESTION Y ACTORES

Las Politicas de los Estados se insertan en estasctnestables, movedizas. El contexto
cambia y los participantes en los distintos prollemue incluyen en su o6rbita al propio
Estado también. Esta dinamica hace que una situaciél foco de ésta se aborde desde
diferentes posiciones, en distintos tiempos y ptoras disimiles.

“...las politicas estatales permiten una vision dethHo ‘en accién’, desagregado y descongelado
como estructura global y ‘puesto’ en un procesas@n el que se entrecruza complejamente con
otras fuerzas sociales”

Si, como entienden éstos autores, las politicastadss fuesen algunos “acordes” de un
proceso social tejido alrededor de un tema o dugstiebemos dejar en claro qué implica
una cuestién para percibir entonces la situacion de Canal hocdal. Un asunto
socialmente problematizado es una cuestion. Impleeesidades y demandas. Tiene un
ciclo vital que abarca desde su problematizaci@tahla “resolucion” (momento en el cual
desaparece como tal al tomarse una decision, auvesfaeno implique la solucion del
conflicto). Canal 7, su gestion, es una cuestidla@ue estan interrelacionados, de acuerdo
a sus intereses particulares, diversos actoregtivbjo subjetivamente afectados. El
principal implicado es el propio Estado, dado qué¢amto que tal el canal es parte de si. En
este complejo proceso estadn insertos diversos vecastereses. Gremios, cuerpos
académicos, comisiones, legisladores. La posicife @pda actor tome respecto de una
cuestidon“sera en parte funcion del conjunto de la agenda iasl posiciones adoptadas
respecto de otras cuestion@s”

La politica comunicacional del Estado argentinondieefectos dentro de su propia
estructura, en la que estan imbuidos los mediaigeopiedad, grupo en el que se incluye
Canal 7. Por lo que, y de acuerdo a la teoria eguipartida, entendemos su situacion
como un tema socialmente problematizado, que sueenbia de acuerdo a las decisiones
gue se toman sobre el canal directamente y alutr&nhcuestiones que se relacionan.
Durante los uUltimos cincuenta afios, gobiernos ads$, autoritarios, corruptos,
mezquinos y, muchas veces, también ineptos tuvienosus manos el que no solo fue el
primer canal del pais sino también el primero eandmitir en colores y en incorporar la
tecnologia de punta. En sus estudios, desplegartoayés de representantes del oficialismo
disfrazados de actores, conductores, periodistes, s teatro de poder y sus juegos de
mercado; pero la falta de una politica de comuicasonesta y bienintencionada, lo puso
al servicio de los gobiernos de turno para divulg@romover sus actos e ideologia, en
lugar de consolidar un canal al servicio del Estadya funcion privativa deberia ser la
conservacion y difusion de los valores culturalsionales.

Un encendido discurso de Evita en los balconesad@alsa Rosada para conmemorar el
“Dia de la Lealtad” fue el puntapié inicial paratédevision estatal en la Argentina. Asi, la
pantalla local desplegd su primera imagen parandifwn accionar gubernamental. A mas
de 50 afios de haberse emitido la primera imagewnisela en la Argentina, las principales
guejas hacia Canal 7 se repiten una y otra vedtidesl, profesionales del medio y

% Oszlak, Oscar-O’Donnell, Guillerni&Estado y Politicas Estatales en América Latina:di#auna
Estrategia de Investigacion®n mimeo Politicas y Planificacién de la Comuci@a Mastrini unidad 1, pag.
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televidentes coinciden en que la emisora es sientpizada para difundir los intereses del

gobierno de turno, algo similar a lo que le dioavi€Para muchos, ni siquiera se acerco
nunca al concepto de TV publica. Aquel conceptoegienoneda corriente en paises como
Espafia, Alemania, Italia, Inglaterra y Franciayeeotros. Las profundas diferencias entre
la emisora local y las cadenas de TV publica dedrext se pueden visualizar en la forma

de financiacioén, la distribuciéhy los contenidos de programacion.

ACTORES
ESTADO

El Estado es un actor tan complejo como el entrandadla cuestion. En este caso se trata
de una “area problematica” que se desprende detsan®do organizacional, dado que
tiene que ver con una ‘institucién publica’ encdayde alguna de sus actividades. El modo
de gestionarlo y las oOrbitas bajo las cuales haisicluido el canal a lo largo de su historia
permite comprender como manejé sus intereses audation. Como plantea Carlos
Ulanovsky en el prélogo a “Canal 7. Medio Siglodto” (Leonardo Mindez, Ed.Ciccus
La Crujia, 2001), fue de todos y no es de nadie &el Ejército, de la Secretaria de
Comunicaciones, parte de una cadena oficial, de &P$u Unico momento ‘privado’, de
distintas Secretarias de Cultura, fue una S.Argocde Gerardo Sofovich. Hoy integra el
Sistema Nacional de Medios Publicos, grupo que ommgunto con Radio Nacional,
alejada que ha sido recientemente la agencia Télam.

Transcurrid los primeros afios de su vida con inardle programacion comercial, siendo
herramienta de propaganda gubernamental. A pesastdeen manos privadas y publicas,
ese es un rasgo que no cesa, y que lo aleja ddlqde se pretende. Retomar a Mindez
permite comprender que un pais con gobiernos inestaautoritarios, corruptos y
mezquinos no podia engendrar una television edtifielente. Este Canal fue siempre
“gubernamental” y no publico, no generd politicas acceso y participacion para la
sociedad civil en la produccion de programas \ektign de su canal de television. Incluso,
durante la década del noventa, sufrid varios iogemle privatizacion en un contexto de
politicas activas de retraccion del Estado.

VOZ OFICIAL

La voz oficial del Canal, actor central en la cifgstes llevada adelante desde Setiembre
de 2002 por Mario Pinto, el Director Ejecutivo. peoyeccion que realiza es la de una
corporacién con problemas, con todos los vicios ipuglica ser o formar parte de la
administracion puablica, con los impedimentos que esnlleva, sumados a la incapacidad
gue percibe para llevar adelante su proyecto dédgey es importante destacar que asi lo
define) en tal contexto.

2" Nos referimos aqui a la calidad geografica dekedura de la sefial (confrontar en el corpus@jama
“EMPRENDER?”, conducido por Dardo Lopez, la emisel Sdbado 1° marzo ‘03, en la cual mediante un e-
mail un televidente denuncia falta de coberturatteial de la sefial del canal y el conductor asume
ignorancia sobre el tema “al aire”)



Pinto entiende que la Unica definicion vigente —jlaaque califica como antigua y
discutible- acerca del Canal esta en el Articula@83a Ley de Radiodifusion (Ley 22285,
afio 1980), que engobla al ex ATC y Radio NacioRalto expresa que los objetivos alli
definidos (proporcionar a los destinatarios deVisar la programacion organica, difundir
expresiones de elevada jerarquia estética, asegjuraercambio cultural entre las regiones
del pais, informar sobre los actos de gobiernajndif hacia el exterior y contribuir al
desarrollo de la ensefianza) son muy amplios, gapdeaura complica la focalizacion de
metas y la generacion de una Identidad. Segun daimsn esos objetivos Canal 7 deberia
ser un canal cultural (como los de publico segntkntan cable, tipo Canal &), al mismo
tiempo que federal, 6rgano de propaganda del gubiele alcance internacional y vehiculo
de educacion formal. Ademas, con el paso del tiep@aibe que se agrego la expectativa
de ser un canal comercial que compita sin linotaes de contenido y valores con los
canales privados. Tal abanico es imposible de Gubor lo que aun son cotidianas las
criticas de quienes imaginan para el canal unamigitodoxa, o lo creen un pariente pobre
del “star system”, 0 un mecanismo de difusién deemdo curricular.

Este no es un canal publicoEs decir, no vivimos del impuesto, sino que hoyia cada argentino
pone el equivalente a un peso por afio para qudarossexistamos. Eso solamente nos permite
pagar los sueldos, nada mas. Todo lo que sea gagde la luz hasta reequipar el canal o invertir
en programacion no es posible, tenemos que comkegan publicidad. Lo cual es una paradoja,
porque si tenemos que sustentar contenidos disgtipublico, no podemaos vivir de la publicidad,
porque no somos competitivos. En el momento enngsevolvemos competitivos nos volvemos
vulnerables porque el resto de los canales qua ast@stumbrados a pelearse entre si nos mandan

un misil y nos hunden el programa que quielzﬁn."

En la voz oficial también es clara la l6gica paj@ddque encuadra la gestidon. El atributo
“financiamiento” esta determinado por la necesiddmodo tal que quien lleva adelante el
canal puede expresar que no es publico, porqueiteece la publicidad. Esto describe un
nuevo alejamiento de los objetivos y valores a dinna contradiccion esta presente en la
realidad, en los planteos del Director Ejecutivaopforma una paradoja en la que se siente
atrapado:

“Estamos obligados a vivir en la conciliacién dexyraradoja, que es sustentar un ideal pero tener
recursos para otra cosa. Entonces la programasiéarnego un promedio entre realidad y necesidad.
Con un agravante: nosotros estamos, yo digo somparée un canal de televisién, porque nuestros
procedimientos son de la funcién publica. Es nm&rsermnos procedimientos que a lo mejor fueron
disefiados en su origen para manejar ferrocarrilestrdleo o el campo, pero no para manejar un
canal de t(??_lgevisién. Me encantaria que fuera ue&isgdn publica, pero eso tiene que ver con una
decision...

...politica, pero Pinto, arte y parte de la corpina publica, no lo dice, si lo piensa. Es
interesante analizar su discurso, para distingesujaridades tales como el uso de ‘gente’
y no de ‘usuario’.

2 |bidem
2% Entrevista Mario Pinto



“Pensando en la gente que ve Canal 7, y pensaedpi@ en Dofia Maria que vive en La Quiaca,
la Unica experiencia televisiva que tiene es Candlon lo cual yo no le podria brindar a esa
persona un canal meramente educativo, ni podria darcho menos un canal cultural, ni siquiera
un canal comercial. Entonces lo que tengo que slama experiencia televisiva lo mas completa
posible (y esto si esta cerca de las obligacioeamd TV de Servicio Publico, aquello de ser ‘una
experiencia visual enriquecedora’). Es decir, qugya un poco de todo. En lo posible mostrarle lo
gue es la produccion nacional, mostrando cuestiqnegienen que ver con el quehacer nacional y
las tradiciones, y ademas sustentando valoregdaldd, falta de agresion, falta de violencia,’etc.

En el relevamiento de lo que propone la voz oficial se puede dejar de destacar que, en
pasajes diferentes, y acerca del mismos actorjregtDr Ejecutivo asegura que Canal 7 no
es un TV publica, y que nadie reconoce la identidadCanal 7. Ademas, para €l no hay
forma de separar el gobierno de la gestion del ICabapende de quién gahen un canal
gue tiene un sistema mixto (de financiacion) corp#or de los dos mundos’.

“La cuestion de que sea canal publico, bueno, alstah un gobierno de transicion, tiene de
influencia sobre la programacién o la gestion. Deeequién gane y las decisiones que tome.
Tradicionalmente, gobierno nuevo, canal nuevo, Ual ®@s una desgracia. Eso en la television
publica no sucede. La gestién de television puldicéodo el mundo tiene una cierta continuidad en
un periodo, al final del periodo el administradade cuentas, se elige otro administrador... aca
no, acé los directivos los pone el gobierno dedtiifn

Gustavo Lopez (Subsecretario de Gestion e IndasBidturales GCABA, interventor del
Comfer de 1999 a 2001)

A pesar de no permanecer hoy en el gobierno ndciinan la gestion de los medios
publicos, este abogado es un hombre abocado alitcap@e comunicacién, gestor del
proyecto de radiodifusion presentado durante eiegob de Fernando De la Rua —no
aprobado, como tantos otros- es una voz a escumhda cuestion. No coincide con
aguellos que proponen como solucion para mejonaaidalla de Canal 7 que pase a manos
del Ministerio de Educacion.

“No me quiero imaginar a un nuevo Oscar lvanissemanejando los destinos del canal de todos.
Si, en cambio, el canal puede y debe cumplir uelpegencial en la formacion de los ciudadanos y
en la generacién de contenidos que ayuden a ldarooa®n de la identiddd™.

Propone un medio de interés general, con neto calteral y una articulacién importante,
fuera del horario de transmision central, con sfesna educativo. El canal debe ayudar —
segun Lopez- en combinacion con otros programdsa@gturales, a achicar la brecha que
existe en el acceso al conocimiento entre los gk pueden y los que estan excluidos. Se
debe recuperar el sentido del espacio publico.téeconvenios con las universidades de
todo el pais para regionalizar la produccién detesidos. Para Lopez, los medios de
comunicacion deben fortalecer el sistema demoorgtmomprometerse solidariamente con
la generacion del bien comun.

30 Entrevista Mario Pinto
31 LA NACION 06/12/2002



LEGISLADORES

Dentro del cuerpo legislativo se perciben actores se relacionan con la cuestion de
acuerdo a ideologias, partidos a los que repraseniatereses y voluntades que los guian.
Desde el retorno de la democracia se dieron vartestos (todos fallidos) de aprobar una
nueva Ley de radiodifusion, ambito en el cual saiadra el canal estatal. Aunque nunca se
generaron grandes cambios desde la legislaturagetes particulares que pertenecen a su
cuerpo tienen voz e interés en la cuestion.

Existe una propuesta elevada en mayo de 1996 pgrupo de diputados, entre ellos
Fernando Solanas, Irma Roy, Héctor Polino, Alfrd8liavo e Irma Parentella. Los
legisladores proponian transformar ATC en ATP (Atge Television Publica), que seria
"un ente descentralizado, autarquico, con autonanhanistrativa, econdmica y financiera
y personeria juridica propia" a funcionar dentrbéaebito del COMFER.

Los diputados Normando Alvarez Garcia, Beatriz dede Marti, Maria del Carmen
Banzas de Moreau, Federico Storani, Luis BrandoAligia Colucigno, presentaron un
proyecto de Ley para la creacién de un organisntidiqgnino gubernamental, denominado
Radio y Television Publica Argentina (RTPA). Termdar objeto organizar el Servicio
Publico de Radiodifusion y Teledifusion, que indilS 82 TV Canal 7 (actual Canal 7);
Radio Nacional; las estaciones repetidoras dedtxienes mencionadas y Radiodifusion
Argentina al Exteriof?

FUNCIONARIOS, PERIODISTAS Y CRITICOS DE TV

Este es un actor con muchas caras, muchas voaas,opescaso poder de decision, pero
gue permite leer los intereses acerca de la conedédpersonas directamente relacionadas
con el medio.

El critico de televisiébn Carlos Polimeni asegura &gl manejo de los medios estatales en
la Argentina ha estado siempre regido por una @um@e gubernamentalista. Cada
gobierno toma a los medios del Estado como érgdaadifusion gubernamental mas que
como medios al servicio de la gente. Pero comateih con culpa, en la pantalla alternan
los productos pro gubernamentales y otra claseatiiptos que parecen apuntar a una TV
estatal. Es clave para analizar esto como las aaks conductores y columnistas
cambian en los noticieros de un gobierno a otral. dste sentido, manifiesta que “el
gobierno anterior de la Alianza tuvo dos etapasuma parecia apuntar a pluralizar los
medios de la linea politica del gobierno y otrad#imubo un retroceso en el que se
empezaron a usar los medios como un instrumenpoag@ganda turistica. Y el peronismo
tiene una larga serie de problemas con el manejosdmedios estatales y su relacién con
los privados”. .

La periodista y escritora Silvia Itkin sostiene qtles argentinos no conocemos la
television publica. Hay cadenas que tienen subsidita promocion cultural, que aca no
existen porque tenemos mucho atraso en todo lceguaecenazgo. Incluso, no hay una

32 valga aclarar que los proyectos presentados kedislatura desde retorno de la democracia sunsinuna
centenar, ninguno de ellos consiguié aprobar siguima de sus propuestas. Por ello, el muestreo de
proyectos presentados en y desde la Legislaturaoiacimplica estos dos en tanto peculiares por su
propuesta.



legislacion clara y a partir del 20 de diciembrgedipo de cosas estan mas detenidas que
nunca por la inestabilidad y las urgencias existnt

“Creo que Canal 7 esta en decadencia y sigue sigadernamental. La prueba es que
cambiaron el logo cuando se fue (Fernando) De ka RIle parece que hay una leyenda
urbana que dice que poniendo en pantalla a castéoitddricos, espectaculos de tango y
del campo implica hablar del pais. En realidadue ge hace es una postal estereotipada”.
Segun el titular del area de Fomento del INCAA yfemcionario de Canal 7, Rodolfo
Hermida, “la television actual es gubernamentaledtia gestion en el gobierno de la
Alianza intent0 acercarse o mas posible al comcdpt TV publica en Argentina y que, a
mi juicio, los politicos no lo entienden, no lo e@n o no lo valoran. Canal 7 se sigue
administrando como una emisora al servicio del gyoloi de turno. Hoy, el canal es un
desastre y lo digo con tristeza. No sé porque ncosénud con el espiritu de la gestion
anterior. Es inadmisible que todavia siga una viegaslacion. Es necesaria una nueva
reglamentacion porque va a reactivar el sectoadé/l. Hasta que no haya una ley que le
dé una continuidad juridica, el canal no va a teest@abilidad. Hoy, la TV no es
democratica, discrimina algunos sectores y es {fedadidad artistica. Un medio publico
tiene que estar al servicio de los que no tienend® los marginales, de la educacién, de la
calidad artistica. Es necesario que el ciudadamgatéa alternativa de elegir un excelente
programa en el horario que el resto pone al aiseb& Para garantizar esa pluralidad, el
funcionario resalté la idea de “una red de telévigpublica que ponga énfasis en la TV
regional. Las repetidoras del 7 son una falacigymtodos sabemos que hay cabeceras de
provincias donde no funcionan”, aseveré indign&do.

Si hay algo que César Gerbasi, gerente de ingarderiCanal 7, siempre mantiene como
lema en cualquier exposicién que participe es farnda de la television abierta, masiva y
gratuita. En la mesa sobre “Trabajo y Gestion enNwdios Publicos”, el funcionario
expresoé: “La frecuencia de aire es un bien muysesgapor eso no puede ser para una
minoria. De ahi nace el concepto de destinarlalaVidente difuso, no segmentado. Los
medios publicos, para ser considerados como tahemi la obligacion de penetrar
masivamente”. Si bien no ahorra criticas al papdbd gobernantes con la emisora destaca
la marcha atras impuesta por Duhalde a un decmétatipador de Carlos Menem que
buscaba la licitacion de la frecuencia. Sin embagfpeso de las distintas administraciones
sobre la estacion estatal domina gran parte d@resentaciones. “La gran mayoria de la
gente que esta en el canal —apunta el ingeniege-aar un concepto y en un principio que
no se van a terminar facilmente. Las dificultades gl canal ha tenido han sido producto
de gobiernos que han impreso sus huellas negattgasque la gente ande dando vueltas
por los pasillos tiene que ver con aquellos qyertya a esa gente. Hay capas geologicas de
secretarias de tres generaciones que provieneondas 1os sistemas de gobierno de la
Argentina, inclusive de la dictadura”, grafica. tHes tenido funcionarios que han venido a
apuntalar internas partidarias. Otros hicieron negocomerciales para su propio bolsillo.
Y muchos instalaron la campafia electoral del gobiele turno. Hoy, la GUnica manera que
los medios publicos pueden desarrollarse es temiand infraestructura, una conduccion,
una filosofia para un consenso de trabajo que deanamgen de las cuestiones
gubernamentaled”

% Fuente de los comentarios, revista especializd@ARN° 72, Julio 2002
3 |bidem.



SINDICATOS

SAT (Sindicato Argentino de Televisién)

Esta asociacion gremial estd adherida a la CGTf@eracion General del Trabajo) y a
COSITMECOS (Confederacion Sindical de Trabajaddee¢os Medios de Comunicacion
Social). Sostiene la necesidad imprescindible dgacccon una clara politica definitoria
por parte del Estado nacional sobre el rol dellcestatal y su funcion como difusor de la
cultura y de la Identidad Nacional en la comuniéaocial, sobre todo en el contexto de
concentracion creciente de la propiedad de los osedilestacando la necesidad de
subsistencia de voces independientes. En su angligiopuesta, SAT afirma la historica
deficiencia estructural a nivel gerencial del canalgando la existencia de independencia
politica y autonomia econémitaa diferencia de cadenas estatales de otros palses.
propuesta de SAT para Canal 7 abarca los siguipotéss:

a) medio audiovisual no gubernamental.

b) empresa con autonomia econémico-financiera.

c) planta actualizada tecnolégicamente con cama@itapermanente de sSus recursos
humanos.

d) programacién de caracteristicas nacionales gréées que refleje la cultura nacional
ampliamente (con 70% de produccidén propia, progcaémaregional, sin exclusion de
ninguna expresion).

e) autoridades designadas por concurso profesdmaintecedentes en control de gestion
parlamentario.

COSITMECOS (Confederacion Sindical de Trabajadde$¢os Medios de Comunicacion
Sociaf").

Este actor también tiene su propuesta acerca dadaxlifusoras estatales. Esta implica la
creacion de Radio y Television Publica de Argent®aciedad del Estado (RATP SE), que
tendra a su cargo la administracion y operaciolasiemisoras que integran actualmente el
Servicio Oficial de Radiodifusion, incluyendo elngeio de Radiodifusion Argentina al
Exterior, y Argentina Televisora Color (hoy Cangl [Zas funciones indelegables de RATP
SE seran las siguientes:

a) garantizar el derecho a la informacion a tdde$abitantes de la Nacion Argentina,

b) garantizar la universalidad, veracidad e imjp#idad de los servicios informativos, asi
como la representacion de todas las corrientespeda en los debates sobre temas de
actualidad y relevancia publicas.

c) difundir, promover e integrar la cultura nacilopdatinoamericana.

% “Propuesta de los Trabajadores de ATC. SindicateAtino de Television”. La adhesion del SAT a ala
CTA se desprende de su membrete que reza “Peradbiial 3 Afiliado a la CGT Adherida a
COSITMECOS".

% |a definicién de servicio publico se desarrollanéotro apartado.

37 Esta integrado por el SAT (Sindicato ArgentindT@gevision), el SUP (Sindicato Unico de Publiciddd)
AAA (Asociacién Argentina de Actores), la SAL (Sedad Argentina de Escritores), la SADEM (Sociedad
Argentina de Mdsicos), el SICA ( Sindicato de ldustria Cinematogréafica Argentina), FATPREN
(Federacion Argentina de Trabajadores de Prenis8)J EEP (Sindicato Unico de Trabajadores del
Espectaculo Publico), AATRAC (Asociacion Argentiie Trabajadores de las Comunicaciones), y FATIDA
(Federacion Argentina de Trabajadores de la Imprédifirios y Afines)



Debera distinguirse la emision de publicidad dstaale la programacion emitida. Por lo
gue se expresa en su propuesta, la idea y los mosceo difieren de los de SAT ni de lo
gue aqui se piensa acerca de los deberes delpizhiado. De esta manera se deduce que
las intenciones de ambos actores se orienta, bdsnta, bajo dos ejes: por un lado, dejar
en claro los objetivos de un servicio publico deigdifusion y, por el otro, expresan su
propuesta.

APJ (Asociacion del Personal Jerarquizado)

Nacio en 1988 de las entrafias del Sindicato Angerde Television (SAT) y relne a 180
de los 226 miembros del personal jerarquico deblcdiNo somos todos caciques” dice
Altieri, molesto con un comentario de la gente SAIT. "Nos formamos para reunir a la
gente que quedaba afuera del reglamento del SAlTquddui fundador-, incluyendo varias
categorias nuevas: técnicos especializados, logosde la guardia permanente del canal,
algunas secretarias, escenografos y profesionalessds”. ElI gremio, cuyo secretario
general es Guillermo Franco, esta unido en la lypdrael canal con el SAT, la UTPBA, la
Sociedad Argentina de Locutores (SAL) y la AsodacArgentina de Actores (AAA).
"Todos trabajamos por nuestro lado, pero coincidigo una posicion: la no-privatizacion
ni entrega del canal, el no a los despidos, y gaeus canal no gubernamental con control
parlamentario” asegura Cayetano Grossi, del amacty también miembro de la APJ.
Los sustentos histéricos de la posicion del greocao respecto a la situacion del canal
tienen sélidos cimientos en las leyes. El andamjajélico de la televisidbn publica
argentina estd constituido por la Ley 22.285 qubésce el Servicio Oficial de
Radiodifusion, uno de cuyos componentes es la emd® propiedad del Estado nacional
gue transmite por la frecuencia de canal 7 enceb rde la Capital Federal y Gran Buenos
Aires y llega a la totalidad del pais, incluso a lBnas mas remotas, mediante sus
repetidoras; proyectando a su vez por via saglggmagenes a todo el mundo.

PRIVADOS

El sector es un actor en si mismo. Pero a laxisted en su interior algunos grupos que se
asocian de acuerdo a intereses particulares. Eeraleha cuestion "television publica”
interpela a este actor en tanto alguna situacigal laltere la relacion de dominio del
mercado en la que se encuentra. Suele escuchade sle voz el pedido de incorporar al
canal estatal rasgos que lo distingan por su ailidaena gestiéon y administracion. Pero
nada que altere la competencia. Un sector de ieadws se nuclea en ATA (Asociacion de
Teleradiodifusoras Argentinas). En febrero de 18198edio especializado R&TA mantuvo
una conversacion con el Dr. Luis Tarsitano (hond@mieMultimedio Clarin, presidente de
la AIR y vicepresidente 1° de ATA) quien planteGréemos que con la legislacion actual,
obsoleta, no puede haber concursos. Ademas, esamniecan plan de frecuencias, fijar una
politica en esta materia de medios de comunicagidn, dar manotazos de ahogado, como
pasa actualmente". Sobre la situacion producidal,epor entonces, ATC, Tarsitano hizo
hincapié en que "en repetidas ocasiones, duraote afrente a distintos Gobiernos, ATA
acerco alternativas para que ATC tenga un desaraltural —como se pretende hacer con
canal 4- y econdémico digno. Similar a los canaktatales de Europa”. La situacion tenia
gue ver con el intento de privatizar el canal meiain decreto firmado por el entonces
presidente Carlos Menem.



No a la publicidad: "Los medios publicos tienen dinalidad no comercial y no deben
financiarse mediante la obtencion de recursos gitdiios. Los mercados no estan en
condiciones de sustentar la oferta de medios @ume thuestro pais: ni siquiera la de las
radios con licencia”, entiende el secretario de ARPdmundo Rébora. El directivo, que
también participa en CEMCI, opina: “Es necesarie gu Estado concentre los recursos
para el sistema y los gaste bien. No se podriantjzaa que accedan al menos a un 30% del
mercado publicitario como en otros paises europeayue eso podria llegar a distorsionar
sus contenidos y no tendria beneficios trascensierRébora esta convencido que para eso
hace falta la autarquia de los medios y una totidpendencia del gobierno de turno. “Sélo
asi podra manejar su propio presupuesto”, defirrsedor legal de radio Continental. Para
él, si esto se lograra “buena parte de la batallaria lograda”. Y entre los resultados
positivos destaca un eventual mejoramiento endogeaidos: “El principal objetivo de los
medios publicos es cubrir el bache que hoy el @/patiece. La radiodifusién publica tiene
gue hacer aquello que los mercados publicitariogdicidonan a los medios privados”,
deduce. Lo que queda claro aqui es que el acteadw] en sus diferentes expresiones
internas, entiende la necesidad de que existanal pablico de tipo puro, con la idea de
gue no compita en el mercado publicitario.

Cada cual atiende su juego. . .

A partir de la exposicion de los actores con irgesecreados en la cuestion, es necesario
plantear algunas cuestiones. La contradiccion ematia uno de los actores es ademas una
contradiccién que se da hacia dentro de los actpresson complejos, es decir, no son lo
mismo las necesidades y planteos del SAT (en phticy como miembro de
COSITMECOS) que las de la APJ. Algunos de lostplasse corresponden. Y, a la vez,
algunos son contradictorios entre si incluso emismo actor. No esta definido el rasgo o
el espiritu de Canal de TV Publica que cada a&quiere. Es mas, las propuestas son
disimiles en cuanto a las soluciones y a las medaldomar para con el Canal. La
coexistencia de rasgos de canal publico “puro”, pspete los planteos y caracteristicas
para componer una TV de este tipo con propuestagest®n eficiente comercialmente,
gue tiene que ver con maximizar los recursos ycacge a un modo de sostén economico
por publicidad, es dificil de comprender. En unaietad, y en un Estado, en la que se
exige mucho de los gobiernos sin aceptar los delmgue los ciudadanos deben cumplir
para eso, y que ademas no cuenta con agentes deccaim politica legitimados, que
puedan llevar adelante las decisiones que impliglielesarrollo de un canal de Servicio
Publico, es dificil pretender que se lleve con éxitna politica de Servicios de
Radiodifusion Publicos. Esa contradiccion que jpamds entre los actores y hacia dentro
de los mismos es consecuente con la contradiceiérsg lee en el recorrido historico del
sistema de medios y de la TV y su origen en pdaticen nuestro pais. Basicamente, los
atributos de la Identidad del Canal 7 que son aflest por los intereses y los planteos de
los diferentes actores aqui trabajados tiene queare su caracter de Unica TV Publica,
con cobertura nacional —no completa- y de escasupuesto, lo que complica su gestion.
En general, las propuestas que tienen que verc@ambio en la legislacion que afecta al
canal (Ley de Radiodifusion) se inclinan por sosteel modo de financiamiento
economico por parte del erario publico, proponen &ez un giro hacia la democratizacion
en la direccion del Canal y en criterios de caljdaibertura y desarrollo que estan ausentes
en la presente coyuntura. Los actores tienen psips de Ley de Radiodifusion en los que



se incluye un nuevo modo de gestionar el Canali¢ajbb particularmente proponen
proyectos de cambios directos en el Canal, queaafgcdeterminan, en general, el aspecto
economico. El tema a discutir aqui es como esodicsnen el financiamiento afectan al
canal.

El servicio publico de TV en nuestro pais estéslado en la actualidad por el Decreto
94/01 (que propone un alejamiento del modo de Giaanento estatal hasta llegar a una
situacién que permita un canal sostenido casi pompteto via ingresos por publicicdd

por lo cual es importante que se regule nuevamanste aspecto. Dado que ese decreto
no se corresponde con el interés de los actorés tilmenodo de gestion netamente publico.
Parece no estar en discusion la funcion de Carpard, también parece poco clara el modo
de proyectar algunos temas a largo plazo, dadoefjmeomento analizado tienen como
contexto politico un gobierno de transicion, e muchas areas sensibles y decisivas
estan ocupadas por agentes que no estan segusoscdetinuidad, por lo que les resulta
complicado proyectar. Tampoco esta en discusite&hio de que el canal cumpla un papel
complementario, pero no se le brindan las condesqmara que desarrolle aceptablemente
ese papel y esa mision. Por los limites presupti@stésegin comentara un informante
clave en entrevista ad hoc realizada en abril 26090 % del presupuesto —120 millones
de pesos/afio- es destinado al pago de sueldoasha&l e ve casi obligado a la realizacion
de coproducciones, en los que no puede decidicadkr la generacion de contenidos, a la
vez que no puede llevar adelante proyectos deoficcclave en la construccion de
identidad, en el respeto por los valores y econaménte central por ser el género que mas
puestos de trabajo genera. En las coproduccionegereeral, el cangloneel personal de
planta y ‘los fierros’ (camaras, estudios, lucegligos, etc.).

En definitiva, la gran discusién que se plante@wmnto los intereses y propuestas de los
actores es como afectan el modo de financiamigntomo eso repercute en las decisiones
gue se toman desde el canal y en sus atributas.disgiara discusiones tales como la que
parte de la pregunta - adn inconclusa - de qué Garal 7, que es de propiedad estatal,
pero que se financia de manera mixta (por el eildico y por ingresos via publicidad,
en un contexto en el que no se cumple una legisiague vira definitivamente hacia el
financiamiento Unicamente comercial) entonces n@use explicar por qué es que el
“cuerpo publicitario” no esta presente en el corfftienfrontar el analisis del corpus en el
atributo “Contenidos”). La discusion central, emtemos, es entonces la confrontacion
entre la determinacion econdémica versus la detaeion politica, como influye en forma
determinante en la generacion de contenidos lses@n el presupuesto y su convivencia
con los limites de proteccion de algunos valorspeeto a los usuarios, tratados como tales
en ese rubro, pero descalificados y no respetgoms,ejemplo, mediante la falta de
informacién sobre la programacién y sus eventuzdeios.

38 Ver atributo “Lo Juridico”



ATRIBUTO FINANCIAMIENTO

Los planteos tedricos que definen nuestro modo ida ml atributo “financiamiento” son
consecuentes con la idea de que la independenciadraca y la seguridad de la
financiacion cubierta le brindan a la corporaci@ gdosibilidad de cumplir con sus
obligaciones en el resto de los atributos. No olbstasto, este atributo es fundamental en
el analisis porque la determinacion econdmica deliml campo de accion en el que se
tomaran las decisiones. EIl problema que enconsaparece al contraponer esta matriz
con el caso concreto de Canal 7. Evidentemente essten atributo muy sensible a la
composicion de la gestion del Canal. Es la zonarastel tema, tanto por los escasos datos
gue se obtienen como por la diversidad de las ésegtie deben rastrearse para conocer
profundamente lo referente a la financiacion deiesna publico en general y del Canal 7
en particular.

El modo de financiamiento del SNMP esta definidekebDecreto 94 de 2001. En su texto,
los fundamentos dan cuenta de la ideaad#onalizar gastos/ optimizar recursoslo que
permite entender la concepcion de gasto de losofonde se destinan al servicio publico
de radiodifusién, y no la de inversion, y los olvj@s son puramente economicistas y, en
este punto, determinantes. El planteo da cuenfa akea de que el servicio actle en un
mercado desregulado y competitivo, al tiempo quale@ del tipo ideal que proponen las
definiciones tedricas. En el apartado “Reglas denidtstracion Financiera”, expresa que
los ingresos de Operacion deberan financiar comaimo el 34 % de los gastos corrientes
en el ejercicio 2001. Esta relacion debera ser camiaimo del 44% y del 64% en los
ejercicios 2002 y 2003, respectivamente. En logiejes sucesivos la relacion porcentual
minima sera del 70%Desde este atributo se propone entonces un papgletitivo para
los medios estatales, los que deben desde entoocgeetir por la publicidad, pues eso es
lo que significa que se financien los gastos corei® mediante los ingresos @peracion

con lo cual se extirpa el primero de los atribytasa ser una TV de Servicio Publico que
debe cumplir la corporacion segun entendemos agpdedlas definiciones propuestas. Ese
Decreto proponia ademas un derrotero decrecientoseaportes que el Estado haria por
partidas presupuestarias, tal que desde el afio ri@®@3egurarian el sostén del canal. Sin
embargo, una vez salida de la agenda, la cuestéalG no implicé grandes discusiones,
mas alla de la que proponen sectores que se veiadds por este modo de financiar la TV
publica.

La presencia o ausencia del tema del atributoriirraniento” en el discurso de los actores
involucrados en la cuestion permiten entender feladosicion de cada uno de acuerdo al
tema sino la concepcion que tienen de servicioigulyldel Estado y sus funciones.

El director ejecutivo del Canal, Mario Pinto, pkatque es la fuerza determinante de la
economia lo que decide la definicidbn del caminoegus por el 7, que serd entonces
competitivo o complementario por la fuer&#n un atributo clave como la financiacién,
Pinto ubica el canal en un lugar tan neutro e erd@hado como permanente.

“No tenemos un modelo de subsidio pleno, ni degagtidén comercial absoluto, por lo tanto nos
reforzamos en sostener nuestros principios brindamdatractivo de pantalla tal que nos permita
una recaudacion comercial necesaria para nuestsisgncia y que posibilite reinversiéh”

3%Entrevista con Mario Pinto



Es destacable el hecho de que, si bien una TV décB®ePublico debe dividir claramente
los contenidos de lo publicitario y la financiacids dificil hacerlo en el contexto de
describir el funcionamiento, y para las partesgraptes de cada actor de la cuestion, es
dificil separarlos y debilitar la incidencia de ceimpo sobre el otro. Pero, a confesion de
parte, relevo de pruebas, segun entiende el Deréehconfesion del director ejecutivo
invita a la conclusion casi permanente de la peemi@ncontradiccion que se da tanto en el
Canal como en el cruce entre teoria y realidad:

“Este no es un canal publico Es decir, no vivimos del impuesto, sino que haydéa cada
argentino pone el equivalente a un peso por af gpag nosotros existamos. Eso solamente nos
permite pagar los sueldos, nada mas. Todo lo quelesde pagar la luz hasta reequipar el canal o
invertir en programacién no es posible, tenemos apreseguirlo con publicidad. Lo cual es una
paradoja, porque si tenemos que sustentar contedidgidos al publico, no podemos vivir de la
publicidad, porque no somos competitivos. En el maim en que nos volvemos competitivos nos
volvemos vulnerables porque el resto de los cample®stan acostumbrados a pelearse entre si nos
mandan un misil y nos hunden el programa que quﬁ%?a

En la voz oficial también es clara la l6gica paj@ddque encuadra la gestion. El atributo
“financiacion” esta determinado por la necesidadnbdo tal que quien lleva adelante el
canal puede expresar que no es publico, porqueiteecke la publicidad. Esto describe un
nuevo alejamiento de los objetivos y valores a dunipntre otras, el Director Ejecutivo
refiere a la resolucidh que establece que, con carécter previo a efetridarcontratacion
de bienes y servicios, la obligacion de las geemncespectivas, de emitir un dictamen
sobre la equidad y la eficacia de tales contrat@siacon relacién a los fines perseguidos
por la Sociedad del Estado que compone el SNMP.

Cada actor refiere al atributo desde su propiaésty de acuerdo a como lo afecta. Es en
este sentido que se complica sobremanera acegcdosedatos necesarios para dar cuenta
clara del sistema que permite financiar Canal @nes es expresa la operacion de ocultar
los datos oficiales, y ese es un modo de abordardstion.

El gremio COSITMECOS (Confederacién Sindical deb&jadores de los Medios de
Comunicacién Social) en su propuesta para la rgdsidn define que el servicio publico
debe ser gestionado mediante una empresa con eitomezondmica-financiera. Por su
parte ATA (Asociacidon de Teleradiodifusoras Argea)i asociada a la Comisién
Empresaria de Medios de Comunicacion Independie@EMCI- opina mediante su
directivo Tarsitano- que "en repetidas ocasionagarde afios y frente a distintos
Gobiernos, ATA acerco alternativas para que AT@denn desarrollo cultural —como se
pretende hacer con canal 4- y econdmico digno.l&irilos canales estatales de Europa".
Su postura podria resumirse en un slogan que ‘tNdaa la publicidad”. ATA entiende
paraddjica la situacion de que una parte (que astitre el 3% y el 6%) del gravamen
establecido por la ley 22285 para la TV abiertauldacturacion bruta se destine al SOR,
cuyas emisoras pueden emitir publicidad, con lol ¢legs privados subsidian a su
competencia estat4f”

% |bidem
“1N° 491 de 2002, aprobada durante la gestién dBresidente Duhalde
2 “Industrias Culturales: mercado y politicas piddien Argentina”, VVAA, Ed. Ciccus, pag. 178



"Los medios publicos tienen una finalidad no conancno deben financiarse mediante la
obtencion de recursos publicitarios. Los mercadosstan en condiciones de sustentar la oferta de
medios que tiene nuestro pais: ni siquiera la sleaddios con licenci&®.

Esa es la definicion del secretario de ARPA (Astdia de Radiodifusores Privados de
Argentina), Edmundo Rébora. El directivo, que tamhparticipa en CEMCI, opina que es
necesario que el Estado concentre los recursospaistema y los gaste bien, dado que no
se podria garantizar que accedan al menos a und&@d%ercado publicitario como en
otros paises europeos porque eso podria llegastarsionar sus contenidos y no tendria
beneficios trascendentes.

Los comentarios sobre el atributo financiamientogelecaso de los medios, no son inocuos.
Y el modo en que son tratados tampoco. En el rel@mrdo que trabaja la imagen que
diferentes medios perciben da Candl @contramos que sélo dos medios especializados
realizan el abordaje sobre como se financia eérsiatpublico.La publicacion mensual
(gréfica y de Internet) RT&A trabaja la idea deida y vuelta entre la financiacion estatal
y la publicitaria, mostrando amplitud de acercacdeno debe ser el modo de sostén
economico del canal estatal argentino (aunque debel@stacar que siempre deja en claro
gue el servicio que desea es el publico, sostgrodel erario en su parte determinante. Por
su parte, en su trabajo sobre la historia del Cdmadnardo Mindezntiende que es un
canal de propiedad estatal de rasgos comercialbsyrgamental y mal administrado, de la
mano de la corrupcién endémica que encuentra gest#on estatal.

La presencia del atributo “financiamiento” en losdios graficos de mayor tirada (Clarin y
La Nacion) tiene la misma vision, con la salvedadtacable de que cada uno critica la
administracién desde la idea del sistema privaddesde el lugar de formar parte de
multimedios que compiten con la sefial del Estado.

Es evidente que el atributo “financiacion”, enfeerlbs diferentes interese sensibles,
propugna la division, contradiccién y competenednvita a los actores a jugar @bn
Pirulero. La coexistencia de rasgos de canal publico “pugoie respete los planteos y
caracteristicas para componer una TV de este oo propuestas de gestion eficiente
comercialmente, que tiene que ver con maximizardgsirsos y acercarse a un modo de
sostén econdmico por publicidad, es dificil de canger. En una sociedad que exige a los
gobiernos y gobernantes (quienes, lejos de la nmo&ge gestionan servicios que deben
competir y medios gubernamentales y propagand#tmee no tengan los vicios que a ella
la componen, y que no acepta cumplir las obligasode ciudadano y usuario que
permiten el desarrollo del Estado y de los sersicim que se lee, tanto en la legislacién
pertinente como en la voz de los actores que astfrante de la gestion, confirma la idea
de que la realidad factica se aleja paso a pado gee la teoria define y en este trabajo
entendemos como el deber ser de una corporacidicp@e TV. Los planteos tedricos
determinan que informar, educar y entretener deste independencia econdémica y
politica son las directrices a seguir, mientras guda letra de la ley y en los hechos se
percibe que los enclaves reales son racionalizetogaoptimizar recursos, gasto y no
inversion es la concepcion y se obliga a competiaaal, aunque esto “vuelve vulnerable”
-segun el director- a la corporacion. Ausente @hcepto de servicio y alejada la
concepcion de publico, el canal esta gestionado,lcemque respecta al atributo

3 RT&A, N°72, Junio 02
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“financiamiento”, como una empresa, con el debecatapetir pero sin los beneficios que

puede implicar una administracion de este modolderual la ineficiencia es evitada y

castigada), con las miserias de que al estar etictones econdmicas magras, lleva las de
perder, pierde y es criticado y denostado por elsteertidos en la practica sus directrices y
sus objetivos, debe cumplir las obligaciones delise publico con determinantes de un

canal privado, esto es: debe generar programa@ooalidad pero sin presupuesto para
ello, complementar la programacion que los privatmslesarrollan pero obtener ingresos
por publicidad que le permitan subsistir, y abaroarcado magros por su obligacién de
servicio universal, partiendo de una concepciogatto que no le permite este desarrollo,
obligado que esta a optimizar recursos y maximizgresos, conceptos claves de la TV

comercial.



ATRIBUTO “LO JURIDICO”

En lo que respecta a este atributo, clave en ladaide Portales Cienfuentes, lo mas
destacable y que resalta, aunque no sorprendey agskncia de un marco regulatorio
determinante del papel, la mision y los objetives skrvicio publico de radiodifusiéon. No
sorprende porque desde su nacimiento el Canal defeste mal de ausencias, dado que ni
siquiera existe dato de resolucion que de cuentsudgreacion. En su relevamiento de la
historia del canal, Mindez comenta que nunca n&digmaugurd oficialmente. No hay
decreto que confiera estatuto legal a la instatadi® la primera televisora argentina. No
figura en el Boletin Oficial. Y la historica ausende estatuto juridico es una determinante
caracteristica omnipresente. Y lo que aparece ascanstante de determinaciones poco
taxativas y ambiguas en la legislacion generalesd¢dradiodifusion, junto a emergentes
decretos y resoluciones que determinan marchasniracosarchas en la gestion de la
corporacién de acuerdo a vaivenes econdmicos dligaolal canal a minimizar gastos y
maximizar recursos.

Un hito en la radiodifusién fue la sancién, en 19RO la Ley 22285, con su decreto
reglamentario 286/81, que expresé nuevamente lantad privatista y el papel subsidiario
para el Estado. ATC LS 82 Canal 7 S.A. y la Recci@lfide Radiodifusion pasarian a
depender de la Secretaria de Comunicaciones, tmdrpor el COMFER. En el articulo
114° de esa Ley se legisla acerca de:

“A.T.C LS 82 Canal 7 S.A. Régimen JuridicoDependenciaArgentina Televisora Color
LS 82 Canal 7 S.A. mantendra el régimen juridigerte a la fecha de sancion de
promulgacion de esta Ley, sin prejuicio de lo ¢otEgrara la red basica del Servicio
Oficial de Radiodifusién (SOR)”

Junto a las emisoras de frontera, ATC era el Umjge podia obtener ingresos por
publicidad, de acuerdo a lo planteado en ese mamhculo. Y esta es toda la referencia
sobre el estatuto juridico que esta ni es tal

De acuerdo con la emergencia financiera, el ded@62/92 permitié al SOR la venta de
publicidad directa para su programacion. Con Ger&@dfovich como interventor del
Canal, muchas acciones aceleraron ese giro hacianetado, sin mejorar la
administracion. El decreto 1225/91 anuldé el incmad del art. 1° de la Ley 22285,
habilitando asi a la mencién de marcas comercikdato de los programas.

Como tantos otros gobiernos, dos semanas antagrégar el poder, el Senado - luego de
gue Menem desarrollara un modo de gestiébn comgedgatiesmantelamiento de empresas
publicas y de ATC en particular- unanimemente sariiel 24 de noviembre de 1999 la
Ley 25.208, primera dedicada especificamente @iests de TV y radio estatales. La Ley
creaba RTA Sociedad del Estado (integrado por eR SORAE), obligaba a una
programacion plural, educativa, cultural, con tobiesdeberes de un TV Publica en estado
puro, permitia una financiacion de tipo mixta (peidbd con autorizacion del Directorio,
aungue estaba prohibido publicitar bebidas alco&slijuegos de azar) y siendo el ingreso
del erario compuesto en parte por partidas prestgues predefinidas, sumado a un canon
cobrado a empresas privadas. “RTA” estaria adtragia por una comision bicameral, en
un signo de apertura y a la vez de intentar qeitloé medios al PEN en el futuro.



Extraflamente rapido de reflejos, segun lo quersafel pais posteriormente, la primera
decision importante del Gobierno de Fernando deula fue vetar esa ley “tan progresista”
mediante el decreto 152/99. Las razones politiehseto obedecen a que el Organismo de
Control era separado del Poder Ejecutivo, la rdegal que Igustificé fue la ausencia de
definiciones en la ley acerca del desarrollo derhdt, entre otros, problema que se
solucionaba con la modificacion de algunos artiulo

Decreto 94/2001 Sistema Nacional Medios Publicos.

El Canal 7 de television ha sufrido vaivenes delogstontenidos, gestion y marco
regulatorio a lo largo de su propia historia. Radulpor el apartado de medios estatales de
la ley de Radiodifusion 22285, una reforma clavesenrecorrido y en el recorrido
legislativo acerca de los medios es el Decretoe920d1, firmado durante la presidencia de
Fernando de la Rua, que creod el Sistema Nacionsledi#os Publicos, al cual pertenece el
canal, y generé cambios determinantes que lo aldgsde el atributo “lo juridico”, de la
definicién de corporacion de television propuestaste trabajo.

El decreto declaré disueltas y en estado de ligiddaas sociedades ATC S.A. y TELAM
S.A.ly P., creé el Sistema Nacional de Medios feabl Sociedad del Estado, su estatuto
social, transfirio a dicho sistema los serviciosspaidos por las empresas mencionadas y
por diversas emisoras integrantes del Servicioi®file Radiodifusion.

En sus considerandos incluye el hecho de la dealarae interés publico de los servicios
de radiodifusion en la Ley 22285, el principio ddbsidiariedad y que los medios publicos
no tengan en miras exclusivamente (pero puedendedebendesde la firma del Decreto)
“el perseguir una mera actividad mercantil o Iugegdt*> Fundamenta la necesidad de

“racionalizar los citados servicios, haciéndolossngdectivos y reduciendo los gastos
operativos derivados del ejercicio de sus compé&iena través de distintos entes y
organismos cLue no se encuentran integrados enyecsn funciones en muchos casos
superpuesta$®.

Articulacion (Por la letra de la ley....)

En el art. 1° del Decreto se declararon disueltas gstado de liquidacion a las sociedades
ATC SOCIEDAD ANONIMA y TELAM S.A.l. y P., dependi¢es de la Secretaria de
Cultura y Comunicacion de la Presidencia de la &igaca partir del 25 de Enero de 2001.
En el art. 4° cred6 el Sistema Nacional de MediodliBdgs Sociedad del Estado,
perteneciente a la jurisdiccion de la Secretari@ulura y Comunicaciéon de la Presidencia
de la Nacion, a quien pertenece la totalidad delévechos societarios que le corresponden
al Estado. El objeto del SNMP se defini6 como adstriar, operar y desarrollar los medios
y servicios de radiodifusion sonora y televisivaripdisticos y de transmision de
contenidos. Un aspecto clave de la regulacién gnedatermina el accionar y el modo de
gestionar el canal estatal —a pesar de que sufiadmodificacion por la cual la agencia

5 Decreto 94/2001
46 |bidem



oficial TELAM dej6 de pertenecer al SNKP es la que refiere a las Reglas de
Administracion Financiera. En este apartado serm@ta que el papel de los medios
estatales debera ser el de competir por la pubticigues eso es lo que significa que se
financien los gastos corrientes mediante los imgreeOperacion con lo cual se extirpa el
primero de los atributos para ser una TV de ServRiblico que debe cumplir la
corporacion segun entendemos aqui desde las defiegcpropuestas.

El art. 5° del Estatuto Social del SNMP creado @o84/01, determiné a su vez que la
sociedad deberia administrar, operar y desarrotamedios y servicios de radiodifusion,
periodisticos y de transmision de contenidos, sidacdcabecera del SOR. El inciso e) de
ese articulo plantea que la Sociedad debera:

“organizar y producir contenidos, eventos, progsnoaras espectaculos unitarios o en ciclos, de
naturaleza cultural, educativa o de interés gengen su distribucion y comercializacion, sea por
medios graficos, discograficos, cinematograficevisivos, radiofénicos, por Internet o por
cualquier otro medio, existente o0 a crearse entetd, tanto para uso familiar como profesional. A
tal fin la Sociedad tendra plena capacidad jurigexa adquirir derechos, contraer obligaciones, y
ejercer todos aquellos actos que no resulten gowstpor las leyes que reglamentan su furictén

Puede leerse la determinacion economicista auh eodo en que el Decreto define como
debe ser dirigido y administrado el SNMP: mediainés Directores Titulares (con un
mandato de dos afios por ejercicio), uno de loesuibe ser propuesto por el Ministerio
de Economia, los otros dos por la Secretaria dei@wy Comunicacion de la Presidencia
de la Nacién. Cabe preguntarse por qué de Econanpar qué solo de esa cartera y no
también de, por ejemplo, el Ministerio de EducaciBs determinante recordar que la
inaccion puede interpretarse como ausencia posidaciy que no exista estatuto juridico
para el Canal es tan importante como que el Deaje® regula el funcionamiento
determine qué hacer para ampliar la recaudacién gamo hacer para democratizar el
sistema publico de radiodifusion.

" Mediante el decreto 2.507/02, la agencia de rastifélam queda separada del sistema Nacional die$led
Publicos.
8 |dem



ATRIBUTO CONTENIDOS

Dentro de los atributos a analizar, el que presgrda complejidad por su volumen y
variedad es el de “contenidos”. Es un atributo e@spgorque es lo que “la gente ve”, es
una cuestion de doble imagen: por un lado la imageta pantalla es, en definitiva, el
producto que ofrece el canal como servicio y, qioy lado, con esa imagen transmitida el
canal construye su propia imagen, se “autonarra”.

Debido a la complejidad del tema, entonces, haiedad de enfoques para su analisis.
Algunos autores optan por evaluar la programaci@mes de criterios muy amplios pero
escasamente operativizados y otros autores optarevaduar la parrilla televisiva por
géneros televisivos clasicos.

En su propuesta de andlisis sobre la televisi6usy ®ntenidos, Valerio Fuenzalfda
describe una herramienta central para el desanelkste abordaje. Su focalizacion aborda
las matrices historicas de programacion, entre elacatamos para el analisis de Canal 7
como corporacion de radiodifusion publica las sgtes:

La matriz educativo — formal:

En América Latina, el esfuerzo por introducir TVbpida escolar correspondia a un
diagndstico de agencias especializadas para emfrientleficiente escolaridad formal y de
organismos internacionales de ayuda al desarrddls, cuales habian concluido -
aproximadamente entre los afios 1960 a 1975- quamdgsres esfuerzos conducentes a la
mejoria de la calidad de la escuela no debianifacaé tanto en los procesos intraescolares
de ensefianza — aprendizaje, sino en una interveteidologica externa mediante la TV
publica educativa.

Los esfuerzos iniciales en una programacion edwusetirmal se cefiian al concepto de
teleclase: se pretendia hacer coincidir los hasat®clases escolares, especialmente en las
mafanas, con programas estrictamente relacionanosleterminadas materias escolares.
Sin embargo la carencia de material audiovisua@pdo llevo a las estaciones de paises
CON mMenos recursos a una programacion con doculeemas laxamente conectados con
las clases, y que se consideraban atiles como eomepito o para estimular la curiosidad
cognitiva. Sin embargo ese programa ha sido dejadado progresivamente.

La TV opera con uttenguaje ludico afectivo y dramatico, el cual tienearacteristicas
asociacionistas, polisémicas, sugerentes y glamassy que afectan mas a la fantasia y
al deseo que a la razén analitica; es decir, el lgmje televisivo tiene una eficiencia
propia, que puede ser complementaria y enriqguecedar pero no es sinénimo ni
sustitutiva del lenguaje verbal y lecto-escrito déa escolaridad.

De esta manera, los traspiés en este campo coond@ajue se concibiera las posibilidades
educativas de la TV, ya no sélo orientada al sqmtopio del aula escolar, sino a todo lo

9 Por una televisién publica para América Latinao@Pamacion) por Valerio Fuenzalida
Fernandez, en Television publica: del consumitioiualadano. Compilador Omar Rincén



gue tiene relacion con la educacion primaria, sgaua, universitaria, perfeccionamiento
de maestros, capacitacion profesional de adulthszaeion permanente y ampliacion del
conocimiento o de la cultura personal. Tal concegtplio y permanente es mas acorde
con la actual sociedad del conocimiento y de larmé&cion. Entendemos aqui que puede
funcionar como ejemplo el programa “TV Educativ&h el que se incluyen tanto
explicaciones sobre como cultivar, como asi tambigvo modelos pedagdgicos —a traves
del programa “Caminos de Tiza’-.

Ademaés, el autor hace confluir con la idea de eddnapermanente, la facilidad que
otorgan distintos soportegCD, Internet, satélites) asi como también la ¢tutsdn de
organizaciones especializadas en educacion a distajue separan su actividad y gestion
de la administracion de las estaciones abiertas.

La matriz de la alta cultura y del debate académico

El autor describe la RAI Publica Abierta en EurgpAmérica para exhibir un tipo de
programacion que busca enfatizar la presentacidnatdesajes televisivos relacionados con
la alta cultura clasica occidental, vinculada a la ilatracion cultural y politica. Estos
canales, segun define Fuenzalida, buscan privilegi®nsajes que se consideran
deficitarios en la programacién de las estacioésrtas comerciales, y asi entienden la
funcién publica como uoomplemento que exhibe la herencia cultural clasic@nusica,
ballet, dpera, teatro clasico, dramatizacion de grades novelas, cine arte, etcjunto a

la innovacion cultural actual. Adicionalmente, hadmportantes huecos programéaticos al
debate intelectual, social y cientifico (esto puedeontrarse en el corpus aqui analizado en
programas tales como “Los Siete Locos”, “El Refud#ola Cultura”, “Bitacora”, “En las
mejores salas”, “Pinky y la conversacion”, “Visioimd), habitualmente mas relacionado
con el mundo universitario. Muchos de estos canabeduyen deliberadamente la
transmision de eventos deportivos, noticiarios,ny Aemérica Latina, la exhibicion de
telenovelas, consideradas como un producto cultierdlaja calidad.

Esta matriz de programacion ha sido erosionadadpgrsos motivos, los cuales es
conveniente — acorde a Fuenzalida- enumerar, engastes prioridad. Desde el punto de
vista economico, las estaciones ven disminuir idssislios publicos por el escaso alcance
publico y por responder y atender necesidadesles@atimadas mas urgentes. En su caso
particular, Canal 7 no recibe subsidios y estérdehado por el Decreto 94/01 a sortear
sus costes mediante sus ingresos por Operaciom 0.

Desde el punto de vista de la disponibilidad degfamas televisivos, las estaciones
publicas enfrentan una ducampetencia del cabley la television satelital.La television
infantil se enfrenta crecientemente con el atractivo deénmad exhibido por los canales
tematicos de cable, como el Cartoon Network, Nittetm, etc. Los canales que han
exhibidocine clasico(algo presente en el corpus de Canae/genfrentan no solo al éxito
de audiencia de los canales especializados enreaiente y clasico, como HBO, TNT,
FOX, CineCanal, MGM, vy otros, sino ademas con fdataas satelitales que ofrecen
paquetes ficcionales con cinematecas mejores asitjde la de los operadores de cable. De
todos modos, los ciclos de cine de Canal 7 sorabisespecificos, recortan y agrupan sus
emisiones de acuerdo a tipos que varian entradfichcion por tema, género, por €poca,
o por el tipo de publico, entre otros. Esta misrfeata no se encuentra ordenagtalos
canales de cable y, mas alla de eso, Canal 7 miaaplisegmento de aquellos que acceden



a la plataforma satelital ni a la del cable. Emie respecta al cine argentino, el canal, a
travées de los programas “El cine que nos mira” y “lBs mejores salas”, difunde
cinematografia argentina contextualizada, ofer&arguencontramos en el cable en nuestro
pais. Podemos decir, en este caso, que Canalcéafma diferencia que otros no tienen, lo
gue lo distingue. Lo malo es que no promocionaamelacion su oferta de contenidos, y
levanta sin previo aviso los ciclos. @cumental —social y de naturaleza- que ha sido un
ingrediente propio de las estaciones publicas,dsogresentado por el Discovery Channel,
Travel Channel, Infinito, Animal Planet, etc. Canalemite documentales que muy
dificiimente el Discovery Channel pueda emitir, Ga&acteriza por cubrir temas muy
pequefios como para que una cadena tan grandedofAagpdo de ejemplo pueden servir
estos comentarios sobre los contenidos: en un&edie “TV Educativa (del 05/08/02) se
emitio “Historias naturales”, el caso de los “Calas de los rapidos del Rio Parand”.
Iconicamente pobre pero simbdlico argumentalmenestd, explica como debido a la
construccién de la central energética Yacireta, especie particular de caracoles esta en
extincion. Asimismo, en la emision de “TV Regionalél 03/08/02, se explican las
funciones del tropillero, siendo esta una figurcg@nlesarrollada principalmente en la zona
pampeana. El mismo dia, se emiti6 el documentas ‘80 afios de El Dorado”, bajo un
enfoque histdrico-socioldgico, con pobreza icoéniaotra oportunidad, el 04/08/02, en un
formato dificilmente clasificable (un documentabs®la vida en la selva misionera, con
entrevistas a obreros de los yerbatales) y, paratgite, el desarrollo de una transposicion
de fragmentos del libro “Los Desterrados” de HaraQuirogd’, de “TV Regional”. La
especificidad del tema y el modo de encararloitiifente pueda ser visto en otro canal. El
mismo dia, pero en otro horario, se emitia un pmogrtitulado “Corazén de Nedn”, que
cuenta la historia de los “Pescadores de Loyolgu(ea parte del sur de nuestro pais que
no se puede determinar con so6lo mirar el programa).

Muchos son los ejemplos que pueden darse acercastde rasgo peculiar, que los
contenidos sean repetidos o poco planificados ro eismo que no estén presentes. La
programacion de alta cultura y bellas artes seestdrhoy a canales de cable segmentados
en esta tematica. Canal &, en nuestro pais, egpehente principal de este tipo de
contenidos. De todos modos, Canal 7 emite “Visiofiaen un formato casi idéntico a
programas de Canal &; “Bitacora” es de un estilg sinilar, mientras que “El refugio de
la cultura” y “Los siete locos” bien pueden compseacon “La pagina en blanco”,
programa emitido por Canal &, o las entrevistaBidky pueden resultar de alguna manera
similares a las que se realizan en ese canal gngpnas conducidos por Silvina Chediek.

Fuenzalida entiende que la discusion académica tgodién se presenta como un
contenido que legitimaria a esos canales publit¢ws; dia se enfrenta con una creciente
crisis de credibilidad por parte de la audiencialuso con una actitud iconoclasta hacia esa
funcién de iluminacion.

La crisis de la matriz de la propaganda politidaegnamental
Segun Rafael Roncagliolo (1996: pl177), citado poerizalida, en América Latina las

estaciones publicas de radio y television “ant® togh sido instrumentos politicos mas que
estar orientados al servicio publico, y han fallagio tener un impacto socio-cultural

50 Buro Editor, 1998



importante”. Esta instrumentalizacion politica deTlV publica ha sido una realidad tan
importante en América Latina, que requiere de ueaadn particular.

Mientras en Europa la TV publica nacio asociadaséhdo de Bienestar de la post Segunda
Guerra Mundial y asi gozé de un estatuto juridiés mutonomo con relacion al gobierno,
en América Latina, la gran mayoria de los canalddigns han sido manejados por los
gobiernos y se les ha asignado principalmente —-ogonmas brutal o mas encubierto-
funciones de persuasion politica hacia las opcignesrnamentales, y en los peores casos,
la TV se puso al servicio del caudillismo del potitdel momento.

Siguiendo a Elizabeth Fox (1997), Fuenzalida rescamo la autora ilustra cdmo, ante la
baja credibilidad y escasa audiencia de los canalésnistas, varios gobiernos
latinoamericanos han establecido una corruptaiéelate complicidad con algunos canales
comerciales privados de TV; esta complicidad malise ha recompensado con exenciones
tributarias a los recursos técnicos importadosepgacion del pago de impuestos, etc.

Lo que plantea finalmente Fuenzalida es que larepsa historica latinoamericana con
este tipo de estaciones gubernamentales muestra aspiral descendente de
discontinuidad en la direccion no credibilidad en la informacién, deslegitimidaate la
audiencia, carencia de sintonia, crisis econdémata, Segun el autor, esta situacion es
social u académicamente cada vez mas impresentable.

La experiencia historica en diferentes paises deérisan Latina, ha demostrado la
necesidad de replantearse algunas cuestiones:

a) Por una parte, la crisis de credibilidad enVaglibernamental ha suscitado discusiones a
lo largo de Latinoamérica. Desde el punto de wdstda informacion, con el descrédito de
los dogmas ideologicos, han perdido vigencia logotsmos politicos con respuestas
prefabricadas a cada situacion social: la manipaigaropagandistica y la desinformacion,
por ejemplo, en el contexto de la Guerra totalBieh contra el Mal, etc. En cambio, y con
el correr del tiempo, la informacién multifocal, @scir, la discusion de puntos de vista e
intereses discrepantes se vuelve condicion de ersidn de la realidad y condicion de
operatividad politica. Una programacion con el mueljetivo de informacion plural busca
procurar espacios de informacion y discusion depfoblemas sociales para avanzar hacia
politicas nacionales para enfrentarlos, en lugapré&ender instrumentalizar la TV como
propaganda ideologica partidaria o gubernamental.

b) Por otra parte, la democracia ha incentivadtganas parlamentos nacionales hacia la
busqueda de mayor legitimidad social y de mayarsprarencia; la tecnologia del cable se
ha presentado como un recurso que permite dispd@ecanales especializados en la
entrega permanente de informacién acerca del traleafliputados y senadores.

En un nivel de andlisis que se orienta a recugaraensibilidad del publico frente a la
pantalla mas que los contenidos propiamente dise@ncuentra Jay BlumtérEl tema en

el que encuadra lo que nosotros entendemos comeetddos”, el autor lo evalia desde lo
gue se relaciona con la identidad que se proyettavés de los mismos. En ese sentido,
desarrolla el tema des valores vulnerablede las televisiones publicas y su implicancia
dentro de un contexto en donde las presiones dekwhe son muy fuertes. La competencia

1 Blumler, Jay Television e interés PublicoBosch, Barcelona, 1993



entre canales haria tambalear, desde su puntosti viel equilibrio que se sostiene
respetando laalidad de los programag&ntendida como fomento de un amplio espectro de
los diversos tipos de excelencia a los que loszesdres pueden aspirar); daversidad?

en tanto pluralismo de mudltiples tipos (regionadgliistico, politico, cultural y en materia
de gustos); lantegridad de la comunicacion civican donde la prioridad de los contenidos
se orienta hacia la informacion;eenestar de los nifios y los jovensiendo en este sector
donde la disparidad entre la oferta publica y mewial se hace patente;relntenimiento
de criteriosque se refieren a no herir las sensibilidadesudepéblicos en lo que toca a la
violencia, el sexo y el lenguaje soez. Asimismdjemde que landependencia de las
fuentes de los programas respecto de las influsnienercialeses otro de los valores por
los cuales el equilibrio propio de los canales Bl se ve desestabilizado. Y, por ultimo,
Blumler ve en la identidad cultural otro de losorak vulnerables de la television publica,
punto que pasaremos a desarrollar.

En todo el mundo las identidades colectivas atsaviain periodo de turbulencia. Multiples
identidades compiten entre si en el interior da@sg geograficos y psiquicos semejantes.
Las diferentes fuerzas politicas hacen alarde daesaa o cultivan el apoyo y la fidelidad
de identidades afines. Las crecientes redes dergoanion remueven este caldo con mas
vigor si cabe, reforzando las visiones y desaffosesto se afiade una confusion de
razonamientos éticos sobre los llamados, por unde,pariterios de comunicacion
cosmopolitas, y por otra, sobre niveles mas laealisLa conceptualizacion de los
complejos debates resultantes se presenta de f@gazo poco explicita.

Tal como lo explica Buonnanno:

La televisibn cuenta historiague, si bien ampliadas, se basan en (...)
antiguas tradiciones que encuentran su raiz emnltss. Hay hambre de
historias, y las que cuenta la television satisfagea profunda necesidad: el
placer de escuchar, de dejarse llevar (en una texipea de incredulidad”)
por el flujo de la historia; pero, al mismo tiempsgn historias sobre
nosotros o0 mas bien sobre sociedades y la cultura de éanggen (....).
(Tales) ficciones (son) muy utiles para entenderdescifrar valores,
expectativas, actitudes, suefios y temores, magerager el mundo, todo
aquello que en un momento dado conforma la entmdtiiral de una
sociedad (1991)

Continda Blumler diciendo que en el caso de ladittelevisiva de produccion nacional,
las audiencias del pais compartian no sélo divergiéentretenimiento, sino también
descripciones de la idiosincrasia, los problemasflictos sociales y dilemas morales de su
sociedad. Siguiendo planteos de Wolton, sostieledajnecesidad de fortalecer el papel de
la television como “vinculo social en &#node una comunidad nacional” responde a esta
cuestion de la identidad a través de los mediosgéhdole gran potencial de fijacion de la
misma. Argumenta que, con el advenimiento delé&vig#on comercial, parece plantearse
una doble amenaza para este valor (la identidam).sistemas de comunicacién nacional
corren “el riesgo de verse destruidos por una rltinternacional de medios de

2 La componen al menos, cinco dimensiones: la eijrek la pluralidad de opiniones, la presentadién
posturas y perspectivas de colectivos, la cobedertgmas de interés general, el reflejo de laséses
territoriales y la incorporacion de una “diversidblformatos”.



comunicacion amorfa y homogénea”, por ello algudaslas medidas tomadas para
defender este valor han consistido en obligar adosles a reforzar y promover el uso de
la lengua nacional, en crear servicios especiaesa pegiones nacionales con culturas y
lenguas distintivas y en exigir a los canales polliy privados la transmision de

determinadas cuotas de programas de produccioon@ci

Desde una postura mas operativa que la de Blubiego Portales Cienfuentéstrabaja

la idea de la definicion del perfil de los programa parte de una afirmacion tan sencilla
como cierta: “el rostro de la television es la pHat. El describir las caracteristicas de este
rostro exige un esfuerzo de clasificacion de |sfirttos tipos de programas.

El primer elemento determinante del perfil esoeigen de la produccién de los
programas que se exponen en pantalla. Distinguimos asi anoggs nacionales y
extranjeros, y éstos podemos clasificarlos segarekpais de origen de cada programa. A
su vez, los programas nacionales pueden clas#icsegun el tipo de empresa que los
producen, distinguiendo produccion propia de lasates y produccion independiente, y
segun el lugar geografico de la produccion, si gsteealiza en la casa matriz de la empresa
o se realiza de forma descentralizada a travésodieigeion local.

El segundo elemento determinante del perfil esldaifccacion porgéneros No existe
consenso entre los analistas acerca de como idantibs distintos géneros televisivos. En
general, se tiende a mezclar agrupaciones efectsadgin el contenido y la forma de los
programas, con algunas de las funciones socialefosdenismos y con sus publicos
objetivos. De estas confusiones se puede condeigin Cienfuentes- , por ejemplo, que
un programa sobre la historia de la humanidad psedeal mismo tiempo, un documental,
un educativo y un infantil; o un desfile de modasge ser simultdneamente un programa
de espectaculos, de entretencion y femenino.

A juicio del autor, una clasificacion coherente tit de los géneros televisivos parte de
considerar los programas en si mismos, y no porrelasiones con la sociedad. Esto
significa privilegiar su naturaleza y su estructsa contenido y forma; o como dice el
autor espafiol Jaime Barroso, su semantica y sAcHud.

En el ambito de la “naturaleza”, “contenido” o “s@rtica” de los programas, distinguimos
géneros de “realidad” y géneros de “ficcion”; degiendo de si el contenido de los
programas se refiere a situaciones verificadaslggm anomento o que se pretende dar a
conocer como una verdad o si aquel es productondecteacion de algun autor que no
pretende relacion estricta con hechos acaecidtzsrealidad.

En el terreno de las estructuras formales o “dig@s’ hay una inmensa variedad de
formatos narrativos que nos permiten configurar dosndes géneros y los rangos de
variedad dentro de cada uno de ellos.

Atendiendo a estos criterios, el autor considaraxistencia de cinco grandes géneros o
categorias de programas, que son los siguientes:

1) Documentales: programas de “realidad” que reqoiede una investigacion
cientifica y/o periodistica basica y un relato ebtiempo suficiente para desarrollar
el tema con contexto y profundidad.

%3 Diego Portales Cienfuentdsa empresaTelevision publica en América Latina: crisis y opmidadesgen
Televisién publica: del consumidor al ciudada@mmpilador: Omar Rincon.



2) Informativos: entiende por estos a los progradesrealidad”, con contenidos de
actualidad y con diversas estructuras o sintacticaee van desde la nota
periodistica, a la entrevista, el debate de opespel reportaje o el acontecimiento
en directo.

3) Magazines: programas de “realidad”, con codighiy formas variadas, en el
marco de unidad entregado por una conduccion adéique le da continuidad y
sentido al conjunto.

4) Espectaculos: variante de los programas deideeiil que se constituyen alrededor
de eventos sociales o situaciones especialmendegdas para la television, donde
se registran y trasmiten destrezas fisicas, iritedéxs 0 expresivas de un conjunto
de personajes siguiendo reglas del juego preestdate Espectaculos deportivos,
musicales, circenses, humoristicos, o de convérséadica, entre otros.

5) Argumentales: programas de “ficcion”, en loslesae desarrollan narraciones con
variaciones de tiempo, secuencia o de caractaictéclargometrajes para cine o
television, cortometrajes, programas seriados @pitwos unitarios que reiteran
personajes Yy situaciones, telenovelas de largaidaraon desarrollo de la historia
a través del conjunto del ciclo y programas dejdibmimados, entre otros.

La variedad de los procesos creativos hace que asuebces sea dificil clasificar el
material; sin embargo el autor cree que la graroniayle los programas existentes pueden
incluirse en estas categorias. Un area de intééseba tenido un importante auge en el
ultimo tiempo, con programas con pretensiones ealittad” que se presentan a través de
una reconstruccién audiovisual que usa las tésmleda ficcion, el documental dramatico
o “docudrama”. Muchas veces los limites entre diogy realidad no son precisos, haciendo
dificil la clasificacién. Desde la objetividad deadmentales e informativos, donde lo
importante es la veracidad de las historias y dgmihea la razén, hasta las caracteristicas
lidicas de los espectaculos o el juego dramétiedsslargumentales, donde lo que prima
son las emociones, se podria pintar la malla dgraneas en colores (desde los mas frios,
como el azul o el verde, a los mas calidos, coman#rillo, el naranja o el rojo), y asi
visualizariamos eperfil cromatico de la programacion. Siguiendo esta clasificacion,
podremos identificar el perfil monocromatico darlayoria de los canales de la television
por cable. Si analizaramos la oferta existente eerzdna de transmisiones via satélite
americana, encontrariamos canales puramente dotalegiiDiscovery, Discovery Kids,
Animal Planet, Mundo, People and Arts, etc.), casmgburamente informativos (CNN,
CNN en espafiol, ECO, Telemundo, C-Span, Weathernr@&gha etc.), canales de
espectaculo puro (MTV, ESPN, Fox Sport, PSN, Fashid, etc.) y canales argumentales
(HBO, Cinemax, Fox, Sony, Cartoon Network, Fox Kjd=tc.) Mientras tanto, cualquier
canal de television abierta es policromatico, psesprogramacion es una mezcla de
géneros. El perfil de programas de cada canal fegrdesegin sea el predominio de uno u
otro tipo de géneros.

Por su parte y con un tinte operativo mas exhausiive el de Cienfuentes y con una
propuesta final de los ejes que deben cumplir tagramaciones que se precien de tales,
Nora Mazziot* propone pensar la TV desde la TV misma, es ddesde sus géneros.

> Los géneros en la television publica. Nora Matiziatn Television publica: del
consumidor al ciudadano. Compilador Omar Rincon



Entiende que la television ha sido pensada freeosrite como un continuum, un
conjunto de escrituras que se superponen: el psdistp. Un flujo indefinido y flexible que
necesita de los géneros y los elementos contestdalegénero para orientar los recorridos
de los espectadores. En un continuum integrada geogramacion, el género se constituye
desde otros textos y discursos que hablan de glinSeropone, ese flujo estd marcado por
la redundancia: permanentes reenvios y remisigeréstamos y autorreferencias, de un
programa a otro, dentro de un mismo programa, detgrun mismo género. El discurso
televisivo se caracteriza por la fragmentacion gdatinuidad. Ejemplos de fragmentacion
serian la division en bloques de los programas. Boerrumpidos para introducir
publicidad, un flash informativo, el avance de girograma. Los programas mismos estan
divididos en capitulos, episodios y entregas. Legnentos de continuidad estan
constituidos por las cartas de ajuste de programaé presentacion de la programacion
diaria, los avances de programacion, la refered@sge el interior de un programa, a otro
u otros programas. (Gonzales Requena : 1988) cquesta define que los géneros pueden
ser entendidos como conjuntos de convenciones atidge no solo con otros textos
pertenecientes a un mismo género, sino tambiére @eitos y audiencias, textos y
productores, productores y audiencias. Entiende sgu&ata de un intercambio, de una
mediacion (conocida, aceptada tacitamente) queta@uemn el consenso cultural. Los
géneros pueden equiparse a las férmulas, sin qeecescepto se piense de manera
peyorativa. Constituyen una practica cultural, wnjento de caracteristicas que se
modifican en cada nuevo ejemplo que se produceloSedefine como sistemas de
orientaciones, expectativas y convenciones queulaimcentre la industria, los sujetos
espectadores y el texto.

La autora se pregunta acerca de las funciones wuelen los géneros en la television.
Propone que los géneros tienen una funcién ecomadmnicultural. En relacién con lo
econdmico, sirven para la doble necesidad de wtupto:

» La estandarizacion o la produccion en serie: lanelstrizacion establece un piso
comun entre autores y audiencias. Para los cregdesaina manera de racionalizar
la produccion. Escribir bajo los parametros de énego determinado permite una
produccién prolifica, rdpida y eficiente. La prapecion armada en torno a géneros
asegura una audiencia diaria o semana, de acuerdtadrecuencia de emision.
Esto se relaciona intimamente con la estructuradsery episédica de los textos
audiovisuales que garantizan la continuidad. Séddreioti, se puede pensar en la
serialidad en sentido amplio, como caracteristeéodo género, en tanto, como se
ha dicho, la nocién de género supone una estrucapetitiva. El trabajar con
géneros facilita el armado de la programacién, rehado de la parrilla de
programaciéngcheduling)se adecua o se vincula fuertemente con los ritheda
vida cotidiana, al planear y organizar la produsc@da emisién de programas para
determinadas y diferentes franjas horarios, recaros géneros simplifica tareas.

* La diferenciacion del producto: un nuevo texto nege ser idéntico a uno anterior
perteneciente al mismo género, pero tampoco dedwdiferentes. De acuerdo a lo
gue la autora entiende, debe contar con dosis fiaguprecisas y reconocibles de
novedad.




En cuanto a lo cultural, en relacion con las auda™) los géneros:

» Escriben para la audiencia la gama de placeresdgben esperarse: los géneros
cumplen con necesidades de escape y entretenimafrgoen momentos de fuerte
excitacion o interés (un final de un capitulo em @omedia, la revelacion de un
secreto en una telenovela, el resultado de un cemca de un evento deportivo, un
gag en un programa de humor) y a la vez contieneredades en una estructura
familiar y previsible.

* Regulan y activan la memoria de textos similaréa gxpectativa por este nuevo
texto: las audiencias, con una larga relacion cos ¢éneros que pueden
reconocerlos desde los créditos iniciales, desdenitama presentacion, toman
posicién en ese juego entre lo conocido y lo nugwte alguna manera reclaman la
presencia de rasgos propios de cada género. Arespecto, los géneros son
activadores de saberes y competencias. Crean Uaeiore de complicidad vy
pertenencia a una comunidad. Ligados estrechamentas formaciones del
imaginario, la estructura de géneros permite eaplas limites entre lo permitido y
lo prohibido. Asimilan cambios de valores, facilitéa transiciébn entre viejos y
nuevos modos de expresar las cosas.

* Promueven y organizan relaciones intertextualesdis&ribuciéon en géneros y el
conocimiento que las audiencias tienen de ellanipen una tarea de clasificacion,
de relacién entre textos, que pueden resultar emhdia de procesos psiquicos
importantes. Ponen en accibn mecanismos de adiivade la memoria y del
imaginario colectivo de diferentes grupos sociat¢secuerdo pone en contacto la
propia identidad, con el placer o el rechazo quigoausar, con la recuperacion de
un imaginario olvidado. Son convocadores de memoria

» Contienen y desarrollan la polisemia: los géneriositdn el libre juego de
interpretaciones. Proveen un contexto para inte&mpreada producto, lo que es
demandable a cada género. Una noticia 0 un dattdenen un programa de
chismes o comentarios no sera interpretado de Emanimanera que si es
pronunciado en un noticiero.

Hacia la construccion de un criterio para contesnido

Si bien cada autor aporta desde su perspectivaentrada para el andlisis de los
contenidos, hemos seleccionado alguna de sus pd@asgenerar un criterio operativo que
funcione para nuestro trabajo. La idea centralmqaeilizara el andlisis de los contenidos y
limitard los potenciales cuestionamientos sobréditabajo es aquella desde la cual -y
siguiendo a Fuenzalida- se entiende que la TV opamaun lenguaje ludico afectivo, con
caracteristicas asociacionistas, polisémicas, sotgs, que afectan mas a la fantasia y al
deseo que a la razdon analitica. Esta afirmacidieretd#, entonces, que le lenguaje
televisivo funciona con una eficiencia propia, idist pero no sustitutiva del lenguaje
verbal y la lecto escritura. Si bien hay debated@dor de la dicotomia “TV/Libro” o
cuesti%rges que lindan temas relativos a los modogeatcepcion que fomentan los
medios™.

% Ver Sartori, Giovanni . “Homo Videns. La sociedatidirigida”. Ed, Taurus, 1998.



Por un lado y, dentro de limites planteados, tomasela idea de que las programaciones
se construyen como matrices (Fuenzalida) que poseemerfil cromético particular
(Cienfuentes) dependiendo de la distribucion degnamas que haya por género
(Mazziotti). Por otro lado, la vision cualitative d¢as programaciones la tomaremos desde
Jay Blumler. Debido a que los criterios que estergoropone a través de su concepto de
valores vulnerables no son del todo operativizalles/ laxos por momentos, la aplicacion
de este tipo de “filtro” no es posible realizartagrama por programa sino en lineas muy
generales. Por ejemplo, al analizar si se orientafbrmacion civicamente, este valor sera
mas evaluado en los noticieros que en un programraarpios. A la inversa, si se evalla un
ciclo de ficcion se atenderad en mayor medida sdazhlargumental y estética y no tanto su

orientacion de la informacion.



JUSTIFICACION DEL RECORTE TEMPORAL

En la historia politica de nuestro pais el dermtgemocratico ha sufrido innumerables
interrupciones. No solo se ha visto cercenado ptpeg de Estado de enclave militar y
desarrollados por actores de facto, alejados detcHe. En la peculiar democracia
argentina también se han dado cortes del procestiogados por actores de diferentes
origenes politicos. Esto ha llevado a que no semosplos gobiernos que se llevaron
adelante con caracterormalizadory de transicion En este sentido, y con respecto al
recorte temporal que implica el corpus de contenk presente trabajo (qQue se ubica en
el lapso de tiempo que transcurre entre agostoO82 § marzo de 2003, ocho de los
dieciséis meses que durd el gobierno de EduardalBehentendemos que es posible
analizar la construccién de identidad en el diszdes un sistema de radiodifusién publico,
gue no es una anomalia en la historia politicapd& que sea regido por un gobierno de
transicion y que el lapso temporal que limita efpas permitira construir rasgos de la
identidad que se construye, ya sea por accion si@mien el discurso de la corporacion
publica de TV durante el periodo de transicién.

Eduardo Duhalde asumid la primera magistraturarecantexto de legitimidad acotada,
pero encuadrado en un contexto institucional deliggd plena, en medio de una crisis
politica que derivé en un nuevo intento de inestitoalidad.

La construccion del corpus tiene una extension ¢eatpque abarca el periodo que se
extiende entre agosto 2002 y marzo 2003. El re@stte limitado por la idea de generar un
objeto de andlisis que esté determinado por deaside politicas de contenido, evitando
gue esté contaminado por eventos de importancidome@ico mundial (sean estos el
Mundial de Futbol de Corea-Jap6n o el proceso depafia electoral previo a las
elecciones de abril 2003). Es de destacar queebasiencia de archivo de y en el Canal
impide desarrollar un andlisis comparativo de pkr$ode tiempo similares y de diferente
situacion politico-institucional, y entendemos qelerecorte del corpus determina el
analisis, pero creemos pertinente y relevante tigagsla construccion de identidad en el
discurso del canal de propiedad estatal durangohierno de transicion.

GENERO DOCUMENTAL DE INTERES GENERAL

Siguiendo los lineamientos propuestos por MazziptCienfuentes, enmarcamos a los
programas “TV Regional”, “Culturas en Contacto”, dfumentales de la BBC” y
“Documentales” genéricamente, bajo el rubro docualdiMazziotti) y género “realidad”
para Cienfuentes.

En este recorte por género, intentaremos relesasgaraciones de construccion de sentido
gue estructuran al género que se emite por Caigilbien daremos lineamientos generales
de estas operaciones, no indagaremos si las réglasocumental se cumplen o no, sino
gue, por el contrario relevaremos aquellas quepsopias y particulares de Canal 7 en el
periodo considerado.

En lo que concierne a nivel tematico, los docuniestamitidos por la pantalla de Canal 7
se enmarcan en los siguientes limites: por el Beldos documentales mas comerciales
(como el de la BBC), se tratan temas que abordahnoelbre y su interaccion en el
universo, el cosmos, en definitiva, cuestiones ipgdel género humano sin distincion de
tiempo, lugar y nacionalidad. En cambio, en laglpcciones locales, las tematicas son de
fronteras adentro: cada provincia intenta representraves de la eleccidon del tema alguna



tradicion, practica cultural o mito particular dezona de origen como asi también el tema
de la inmigracion y la fundacion de ciudades enstraepais. A su vez, también puede
encontrarse la revalorizacion de personajes comidades muy particulares o que por
algin motivo merecen llamar la atencién. Y, poimdt el eje de la exploracion geografica
del territorio nacional. Este eje tematico que aocals de describir no es del todo riguroso
debido a la estrechez del corpus con el que costab® todos modos, del mismo pueden
extraerse invariantes en las operaciones de prisiude sentido que lo estructuran. La
primera de ellas es la que hemos denominado ‘teesepresentacional”. Por la misma
entendemos toda una estrategia documental qudesdevéa entrevista como subgénero, 1o
gue impacta sobre el resto de los 6rdenes de prdoiude sentido. En primera instancia, el
nivel iconico de las imagenes documentales se @0 dos aspectos: por un lado, lo que
es la calidad de la imagen en si. En este purite santadas excepciones, la calidad de la
imagen no es buena, no sélo por el soporte coneelag imagenes fueron documentadas,
sino también por lo que refiere a la preservacéimuaterial de archivo y lo que concierne
a los cuidados en la edicion. Por otro lado, lduachdn procura, sin destacar la calidad de
la imagen, el contenido referencial de la mismdo Es, poder determin@jué se esta
mostrandoY es en este punto que el nivel iconico apotta@antalla de Canal 7 en tanto
servicio publico de radiodifusion. Este nivel aragis posibilidades de representacion de
cuerpos en la pantalla, fuera de los que se emiterotras sefiales de TV (de aire o de
cable). El cuerpo representado puede ser jovejo, \Weun nifio. Pero tiene la posibilidad
de aparecer en pantalsitivamente Los cuerpos estan atravesados por el tiempo, la
dejadez, el hambre como asi también la alegria gxpectativas en un futuro incierto. En
la pantalla no es raro poder visualizar primer@m@$ de rostros avejentadisinfosopas
fuera de moda y superpuestas sin seguir ninguria degestilo sino, por el contrario,
dictada por la necesidad. La falta de dientesaplandancia de canas son moneda corriente
a lo largo de los documentales como asi tambi&orolas actividades de labor ejecutadas
con el cuerpo.

En la instancia de lo indicial, es importante go@jo el subgénero de la entrevista, los
protagonistas de las historias o de las narracisieespre pueden, si asi lo quieren, mirar a
camara y expresarse naturalmente. En ocasionessiftaa camara plantea recorridos que
orientan la lectura, con tomas de las manos desfgssipor el trabajo, o la sonrisa de un
habitante del altiplano orgulloso de celebrar evido, pero al ampliar sus labios deja ver
la falta de dientes. Lo mismo sucede con los t@m#as conversaciones: emocion, furia,
desgano, desinterés, entre otros.

Si bien la linea argumental del documental se éesler del director o los directores del
mismo, la estrategia es “dejar oir la voz del oth6; en este sentido, hemos llamado a
nuestra segunda operacion de produccion de seqtidp obviamente, se emparenta y
complementa con la primera que acabamos de destidbiuerza de esta operacion es que
debido a la eleccion de la entrevista como subgénarvoz del entrevistado se vuelve
fundamental. Y esto se respeta a dos niveles: minem que se edita el material con el
sonido ambiente y, si bien se respeta lo dichedieion da tiempo para que el entrevistado
parezca explayarse en el tema. El segundo nivedfeze a que se respeta el lenguaje de
origen, sobre todo en las entrevistas a comunidau#igenas en donde lo dicho es

*¢ Que en oposicién al verosimil de representaciopiprde las publicidades o de los algunos prograieas
TV abierta s6lo podrian aparecer en publicidadeprdgencion de artrosis 0 pegamento para dentaduras
removibles o como sujetos de notas informativesciehadas con el PAMI, por ejemplo.



subtitulado en castellano. De esta manera y sps @los operaciones creemos rescatar,
sin haber sido exhaustivos en el andlisis, un judgoinvariantes propias de los
documentales de Canal 7. De todos modos, a contgruajemplificaremos con datos del
corpus, las operaciones que hemos descripto.

“TV Regional™®’

Acorde a la propuesta de Mazziotti , incluimos aR&gional® en el género documental y
para Cienfuentes en el género de “realidad”.

TV Regional es un programa en formato documentam®& su nombre lo indica, son
producciones provenientes de diferentes provirdghsnterior del pais. Las tematicas que
se tratan son variadas, y no hay un eje claro eeliccion de temas. Lo que tienen en
comun es que, por ser documentales, el discursgpeiese mueve con un nivel referencial
fuerte, es decir, con un apego a la realidad geetaho solo el nivel tematico del discurso,
sino las operaciones de produccion de sentido agiednstruyen. Y el efecto de sentido
gue finalmente logran.

Como todo programa, TV Regional busca determinaideutidad por la presentacion
inicial. En este caso, TV Regional utiliza una pldiga con el fondo de las Cataratas de
Iguazu, provincia de Misiones. Sobre esta placatieat se emplazan pequefias pantallas
gue incluyen imagenes de distintas zonas del E&i®s placas se mueven y varian su
contenido a nivel visual. Impreso de fondo y emaketblancas se encuentra el titulo del
programa “TV Regional”. A nivel icénico predomin&os marrones, salvo por un arco iris
muy tenue, que es casi imperceptible. Este empiarémnvisual es acompafado por una
musica caracteristitacada vez que esta placa es puesta al aire. Sietpmepariando toda
la sefal de Canal 7, figura en la esquina supdecgcha el logo del canal, que durante el
mes de agosto y hasta entrado el mes de marzanfo@vil de varios colores para pasar a
ser de un sélo color, primero azul y, luego y doteate, rojo.

En lo que respecta al origen de las produccionas, garte de ellas son de provincias como
Misiones, Cérdoba, Salta, Santa Cruz y 8fra€l modo habitual de determinar el origen
de la produccién, es por la aparicion de una plata fondo negro y letras blancas- al
comienzo del programa. “Instituto Nacional de Cyn&rtes Audiovisuales y Secretaria de
Cultura del Gobierno de la provincia de CérdSba’ “Este documento ha sido realizado
con el aporte del Instituto Nacional de Cine y Arfaudiovisuales (INCAA) y el auspicio
de la Subsecretaria de Cultura del la ProvinciMiséones® son modos a través de los
cuales cada emision determina su origen.

En cuanto a los temas que tratan, y como ya se shbjo muy variados. En parte puede
decirse que&ada provincia intenta representar a través de laleccion del tema alguna
tradicion, practica cultural o mito particular de |l a zona de origenDe esta manera, hay

" Programas del corpus: 03, 04 y 11 de agosto@,2n el horario variable de las once de la mabdas
18 horas. Durante el periodo considerado no siesmwrespetd el horario que se publicaba en lodigren
sitio web.

%8 Siempre que se inicia una edicién, aparece urea pjae dice “Este programa ha sido declarado deéisit
Cultural, Turistico y Nacional por el Senado dél&ion”

%9 De la cual no hemos podido determinar ni su oriesus autores.

%0 | as mencionadas constan efectivamente en el corpus

1 TV Regional del 03/08/02
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temas como “El festival de doma y folklore desd&igeMaria” (1996) en el cual no solo se
explica en qué consiste y cuanto dura, sino genkea con el tema del “Tropillero” como
figura representativa del ambiente de la doma. Ellvae hacen entrevistas con tropilleros,
algunos con su vestimenta de gauchos y otros caimanta de campo. Por lo general, y
como indicio del rigor del propio género documentaluchas de las entrevistas son
realizadas en el lugar de trabajo del tropillerbien en una pausa que se ha tomado para
ceder la nota. La estructura de la narracion dediaion de TV Regional que se esta
describiendo, es eminentemepedagodgica la orientacion de la estrategia enunciativa de
todo el programa no busca el deleite visual dee@splor, sino poder dejar en claro —
anclado con las imagenes y con impresos en pgnpaita fundamentalmente por la voces
de los protagonista casi exclusivamente- en qusistena actividad de un tropillero.

Otro eje tematico visible en TV Regional es elldenmigracién y la fundacion de
ciudades en el interior de nuestro paisen la emisiéon del dia 3 de agosto del 2002, se
puso en el aire un documental titulado “Los 80 ailles EI Dorado” (1999). En
contraposicion a la anterior edicibn comentada gstocupa del flujo inmigratorio del que
fuera sujeto la provincia de Misiones. Sin apelarsa de entrevistas para narrar la historia
de la fundacion de la ciudad en cuestion, una woafe femenina, acompana el relato con
imagenes de archivo y algunas imagenes de recredei@contecimientos. Si bien a nivel
icdnico esta emisidon no tiene muy alta calidadtatgror sus imagenes como los efectos
con que se editaron, por el contrario presentael simbdlico (argumental) un fuerte rigor
en la investigacion, al separar con placas logatites periodos por los que paso la ciudad
de El Dorado. La estrategia enunciativa que monhpragrama va del recuerdo romantico
de “aquellos inmigrantes venidos sin nada a tiegxkliafias” hasta el enfoque demografico
y social sobre los asentamientos en nuestro @&hre la misma provincia de Misiones,
otra edicion de TV Regional apunta“sdscate representacional” de los trabajadores de
los yerbatales. Titulado “Joao Pedib”la estructura del documental es particular.
Retomando las narraciones de Horacio Quiroga evs Desterrados”, en el documental se
utilizan indistintamente imagenes de entrevista&genes recreadas de algunas escenas de
la produccion literaria de H. Quiroga. De todos o®al objetivo del documental es claro:
busca indagar como viven y como sienten estos jadd@s. A través de las entrevistas
(nuevamente, el recurso de la voz en off es dajadado para posibilitar que se escuchen
las voces de los protagonistas) permite conocendzesidades y expectativas de estos
“personajes”. Como ocurria en el documental quecgaba de los tropilleros, en este
caso, también se realiza el itinerario con estdsajadores. Se visitan sus casas a la hora de
levantarse, el almuerzo, el trabajo y la negocra@on el patron. Cuando alguna escena
que implica “violencia” o se impone una relacion pleder imposible de captar con las
reglas del documental, se inserta una imagen @&m@a las escenas de “Los Desterrados”
gue permita no elidir ningn motivo en la repreaeidn de estos sujetos. En las entrevistas
surgen temas como la dicotomia entre estudiarbajg trabajar en el yerbatal y en otro
lugar mas porque los ingresos nunca son suficieaetésabajo femenino y el infantil frente

al trabajo del hombre, etc. Es de importancia mo@ac que, si biela calidad de la
edicion y de las imagenes no son buenas (nivel ia@ pobre) los contenidos en ese
nivel son exclusivos de la pantalla del canal y unaonstante. Los cuerpos
representados son cuerpos sometidos al trabajo, dscasa salud y no siempre jovenes.
La aparicion de ancianos en este documental y enra$ es notoria, por lo que las
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arrugas, los cabellos blancos y la falta de piezaentarias son parte del verosimil de
representacion del canal.

Orientado bajo la misma necesidad ‘lecupero representacional” se encuentra el
programa titulado “Corazén de Ne8h’La presentacion del programa es acorde con lo que
posteriormente se propone: un hombre (probablenergatrevistador) recorre diferentes
lugares, tanto urbanos como rurales. Se intentaton una suerte de video clip que
intenta dar cuenta de “lo itinerante” del prograemala biisqueda de sujetos margirfales
En esta edicidn, se trata a los “Pescadores ddd’pyogar que en todo el programa no se
ancla geograficamente a través de algun impreggastalla. La estrategia consiste en que
los propios protagonistas cuenten su vida. El eistiedor casi no figura en pantallzos
primeros planos de los rostros dafiados por el frida mala alimentacion y los ropajes
superpuestos y desgastados son comunes a lo largotado el documental. Los paneos
del lugar mostrando las precarias viviendas y loanimales que crian como también
las actividades de pesca son constantes en el doental. Se entrevistan muchas
personas, por lo general son grupos familiarescgeatan su historia al entrevistador. La
falla de este programa es que no ancla con imperspantalla el nombre del entrevistado,
ni la localidad que se esta visitando, sino que,gb@ontrario, todo suma a un efecto de
sentido de despojadez y naturalidad en la enunciami que atenta, en parte, con el
rigor de lo que se esta presentando.

Otro caso que refuerza esta tendencia al “recup@r@sentacional” de sujetos marginados
y marginales en todo el territorio nacional se entta en el programa titulado “Escenas de
la vida en el bord&® . Como su nombre lo indica, se ocupara de aquslijetos que
desarrollan sus actividades y su vida en las mésgyda la sociedad y del espacio “legal”.
Uno de los titulos de una de las ediciones dengreeste programa fue “Un paso con
historia” que historizaba y relevaba el modo deisee las “hormiguera&” en el paso que
une la ciudad de Posadas (Argentina) con la derEaci@n (Paraguay). En las entrevistas,
los primeros planos de los ojos, de los rostros yedas manos de las mujeres son
recursos que se utilizan a lo largo de todo el domental. Cada entrevistada se ocupa de
una tematica, como el “sindicalizarse”, el volveliggales” o bien cambiar de ocupacion.
En el mismo documental se rastrea cOmo estos sujetoon percibidos por la prensa del
lugar: las nominaciones que recaian sobre ellasi&fiaidas por una cuestion de trafico,
“paseras” en referencia a que no solo transpomntgpi@ductos alimenticios sino que
también droga.

Ademaés, otro de los ejes tematicos abordadoslasompracticas culturales y los mitos
zonales En este ultimo caso, en la edicion de TV Regiat@l11/08/03 se presenta un
programa que se titula “Palmo a Palmfid"El tema que se desarrolla en esta edicién es “El
Pombero”, un mito popular de la zona del Chacha estrategia documental es poder
relevar, mediante entrevistadiferentes visiones sobre el caso Para ello recurre a

TV Regional del 04/08/02, productora Rodrigo Mémaés LU 84 TV Canal 9 (Prov. De Santa Cruz??)

% Sin el tinte comercial y el aporte constante deitp de vista del conductor, podria decirse quepesta
condiciones de produccién con el programa “Ser hisbaonducido por Gastén Pauls, producido por Ideas
del Sur y emitido por la pantalla de Telefe.

® TV Regional del 01/03/03, programa de la provirdgaMisiones.

" Mujeres que se ocupan de transportar diferentetuptos de una orilla a la otra.

% Una realizacion de “La Buena Gente” Producciof@sductora de la provincia de Chaco).

%9 El Pombero seria de origen guarani: un personaigessro que rapta nifios y mujeres. Se utiliza patsstar

a los nifios. Hay entrevistados que dicen habeslo vi



socidlogos, historiadores, maestro y gente de laa.zdAbordan el tema desde su
perspectiva, pero la estrategia no es sacar ur@dusidin sino dejar abierto a la decision del
espectador la existencia o no del pombero.

En lo que respecta abordaje de practicas culturales propias de nuestrgais en la
edicion de TV Regional del 04/08/02, en el prograditudado “La tierra del asombro”, se
trata el tema de “Kusilla Kusilla” en particulalr tema del “Convido” como préctica
cultural en Abra El Acay en el Departamento de Aodes, provincia de Salta (impreso en
pantalla). Todo el documental, es dirigido por las voces de doprotagonistas (cuyo
nombre aparece impreso en pantalla) a través dentesvistas. Entre las personas que se
entrevistan hay una coplera, integrantes del gfups Huayras” vestidos con ponchos y
sombreros junto a instrumentos tipicos y otrosgnatetes que participan del “Convido”.
Uno de los entrevistados dice que el “Convido” ea tsintesis cultural y religiosa.....que
implica el intercambio necesario entre el hombrka yierra...”. Nuevamente, en esta
edicion,lo iconico no es de gran calidaghero permite mostrar a sujetos no representados
en el resto de las pantallas de otros can&ledes agrietadas, cuerpos del altiplano,
ropas tipicas mezcladas con prendas urbanas y deporas desgastas son propias de
las representaciones de los sujetos de TV Regional.

Otro de los ejes tematicos que trabajan los doctalesnde TV Regional es el de los
personajes particulares de alguna zona del pais En la edicion del 11/08/02 una
produccién de la provincia de Neuquén se titula “Bemisma tierra. Lugares de
Neuquén®. El tema particular de este programa es de “Jdeitos Andes, un encuentro
con la naturaleza”. Acompafado por una voz ens#feditan imagenes de la zona que
finalmente desemboca en la personalidad de VidakOBdor del Lanin” Pérez, hombre
que a los ochenta afios escal6 el cerro Lanin. &Nuente, la estrategia ekrecate por la
personalidad de un lugarefioLo mismo vuelve a ocurrir en la edicién de 01033/ . En
esta ocasion, el programa se titula “El eslabérdiger Personajes” y destina todo el
documental a entrevistar y seguir los pasos der#lbé&/aiman, relojero e inventor del
pueblo de Winifreda en la provincia de La PampalifArencia del programa anterior, este
presenta una estética que a nivel iconico es edpmmite cuidadd” . Y también el
protagonista y narrador del propio documental esigino Alberto Waiman.

Por ultimo, el eje tematico final tiene que verelgploracion de zonas reconditas del
territorio nacional. En este caso particular, el programa exponentestie tipo es el
titulado “Memorias del fin del mund6® . A través de imagenes de archivo sobre
expediciones realizadas por la Armada argentinalifsmentes momentos de la historia
nacional. El documental se desarrolla bajo un twas romantico en donde los esfuerzos
por llegar al fin del mundo cobraron muchas vidadesde Américo Vespucio hasta
nuestros dias. Las imagenes son iconicamente palmeque es valioso el material de
archivo.

“Culturas en contacto”

® Titulo en tipografias de color rojo y amarillo.

"1 Edicién producida por productora de origen pampean
2 Se asemeja mucho a la utilizada en Canal &.

3TV Regional del 11/08/02



En una linea muy similar, otro documental fueraedglacio de TV Regional es el titulado
“Culturas en Contactd® de la productora “Grupo Documental”. El titulo ldeedicién es
“Un viaje al Rio Bermejo” y la orientacion de kntatica es el encuentro de la voz de la
madre tierra. Para ello se entrevistan diferentegresentantes de las siguientes
comunidades: Q'om Toba; un indigena de Texas (Bst&thidos); comunidad Ishir de
Bahia Negra Paraguay; comunidad Mapuche MillaniGeal, de la provincia de Neuquén;
la comunidad Diaguita, de Tucuman. Todos losesgmtantes de las comunidades estan
vestidos con sus indumentarias tipicas y hablgorgpio idioma, por lo que en la edicion
del programa se subtitulaban las entrevistas. Ttafagdiciones del programa se cierran
con alguna frase de Rigoberta Menchu (Premio Nadbéh Paz 1992).

Otra edicién del mismo programa se titulé “Dioeatle en Buenos AireS"y describe en
forma de documental la cuestion de la tierra iewldégen el territorio nacional. Para ello las
voces invitadas son de representantes de la coatifidlla Cusi Cusi, de Jujuy (marzo de
1995), la comunidad Wichi de Santa Victoria Esties etc. Ademas se editan imagenes
de archivo del 3er Malon de la Paz de Kollas d¢éaSakptiembre de 1995), reunidos en
Plaza de Mayo por reclamo de sus tierras y su psipude un proyecto de ley. El
documental también historiza y trae en imagendgreMalon de la Paz realizado en junio
de 1945. De todos modos, la conclusion del docuaherienta a entender que todo intento
de enfrentarse con el Estado siempre fue en varqu@ddesde Buenos Aires siempre se
decide todo”.

Documentales sin precision teméatica previa enilegle programacion

Dentro de la oferta de documentales suele ocungrlg grilla de programacion no exhiba
con precision los contenidos de los documental@s|gpque el factor sorpresa empieza a
funcionar dentro del rubro documental.

Por un lado se puede encontrar un documental ditul40”® en referencia a Diego
Armando Maradona o bien un documental realizaddgp&undacion Cultural Patagonica
y el Instituto Superior de Arte en funcién del “Seario Internacional de PercusiA”En
este Ultimo, se destina gran parte del documentantaevistar a William Roersch,
especialista en marimba. Acto seguido se pasataestes las actividades culturales de la
provincia de Neuquén y partes del concierto demizas.

Por otro lado, se puede encontrar en la ubicac&fiDibcumental” una emisiéon de TV
Regional. Este caso particular es el programardesii a la provincia de La Rioja y la
construcciéon de un posible camino hacia el destgtAtacama.

Por ultimo, bajo el rubro documental que se habkdigado en los diarios y en la pagina de
Internet el dia 16/08/02 se publicd en pantalla gaeemitiria “Morir en Madrid” de
Frederic Rossif (1968), lo cual se hizo pero las&n se suspendié una hora después.

“Documentales de la BBC”

" Edicién del 02/03/03. Su emisién era semanaldias domingos a las 19 horas.
"S«Culturas en contacto” edicién del 09/03/03

® Documental 06/08/02, 22 horas.

" Documental 07/08/02, 23 horas



Este tipo de documentales son aquellos conocidoe otésicos y se emiten bajo este tinte.
En un horario central como el de las 22 hdras auspiciado por el Diario Ambito
Financiero, respeta la tematica de “El hombre wreVerso”, “El reino animal”, “Los
confines del hombre”, etc. Como es un documentdbslenas comerciales no entraremos
en su descripcion.

GENERO INFORMACION. TIPO DE PROGRAMA: RELIGIOSO
CLASIFICACION: CATOLICO

Dentro de la propuesta clasificatoria de Mazziatfpartir del género informativo, podemos
analizar aquellos programas orientados a lo ra@icA su vez, dentro de este géenero
podemos tener diferentes tipos de programas, castrdnsmisiones en vivo de la misa,
programas de debate sobre cuestiones de sentidmaraluadas desde lo religioso o bien
programas de comunidades especificas.

En canal 7 la diversidad religiosa es respetadaucancuota de aire en pantalla bastante
comoda. Las operaciones de sentido que se ponguegao alrededor de este tipo de
programas es, por un lado, de una altisima auateriddnica y, por otro lado,
simbodlicamente una baja intencién de evangelizampemsado por una apertura la dialogo,
a la reflexion y a la explotacion de valores consuestre el arte y la religion. Sumado a
ello, una vision critica desde determinadas orgaimes relacionadas con la Iglesia que
sanciona el descuido social en el que incurre &dés Asimismo, una respuesta para
aquellos fieles que no tienen acceso a presengiarminados actos religioso.

“Huellas de Esperanz&”

El programa — de una hora de duracién- es condugaioMonsefior Jorge Casaretto
(Presidente de Caritas y Obispo de San Isidro)rygBra. Alicia Savanti. El programa es
una idea y realizaciéon del Equipo de Comunicacién Qhritas Argentina- Comision
Nacional. Por mencion propia de los conductorefinadel programa esmostrar lo que
Caritas hace”.

La presentacion adelanta - a través de las imagengente trabajando, la familia unida y
el respeto por los ancianos y los nifios- el edi@l@bordaje de los temas que se trataran en
el programa, que se introduce en una gran varie@atematicas sociales sin un tinte
abiertamente religioso, lo que no quita que el oot mencione el punto de vista de la
Iglesia sobre el tema. De todos modasvangelizacion no es el fin dltimo

Dentro de las teméaticas abordadas, las que tienenvgr con las cuestiones sociales
descuidadas por el Estado son las que mas se @nebdesempleo y sus consecuencias
para el entorno familiar, la degradacion de los valres en la sociedad (corrupcion,
pobreza y otros antivalores) y otros El abordaje de los temas respeta los datos
estadisticos pero suma a elloantuadre biograficode los casos que son expuestos.

En cuanto al nivel de la presentacion visual, eg austero y priorizan las palabras y los
informes por sobre la dimension visual.

“Confesiones®

8 Emision del 05/08/02, 22 horas.
™ Edicién del 17/08/02. Sabados 10 h.



“Confesiones” es un programa qabre el debate entre lo religioso y el sentido comu

La dindmica esta a cargo del Dr. Guillermo Marcpei Presbitero Guillermo Marco. La
duracion es de una hora.

En cuanto a la presentacion, es un montaje de me&geeligiosas (virgenes) con
musicalizacion de coro de iglesia. En cuanto astemografia, la misma es muy austera y
se asegura un escritorio con dos o tres sillasnisgho numero de copas de agua.

Las tematicas abordadas son relativamente ampba® la “Relacion Estado — Iglesia” o
las “relaciones premaritales y la virginidad”. Cad& que se trata un tema, se realiza una
introduccion general y, luego, s&vita a un especialista en el temaDe esa manera, se
abre un debate que queda abierto incluso despuésatizado el programa.

“Claves para un mundo mejét”

“Claves para un mundo mejor” es un programa queusedefine como “el resumen de las
buenas noticias”. De una hora de duracion, pagstaede diversas actividades las cuales,
no todas,aunan lo cultural con ciertos valores religiosoxomo el amor al préjimo y
otros. De todos modos, es un programa en dondezldesla Iglesia a nivel mundial se deja
oir a través de citas de Juan Pablo Il. En lo gspecta a lo escenogréafico y visual, el
programa no presenta un buen nivel, pero el sateipara transmitir su mensaje orientado
por valores religiosos.

“El Kairds del Padre Farinell8?

“El Kair6s del Padre Farinello” es un programa e presenta como un lugar para
reflexionar sobre la actualidad y sus matices, omgado hacia un encuentro con Dios y

el préjimo. Se extiende por alrededor de veinticinco a treimtautos.

La escenografia es muy austeraina mesa de vidrio, una Biblia sobre la misma, copa

de agua y de fondo un mapa de la Argentina paraan& cadena de oracion. El estilo de
Farinello para expresarse es el de fijar su miead@mara y variar los tonos de su voz. Para
tratar los temas, como el desprendimiento mater&linconformismo, recurre a parabolas
biblicas o bien a ejemplos de la vida cotidiana.

Categoria: Transmision
“La Santa Misa®
La “Santa Misa” es l&ransmision en vivode la misa de los domingos. Desde el inicio de

la transmision se escucha una voz en off que dicpata Ud. que vive en el campo lejos
del templo...(junto con la imagen del campo) ...para tjee vive en una isla (imagen de

% Ediciones del 17/08/02. 10/03/03. Sabados 0.3ashor

81 Edicién del 03/08/02. Sabados 13 horas. Progdenkarado de “Interés por el Arzobispado de Buenos
Aires”

82 Ediciones del 04/08/02, 10/03/03. Domingo 9.30h.

8 Edicién del 07/08/02. Domingos, 9.35 horas. Tras&m desde la Iglesia de Ildefonso, en CoronekQia
Santa Fe. Auspician Clinica San Camilo, UniversiGatblica Argentina, GCBA, Enervas, Sanatorio San

José.



isla)...para Ud. que esta enfermo, preso o impotstdidi de participar en la celebracion de
la misa”. En este sentido, faestacion de serviciopara aquellogmposibilitados es uno

de los fuertes motivos para la transmision en dizda misa.

Otro de los servicios que se prestan durante la ggda puesta en pantalla de un impreso
con un numero telefénico padmnar dinero, que también es leido en la misma misa. Lo
mismo ocurre para las donaciones a internos caiasla

La calidad de la imagen no es buena y el sonidpadam lo es. Posteriormente a esta
emision, se transmite “La Videocatequesis”, a tsadé la cual se explican origenes e
historia de determinados santos.

“El Angelus del Pap&*

Se realiza la transmisién desde la Plaza de Samw Heda ciudad de Roma, Italia, desde la
cual el Papa da un discurso en italiano, y unaevoaff — la de Héctor E. Lorenzo- realiza
la traduccion. Sobre pantalla figura la informaaitenque es una transmision ya emitida.

Categoria: Comunidades

»n85

“Un pueblo

“Un pueblo” es el programa de é@munidad hebreadentro del canal publico del Estado.
La propuesta de este programaaesrcar a aquellos miembros de la comunidad hebrea
no practicantes o alejados de las tradiciones a loslores de la religion judia.La
presentacién consta de una gran estrella de Davittalde la cual se insertan imagenes de
personalidades de la comunidad y el Gobierno @audad de Buenos Aires.

El programa es sumamente informativo y trata urateor edicion. En el caso de la que
consta en el corpus, el tema fue la educaciontsatesmision de los valores judios a los
nifios de aquellas familias sin recursos para emv&rs hijos a colegios tradicionales de la
comunidad. Para ese caso se inicio el Proyectodfiaéa escuela mas accesible y paralela
a la escuela media. Este tipo de temas, y otro®da creacion, la familia, el trabajo y
otros son ejes de los programas.

“AMIA par Todos” 2

Es un programa realizado por la Asociacion Mutseddlita Argentina — AMIA — y esta
dirigido a toda la comunidad Argentina. Latividades que desarrollan son, entre otras,
la cultura, asistencia social, bolsa de trabajo yoto tipo de expresion artistica
También tradiciones, costumbres y agenda de hgesaglos y por venir.

La conductora, Carolina Marcovsky, introduce lasde antes descritos. La diferencia que
presenta con el programa antes descripto, “Un pliebs que “AMIA para todos” esta
dirigido a miembros activos de la comunidad, y nlosaalejados o a los ingresantes. Si

8 Edicién del 07/08/02. Domingo 10.30h. ElaboradplpdComisién Episcopal de Comunicacion Social y
Lumen 2000 Argentina. Duracion: cinco minutos. piogedo por Bago.

8 Edicién del 18/08/02. Domingos 11.30 h. “Progratealarado de Interés Nacional por el Ministerio de
Relaciones Exteriores Comercio Internacional y €ulEonduce Shaul Hochberger.

8 Edicién del 05/03/03.Domingo 15 horas.



bien la propuesta parece abierta a todo el pubdtprograma aborda los temas de una
manera muy cerrada, impidiendo que alguien de fukrada comunidad judia pueda

participar. Los servicios que se hacen de conoaitmipublico, como la bolsa de trabajo,

estan destinados a un solo sector de la poblaciétog puede absorber.

En este sentido, aqui el canal estaria cumpliendola cuota de pluralidad religiosa que

describe Blumler, pero no asi y, al menos discarsente, el programa en particular.

“Desde el Aljibe®”

“Desde el Aljibe” es el programa de la comunidaabéren la Argentina. Su duracion es de
una hora, y presenta formato de informes y enti@vi€amila Samaan es la conductora del
programa, que se desarrolla completamente en wwliestelativamente pequefio y mal
iluminado. Los contenidos estan pensados paradel#es tanto de dentro como de afuera
de la comunidad arabe, con un formato accesibledagogico, gracias a la utilizacién de
placas previo al trato de las diferentes seccicr@msap “Informe” (analizaron el caso de la
Triple Frontera junto a Miguel Angel Toma, Secrigtate la SIDE), “Gastronomia” (desde
el Club Sirio Libanés), “Conociendo el mundo arab®#listorias de Vida” y el “Noti
Arab”, noticias relativas a la comunidad arabe.

GENERO INFORMACION. TIPO DE PROGRAMA: NOTICIERO

Acorde a la clasificacion propuesta por Mazziotéstudiaremos los programas
pertenecientes al rubro “Noticieros”. El abanicopdegramas que indagaremos presentan
determinadas particularidades: siempre bajo el tofmrmativo, los programas pueden
variar su extension por ello hay programas informativos de sintesim@ programas que
se extienden por tres horas. Esto acarrea consgaseobre el formato de las noticias: en
los mas breves se hara hincapié en la actualizal@oremas, es decir, se fomentard una
estrategia que generaadecto de sentido de actualizacion constanig en los programas
mas extensos, la opcion por la estrategiaatgextualizar la informacién civicamentese
plasma con la presencia de especialistas o biemoddtas en el estudio.

Por otro lado, otro eje —ademas de la extensiomrl &ea especificade la cual se ocupa.
Asi, en el corpus se presentan programas inforogtije tratan sobre la agricultura y la
ganaderia como otros que tratan solo tematicas/deimternacional.

Salvo excepciones, el contrato de lectura de esttisieros es objetivo. Puede ocurrir que
con determinadas tematicas el contrato se dedwie@nplice, como suele suceder al tratar
el tema “Deportes”. En adelante se analizaran progrpor programa para dar cuenta de
sus particularidades.

“En Ayunas®®

“En Ayunas” es unnoticiero de sintesisque se emite de lunes a viernes. Dura
aproximadamente quince minutos en los cuales seer@rel prondéstico del tiempo, el
santoral, los aniversarios de fallecimientos deirsdgpersonalidad y, luego, se pasa a la

87 Edicién del 20/03/03. Jueves 20 horas. Auspicjaatda Confederacion de Entidades Argentino Arabes
(FEARAB Argentina), la Camara de Comercio Argenthrabe. Producido por Digital Television.
% Emisiones de los dias 01/08/02, 02/08/02 y 118316 6.30 AM a 7 AM.



lectura de los “Titulos” que se retomaran y extedaden el programa “Desayuno”. En el
caso de “En Ayunas”, Pedro Lizan —el presentadespeta el formato que se le da a las
informaciones en los soportes radiofonicos, puampene la rapidez sobre la profundidad
en la informacion. Posteriormente, se leen lasstagalos matutinos mas reconocidos del
pais. También presenta secciones de interés generlservicios, como el “Estado del
Transito”, “Trenes, Subtes y Premetro” el “Estaill Tiempo”, la “Quiniela” y una
seccién denominadé&Espacio Solidario”®, a cargo de la licenciada Paula Torres. En esta
tltima seccion, se dan a conocer ONGs y FundacideeBien Publico. En pantalla se
puede apreciar al representante de la institugivitada, a la licenciada que realiza las
preguntas y un pequefo recuadro de la pantalladestinado a una persona que realiza la
traduccion para aquellas personas sordo mudagodo el programa se desarrolla en un
estudio del cual sdlo se percibe el escritorioleque se ubica el presentador. La toma de la
camara es un plano medio, hasta los codos delaele®, no hay movimientos de camaras
ni guifios complices por parte del presentador. Eéte se dedica a leer los titulares y
demés informaciones.

“Desayuno®°

El programa es unoticiero de extensa duraciontres horas. Esta conducido por Victor
Hugo Morales y cuenta comolumnistas en temas como politica local, politica
internacional, deportes, espectaculos, humorEetel 2003, la conduccién comenzé a ser
compartida junto a Mabel Marquesini. La estructdeh programa es altamente regular y
jerarquizan los temas a tratar bajo los siguieatiésrios: politica local (de Capital Federal
y de zonas del interior del pais), informacion gasciudadanos (inseguridad, cuestiones
de impuestos, defensa al consumidor, informe dekttd” y otros), politica internacional,
deportes y espectaculos. La presentacion del igdfiivon “Desayuno” se estructura en una
escenografia neutra, con fondo de pantallas de TWaygran pantalla que funciona como
una “ventana” con vista a Figueroa Alcdfta Los presentadores se ubican detras de un
escritorio con forma de S, en cuyo centro se ublad@or Hugo Morales, propietario
exclusivo del uso del Eje O-& En este sentido, la palabra para otros columnéséaspre

es otorgada por Morales, quien queda atento a uocgdo por el columnista y luego
retoma la enunciacion. Si bien es el presentadacipal, no es el encargado de evaluar
posteriormente las noticias, aunque si suele dgusto de vista sobre una cuestion. En
este sentido, siempre que se presenta una nadaprestucida de tal modo, que Morales
realiza su comentario para luegatroducir o bien a un columnista o bien a un
especialista que estd aguardando en linea o prese®ein el estudio

8 Auspiciado por Telefénica de Argentina, bajo stegpamas de Responsabilidad Social Empresaria.
% Emisiones de los dias 01/08/02, 02/08/02 y 11®31@ lunes a viernes de 7 a 10 horas. El progesmde
la productora “Va x Mas”.

%1 Servicio prestado por la Central de Transito d@icia Federal Argentina.

92 En el corpus consta el cambio de colores quedsla#rscenografia, de un celeste a un marrén Yaiéam
los cambios que se dieron a nivel deite®rts todas las placas cambiaron de color y tipografias
presentacion del programa se concentro en el titDiesayuno” dejando la representacion de los ejes
teméticos a imagenes insertas en pequefios ciguéosmdean al logo principal del programa, quenss‘d”
mindscula.

9 Verén, El Living y sus dobles.



Por lo general, todol®s temas son tratados con amplia seriedad, en uanp objetivo.

No ocurre lo mismo con los temas relativos al depaentre Morales, Almozni y otros
columnistas, las chanzas son moneda corrienteey legar propio del contrato de lectura
complice del que quedan excluidas las mujeresstetim. De todos modos, en lo relativo
al humor, también presente en el programa de maeguéar, se puede encontrar un par de
variantes, con un tipo de humor orientado al pabiitantil, a través de Pepe Ponifig
otro, de tinte adulto, a través de un imitador deeg. Principalmente, las imitaciones son
las del Presidente de turno, de algun candidato guesto en el Estado o de los dirigentes
sindicales, por ejempf®. Otro punto importante del programa es su atenaidos Dias
Mundiales o Internacionales sobre algun tema. Easd del corpus, consta el seguimiento,
el armado de informes y envio de moviles a ingbngs con motivo de la Semana
Nacional de la Lactancf4.

Por su horario, el programa compite con las emesiagadiales de la misma franja horaria,
en particular con las emisoras AM y con la lectdealos matutinos. En este sentido,
rigurosamente, se actualizan los datos del tiemapa @einte minutos y cada media hora o
menos tiempo, se introduce una placa con las aetel momento. Las placas sucesivas
que aparecen son: “Titulos”, “Mas titulos”, “Adefande noticias”, “Ultimo momento”,
“En pocas lineas”. Por lo general estas placasla®mismas que se presentaron en el
programa previo, “En Ayunas”, que funciona de idtrecion. En “Desayuno”, las noticias
se profundizan y son evaluadas por alguno de losrcostas especializados.

A diferencia de otros programas de noticias, latajanexplotada por parte de éste es la
posibilidad deextenderse en el andlisis de las notas o bien trattemas que otros
noticieros no comentan Este modo de abordaje teméatico de las noticicacespafiado
con una estrategia iconica que permite visualizhr eatrevistado a través del
“Videoteleféno” o bien, cuando se trata algunaciatdel interior del pais, localizar en un
mapa el lugar donde acontecieron los hechos.

Ademas de plantearse como una estrategia visugbengten condensar el informe, tanto
el uso y la presencia del mévil (que todos los dégsata alguna noticia en alguna zona de
Capital Federal o GBA) y del videotelefono, combtambién la constante actualizacion de
los datos del tiempo y del transito, apuntannaefecto de actualidad constante que
aparece en el comienzo y se mantiene a lo largotdeo el programa.

Si bien se presenta como noticiero, “Desayuno” ablreespacio también para los
espectaculos, para lo cual posee una seccion deadanifAgenda Cultural”. La misma es
anunciada y desarrollada por el conductor princigapuede ocurrir que parte de una
orquesta se presente en vivo al cerrar el prograasu vez, por lo extenso del programa y
por la amplitud de publico y el horario en el qwaeubicado, la puesta al aire de video
clips de reciente estreno es relativamente coménaguesta del programa, entonces, se
mueve bajo dos lineas: la presentacion de notitiassu posterior comentario, responde a
la necesidad deontextualizar la informacion civicamenté’ y, por otro lado, la apuesta a
la constante actualidadresponde a una caracteristica propia del génémoale discurso

% Un conejo Amarillo de dudoso sentido del humoainill, encargado de enviar saludos y besos aifsn
gue miran el programa. El conejo en cuestion maattkalogos con los conductores y deja ver susaiagp
y antipatias con el resto de los alli presentes.

% También puede encontrarse imitaciones a periadtstmo Chiche Gelblung

% Del 1 al 7 de agosto.

o Blumler



“informativo”, consciente de su vocacion de servigi de su “zona de competencia
directa™® .

“Canal 7 Noticias®

“Canal 7 Noticias” es ehoticiero del canal como lo es “Telenoche” en Canal 13. A
diferencia de este, en el 7 las figuras de los wctodes son variables, sin poder establecer
una regularidad fija. AUn mas, surge nitidamentac@strategia de este noticiero el no-
culto a los presentadores. De duracion variablérsegmomento del dia, puede extenderse
de quince minutos a una hora. Presenta secciosésnba similares a las de “Desayuno”,
pero el noticierasdlo tiene especialista en deportedejando el resto de los temas en la
presentacion objetiva de los conductores de turno.

El estudio es mas amplio que el utilizado en “Dasay, permite disponer al presentador
de pie, por lo cual son comunes los planos gerseyalas panoramicas de todo el estudio.
Para el presentador de deportes se utiliza la tem@ano pecho. Todos los presentadores,
al comenzar el programa, realizan saludo extensivoa todo el pais Posteriormente, la
estructura del programa es siempre la misma: untegjg@tico que va de los sucesos
nacionales a los internacionales. Politica locdégortes son extensamente tratados. En la
misma medida se trata la economia y deportes (astrdel “Polideportivo de Noticias”).
Los espectaculos no son altamente fomentados tesdeticias. Se utilizan placas como:
“Anticipos”, “En pocas lineas” y otras. Se recuigando es necesario, al “Movil” (unidad
movil de exteriores) y se dan a conocer las “Adtdes del Presidentg®

A mediados del mes de febrero del 2003, la dimen&dnica del noticiero resultd
reformulada, ingresando a la pantalla iconos ifleatorios de las secciones, por ejemplo
para internacionales, para deportes y otros, deqak no era tenido en cuefita.

Por otro lado vy, a diferencia de “Desayuno”, eligieto de Canal 7 dispone siempre, antes
de proyectar una tanda publicitaria, la emisiérindertos de imagenes del g&f bien
imagenes de fiestas populares como la “Fiesta AmaaiEs decir que tanto en el nivel
tematico (por lo ya expresado en el nivel de colbertle las noticias y el saludo que hacen
los presentadores) como en el iconico, la imporgasabrela cobertura de la extension

del territorio es una estrategia desde la “producdn del programa”. Ademas, es muy
comun encontrar a lo largo de toda la programaciéhcanal, pero con  particular
presencia en el noticiero, los “Llamados a la soithd”, sean estos por busqueda de
personas como para solicitud de donacion de sangr®s.

“Mundo Global*®®

% \erén en Prensa escrita

% Ediciones del 04/08/02, 9/08/02, 14/08/02, 26/824/03/03, en horarios variados: 12 horas, 18shgr

24 horas.

100 Regulado a través de la Ley 22285, art. 35

191 para esa misma fecha, el logo del canal de variedlores se torné azul, y para mayo ya habiadorea
tonalidad al rojo. A la fecha sigue como en mayo.

192 1ncluyen imagenes de todas las provincias del pais

193 Edicion del 08/03/03. Sabados de 10 a 10.30, ptade por Carlos Falcone. Son informes preparados p
la Direccion de Noticias de Canal 7



“Mundo Global” es un noticiero que cubirgormaciones de nivel internacional Es de
edicion semanal con un formato basado en informegeb sobre los acontecimientos de
alcance mundial, por lo general conflictos enttadss, cuestiones econdmicas globales o
catastrofes naturales. Sin ser lo mismo, poseemamato y eje tematico similar a la seccion
“Internacionales” del resto de los noticieros diariPor ejemplo, en los temas tratados,
como las advertencias de Busch a Irak, el debegdedor de este motivo que se genero en
las Naciones Unidas y otros.

A nivel visual, las escenas de estudio son laspdetentador en el escritorio. No hay
objetos que distraigan la atencion del publicoluse el presentador no se permite desvios
de la mirada o en los tonos al informar. Presentaantrato de lectura, en este sentido,
objetivo. Luego, las imagenes de los informes va&a son de origen local, sino que son
“levantadas” de medios extranjeros o bien de lei@dide Canal 7 Noticias.

A nivel simbdlico o argumental, “Mundo Global” diest parte de sus informes a
contextualizar el sucesp aunque no es su objetivo la explicacion minucidsalos
acontecimientos. Por ejemplo, sobre el conflictdJBEe Irak se emitié un informe en el
gue el Canciller Carlos Ruckauf explicaba como ssigionaba la Argentina dentro del
marco global de la guerra, tanto a nivel diplontgtaomo politico y econémico.

“Dinamica Rural*®

“Dindmica Rural” es un programa de edicién semdedicado exclusivamente a kesnas

del la agricultura y la ganaderia de nuestro paisEl programa tiene una duracién de una
hora y cuenta con numerosisimos auspicialfites.

No se realiza en estudios, sino que se graba ersugrée de oficina. Hay varias notas
realizadas en exteriores (en el campo) como agiiémnmotas con empresarios del rubro.
Los temas tratados son variados, pero siempreviadad lo rural. Por ejemplo, en el caso
de la edicién que figura en el corpus, se tratérah de la soja desde varios angulos: desde
los beneficios de comerciar con ella para la Bal@@amercial, las zonas cultivables con
Sus consecuencias ecologicas hasta recetas caserasoja. También, se indagan las
politicas gubernamentales que conciernen al septyg lo cual se entrevistan diversas
figuran dirigentes del agro. Temas como las reteres y el IVA diferencial son de
presencia constante en el programa, asi como ksidad que tiene el sector del agro de
unificarse en tanto entidad. El programa no presentnivel iconico destacable, pero su
nivel simbdlico y sus argumentaciones en los inEgson solidos.

GENERO: ENTRETENIMIENTO. TIPO DE PROGRAMA: FICCION

Dentro de la propuesta de Mazziotti podemos hallasificacion aquella referida al
entretenimiento a través de la ciencia-ficcibn.ceBnal 7 —en lo que consta en el corpus del
presente trabajo- la presencia del cine es refatwée notoria. Esto se da a través de tres
formatos de programas diferentes: la proyecciéon didim; la proyeccion del film
acompafiada de un contexto explicativo y, por uUltilm@mision de cortos.

194 Edicion del 08/03/03. Domingos 11 horas. CondugidoDanilo Gallay.
195 Rutner (alimento para animales), Ombu (maquina@rgi (maquinaria) Claas (cosechadoras) , Ceestar
(cosechadoras), Nidera (semillas) entre otros.



La tendencia clara que se desprende de la puesteedesde el canal es la g®yectar
cine de calidad y nacional De todos modos, la emision de cine extranjeraete o bien

a reponer series —en el sentido de décadas o exj@ditos, de alli la elaboracion en
produccién antes de poner al aire un determindde fie cine clasico hollywoodense o
bien cine hispano (ibérico o latinoamericano). lLee aqpos lleva a indicar que frente a un
trabajo de andlisis y planificacidon nos encontramms un valor desde el canal que es el
respeto por la audiencia

“Ciclo de cine”

El ciclo de cine emitido por Canal 7 durante laeeston del corpus de nuestro trabajo, se
segmentaba por semanas. Cada semana, a las 13shoeasitia un film cada dia, que
respondia a un eje tematico particular: por agtor ¢jemplo Humprey Boggart), por actriz
(Marilyn Monroe), por director (A. Hitchkock), pgénero (terror).

Debido a que el tipo de discurso filmico requieeeud analisis mas exhaustivo y que no
responderia a los objetivos que nos hemos plantesido diremos que la estrategia de
seleccion, planificacion y puesta en el aire dertggramacion no merece ser dejada de lado
como un punto fuerte dentro de la programaciéncdell. Sabido es que este tipo de
programacion era levantada sin previo aviso, orrmtepida por un flash informativo y
luego no era retomada. Este punto, mas que indisawbre la calidad de la programacion,
refuerza la idea de graves errores de comunicaciéma, de jerarquizacion de espacios al
aire y, en definitva, cuestiones de poder que.

“El cine que nos mird®®

“El cine que nos mira” es un ciclo de cine presgémtpor Canal 7, el Instituto Nacional de
Cine y Artes Visuales de la Argentina (INCAA) ylsomologo espariol (ICAA). Todos los
sabados se ponen en pantalla distintos films argentespanoles o bien coproducciones
entre ambos paises. Lo interesante de este progyamue explica el sentido del titulo del
mismo- es que antes de introducir la proyecciorfibie] el presentador hace un resumen,
lo contextualiza y adelanta detalles sobre el threc algin productor que, al finalizar la
emision, mantendr& un dialogo con el presentador.

“Historias Breves™’

“Historias breves” fue un ciclo de cortos cinema#figos que permanecid en el aire por
muy poco tiempo. Dentro de los contenidos que shepan apreciar —todos de origen
nacional- se relataban historias poco convencisral@en de personajes marginales.

GENERO: ENTRETENIMIENTO. TIPO DE PROGRAMA: DEPORTES

Segun Mazziotti, los géneros en television se puedasificar bajo dos vertientes bien
claras: informacién y entretenimient®. Dentro de esta Gltima funcién incluiremos a los

198 Emisién del 18/08/02. Programa conducido por @aklorelli.
107 Emision del 04/03/03. Presentado por el INCAA



programas deportivos. Los mismos se presentan @arenlies formatos: noticiero,
documental, informes y transmision. La clave enat@nsobre los deportes apunta a la
cobertura de gran variedad de deportesdesde los mas populares como el futbol hasta
los méas exclusivos, como el jockey o el rugby. Bede esa gama, pueden figurar deportes
excéntricos como ekick boxingy hasta deportes de maquinas como es el Rally
Internacional.

“Deportes 7*%

“Deportes 7” es umoticiero deportivo de una hora de duracion. La conduccion esta a
cargo de Diego Kuffner, encargado de presentarograma y, a la vez, tener apariciones
en otros programas del Canal, siempre que el tepartivo lo convoque. El conductor
tiene a su cargo los comentarios sobre futbol,otdatal como internacional y, en
ocasiones, el tenis. Los columnistas, una mujan nambre — Gabriela Carchak y Tomas
Harpe- desarrollan temas deportivos no tan pomla@mo la Férmula Uno, torneos de
golf, festival desnowboardentre otros. La escenografia simula un living pantallas de
TV de diferentes tamafios y unas pelotas de futbobmn el estudio para darle un tono
deportivo al programa. No hay tribuna de invitados el estudio ni comunicaciones
telefénicas, lo que repercute sobre el nivel ddigigacion del puablico dentro del
programa. Dentro de los formatos que podemos eraosh el programa, la nota editada
con voz en off e impresos aclaratorios es el tpomas presencia. Luego, por cantidad, se
ubican la presentaciéon de imagenes acompafiadasl pelato de la escena y luego la
entrevista en estudio.

En general, el programa presenta un ritmo acordes aemas que se tratan: agil. Al
contrario de lo que se podria esperar dentro @etipst de programa, la “chanza” constante
entre conductores no se presenta de manera redejando espacio, entonces, a un nivel
informativo que se orienta decididamente hacia amtrato de lectura objetivo. En este
sentido, la enunciacion se alinea con todo el tg@rograma: es muy rapida, tanto a nivel
iconico (cambio de imagenes repetidas veces, aulaguenismas nos sean de altisima
calidad), nivel indicial muy pautado, sobre toddaeadministracion del Eje O-O, de parte
del conductor hacia los presentadores, y un nivab@ico que es la estructura fuerte del
programa (presentacion, informe, entrevista, rglato

HDX3H 110

“Dx3” es un “magazine” deportivo de una hora deadign, cuyo principal objetivo es el
tratamiento de lodeportespoco populares (olasistag como el rugby, el jockey y el tenis
(por ello el “3” del titulo). La presentacion debgrama permite entrever de qué deportes
se trata el programa debido a que los conductorgan los movimientos de cada deporte.
Los conductores —ex deportistas- son Guillermo #dbr y Roberto “Kilo” Carruthers™?

198 cabe aclarar que, en contra de lo que se puedaayMaziotti incluye la funcién de educar denteo
informacion. Por ello creemos que respeta la prapuge Blumler sobre las tres funciones basicda ¥
informar, educar y entretener, en ese orden.

199 Edicion del 09/08/02.

19 Edicion del 24/08/02.

1115 afios en Primera divisién del Club Pucara. Batter de Divisiones Juveniles y Primera.



Acompafian en la conduccion Gabriela Pando y Mdagol. Los formatos insertos en el
programa son el de la entrevista (por lo generaéxsriores, en algun restauran de la
Costanera portefia), el informe y la nota. El aljerd& los diferentes tipos de deportes
intenta ser objetivo, pero con tendencia a la cmiojpld debido a la gran cantidad de
saberes exclusivos que se ponen en juego. Al séeplatestanespecificosno todos los
televidentes pueden disfrutar del programa debiddata de conocimientos.

“Ral |y TVH 113

“Rally TV” es un programa de una hora de duracgue cubre las noticias mas destacables
del mundo del rally internacional y local Sin conductor o presentador, el programa se
desarrolla en secciones todas relatadas por unawaxf. Dentro de las secciones, se
pueden encontrar imagenes de algun tramo de algangetencia, para lo cual los
impresos en pantalla permiten determinar el ludganc{én del anclaje). Otra de las
secciones es “Camaras on board”, en la cual unareaimstalada sobre el automovil
permite ver y oir la competencia desde la Optich pileto. También se encuentran
informes, sobre determinados circuitos y marcagutemavil. Y las noticias en la seccion
“‘News”, que trata sobre las novedades del muntmte

“Documental*'*

Los documentales deportivos en Canal 7 aparecerasidnidad en la grilla, no respetan
ningun formato particular. Pueden ser biografiasya la de Bilardo, Maradona o Fangio,
como también un recorrido por la historia de losdiales o de los equipos de futbol. La
caracteristica es que siempre tratan tematicagtilegsode origen nacional.

“Futbol 5”

“Fatbol 5” es unaemisidn en vivoy en directo de torneos de futbol 5. Por lo gdnemse
ancla en pantalla el nombre de los equipos enfilestan la cancha ni el lugar de emision
de los mismos, lo que dificulta enormemente idmatify mantener la atencion en un
programa de este estilo.

EJE TEMATICO: EDUCATIVO

Las funciones que Jay Blumler destaca para el mesevisivo publico son las de

informar, educar y entretener. En este sentiditaggaremos como Canal 7 cumple con la
funcion “educar” a través de su pantalla. Estacifin puede ser abordada masivamente en
la pantalla del Canal, si todo lo que vemos o0 dsmos es de cardcter instructivo para
nosotros. Pero sin entrar en tan laxa definicidrgr@aremos diferentes programas, de

12 Uno de los tenistas méas talentosos de la generat@éGuillermo Vilas, con varios torneos ganados
(singles y dobles). Ex entrenador de Guillermo Pd&eldan, Christina Miniussi y Gaston Gaudio, entre
otros.

3 Edicion del 04/08/02. Programa de la WRT.

403/08/02



diferentes géneros, unido por un eje en comun.programas que analizaremos son: Foro
XXI, TV Educativa y EduHard.

El primero de estos programas, Foro X¥Xlesta dedicado a indagar sobre las nuevas
propuestas educativas en nuestro pais y sobrdagloede la educacion en general pero
desde casos particulares. El conductor, Silvio @rules el encargado de dirigir las
preguntas e introducir las notas ya editadas. Rada tema se realiza una breve
introduccion y luego se lo desarrolla. Entre losnde abordados, se encuentran la
educacion y el turismo; la educacion y la comunjdatlltos y educacién, entro otros. Es
notoria la presencia de innovaciones educativadedescampo privado y como desde el
programa no se distingue ni califica por el origienla propuesta. Sin poder determinar
cuanto de esto es estrategia y cuanto no lo espdtess modos, se han tratado temas
educativos que atafian, por ejemplo, al Gobiernia €&udad de Buenos Aires, en el caso
del Proyecto “Adultos 2006*. Es destacable la presencia de publico en viveelen
programa: por la general se trata de un colegi@ag@d, como el Saint Matthew Collage o el
Colegio Manuel Belgrano, como asi también, por pJemse pueden presentar adultos
inscriptos en un sistema educativo especial. Eigaepcia del publico en el estudio no
implica mayor participacion que la otorgada porcehductor cuando necesita convocar
algun testimonio que refuerce la propuesta eduaixe se trata en el estudio. Foro XXI es
un programa, por lo tanto, que se apoya fuertenentes contenidos y en la estrategia de
presentacion de los mismos, utilizando el formagoirdorme editado y la entrevista en
piso. Si bien cumple perfectamente con el objetieo abordar la tematica educativa
propuesta, la calidad de la imagen y la ediciéresidrillante (nivel iconico respetable) y
este punto hace que la propuesta no sea del taohbied para captar al espectador.

Otro programa que es objeto de nuestro anélisid\esEducativd’’. Dentro de este
programa podemos encontrar incluidos otros progsamar lo que podemos considerar
que TV Educativa sea mas un espacio tematico qpeagnama en si.

“Caminos de Tiza” es uno de los programas que dayi@ dentro de lo que en Canal 7 se
denomina TV educativa. En un formato similar alspreado en Foro XXI, la conductora,
Mirta Goldberg, es encargada de hacer las entasvigie se presentan dentro de los
informes editados, como asi también de realizaeméievistas en el piso. A diferencia del
programa anterior, éste tiene una presentacioa eundl se la presenta a Mirta Goldberg en
distintos escenarios, casi todos ellos relacionagosla escuela publica. Esto se deduce
porque los nifios que aparecen en la presentagtenvile guardapolvo blanco, tipico de la
escuela publica de nuestro pais. De todos modgsgesentacion no cierra el universo de
tematicas a tratar a la educacion publica. En sstéido, “Caminos de Tiza” trata los
temas educativos no tanto desde la perspectiva amdvacion -como ForoXXI- sino con
exponentes o representantes del sector educatdaitmal o bien con una trayectoria
llamativa. De todos modos, cada programa puede teneje tematico que se trata a través
de casos especificos. Por ejemplo, en una opodadnél eje presentado fue la Ley Federal
de Educacién y los modos en que las diferenteskscae adaptaron a las propuestas tanto

"Edicion del 11/08/02. Este y otros programas sebagraen el estudio de la Universidad Abierta
Interamericana. Este programa cuenta con avisadan@® Movicom, Nexo Correo Privado, Baco Club,
Nuevas Rutas S.A. y Lomas de Correntoso Apart Hotel

ME| coordinador del proyecto era Roberto Marenga pedr Gobierno de la Ciudad de

Buenos Aires en el afio 2002.
17 Ediciones de los dias 01/08/02, 02/08/02, 05/08/08/08/02.



al nivel de estructura como de contenidos educatiRara ello se invitd al Asesor
pedagoégico y al Rector del Instituto Politécnico ddlm de San Martin, provincia de
Buenos Aires. Se hicieron notas con estudiantégsddiferentes afios y con ex alumnos ya
insertos en el mundo laboral. También se realizarotas con los docentes, quienes
explicaron minuciosamente en que consistia, pdos,da educacion como herramienta
para insertarse en el mercado laboral. El cas@dellicacion y la insercion laboral fue
abordado en el programa a través de una cita ctogndfica: se emitio un fragmento del
film “Recursos Humanos”, en el cual el padre deitggonista y el protagonista debaten
sobre los frutos que al nivel laboral puede darhuena educacion. Esto permitio abordar
el tema de las pasantias en los colegios secusdteina que no se profundizé sino que se
trato el caso especifico del mencionado politécn@mmo “ForoXXI”, “Caminos de Tiza”
no presenta un atractivo a los ojos del espectpeoo, la falencia que tiene en este nivel se
ve potenciada por la coherencia que a nivel deudsta y de argumento explicativo
presenta el programa (nivel simbdélico).

Dentro del espacio conocido como TV Educativa, wedpn presentar documentales. Lo
gue se presenta como documental educativo se asemeho a los “Documentales de la
BBC” (analizados en el apartado “Documentales tirés general”). Un ejemplo de ello es
el documental “El hombre y su medio” (capitulo liLa cubierta vegetal®}® una co-
produccion entre el Ministerio de Agricultura, Pesc Alimentacion y el Ministerio de
Educacion y Ciencia con la colaboracion de RTVE.

“Entre todos” es otro de los programas que puedseptarse dentro de TV Educativa. Se
basa en la realizacion de entrevistas en un estediel cual hay un escritorio y sillas. La
fuerza del programa la aporta el invitado y la hdddl de la entrevistadora (Diana Massis)
en las preguntas que realiza. El caso de la esteegilsabel Allend&’, se traté con citas
de sus libros, citas cinematograficas y la preseteila escritora en el estudio.

“Universidad y sociedad” es uno de los programagrieen nacional que se presenta en
TV Educativa. Los temas a tratar son muy divergogie ellos se puede contar los de
agricultura, geografia y astronomia, como es eb @i programa emitido el 6/08/02,
producido por la Universidad Nacional de San %agl programa, de una pobreza icénica
notable, con un nivel totalmente mejorable en le gwedicion se refiere, trato el tema de la
astronomia fragmentado por bloques que iniciabanwt@ placa y el titulo del bloque:
“Las estrellas”, “Como se forma una estrella”, “Baanes nucleares en las estrellas” y
otros. Cada bloque era iniciado y culminado porcamentario del Licenciado Ricardo
Modesta, del Observatorio de Astrondmico “Félix Agt de la UNSJ. El conductor,
sentado, con los brazos apoyados sobre un esuyigdterna la mirada de una camara a la
otra, sin mostrar naturalidad en estos movimierdos,lo cual el contenido de su discurso
llevaba a que se desvaneciera el hilo conductaudergumento. Lo que es destacable de
este programa, de un formato documental que lioota el género “informe”, es que el
conductor cierra el programa con una preguntaitaséh el aire de la televisién de nuestro
pais: “¢para qué se gasta dinero en astronomief®.pEnsar que abriria el debate sobre un

18 Edicion de TV Educativa del 02/08/02, primera radubra.

19 Edicién de TV Educativa del 02/08/02, segunda média.

120 Dentro de los involucrados en la produccién seiengan, un Proyecto de Cooperacion Internacidaal,
Agencia Espacial Europea y la NASA, la FacultacdCiencias Exactas, Fisicas y Naturales, el Obsaivato
“Félix Aguilar”, Carlos Franeili (Ingeniero electnito, director del Proyecto Crondgrafo solar), @hauctor
del programa (que, a su vez, es el Director deydto Internacional Astrolabio Fotoeléctrico PAI&),
rectorado de la UNSJ y la Secretaria de Extensitdimddsitaria (CreaCom)



tema como la diferencia entre gasto e inversiorelerubro educaciéon para un pais, el
conductor orienta su pregunta retorica hacia ekd@sptécnico de la utilidad de tal

inversion: la astronomia es util para las comunicess, los relojes, etc. Y no lo hace hacia
un debate mayor, como el propuesto en el programeaagtualmente conduce Adrian
Paenz&™.

“Desde la huerta” es otro programa de este géri@ene entre cinco y diez minutos de
duracion, y es producido por la Fundacion Agroegickd Ufiopatun (de la Fundacion

Cultural Patagonica, de Rio Negro). El programaetidos conductores que no ofician de
tales, sino que ensefian como cultivar o armar im@itos para la huerta a través de
escenas deliberadamente planificadas. Nuevamdmejeg iconico de la imagen no es el

mejor, pero el contenido transmitido es entendible.

GENERO:ENTRETENIMIENTO. TIPO DE PROGRAMA: VARIEDAD
SUBCLASIFICACION: CULTURAL

Para Mazziotti, loprogramas culturalespodrian clasificarse dentro del tipo de programas
de interés general, dentro de una clasificacionomegmo lo es “entretenimiento”. En este
sentido, una de lapuestas fuertegdentro de la programacién que presenta Canakgtes
tipo de programa, que apuntan a la alta cultuna,dezididamente para un publico muy
exigente, pensante keflexivo. Pueden presentarse en diferentes formatos (estaev
informe, o mesa de debate). Otros apuntan a remupersonajes a través de su obra o bien
por una entrevista. También, en un formato muche égd, y en otro tipo de programas, se
pasa revista de las actividades culturales ausiaisiai organizadas por la Secretaria de
Cultura de la Nacién como asi también de lo retasivmundo de la cinematografia local.
Finalmente, dentro de lo cultural podemos encondsgreciales producidos y editados
segun la ocasion lo demande.

“El refugio de la cultura®?

“El refugio de la cultura” es un espacio televisigledicado exclusivamente a todo lo
vinculado con emundo de la literatura, las artes plasticas, el ci la poesia, el teatro y
toda forma de expresion cultural desde un punto deista letrado y bordeando lo
clasista. Ambientado en una escenografia oscura, austesde dea gran mesa con libros
apilados, el conductor -Osvaldo Quiroga- introdiosetemas en la mesa y menciona a los
invitados convocadd®’. La escena comunicacional que estructura al pmomras el
debate Abordado los temas, como “Pensar la violenciaelekferentes puntos de vista”, o
las “Soluciones culturales a los problemas gen&rakntre otros, el conductor abre el
espacio “agenda” en el cual realiza recomendacisobge cine y teatro. El contrato de
lectura puesto en juego se encuentra movilizadeepbagaje intelectual y la comprension
de planteos muy abstractos. En este sentido, Iplandad con ese publico a través de los
saberes deja a gran parte de los televidentes fleeta comprensién de los contenidos,
pero, obedeciendo a la propuesta de Blumler, aedlaainece calidad y pluralidad en sus
contenidos.

12l NOMBRE PROGRAMA PAENZA
122 Edicion 03/08/02. Programa auspiciado por Aeral$n@rgentinas, Natan muebles.
123 como David Vifias, Gabriela Mizraje, Leopoldo Beta, Sara Cohen y Clara Obligado.



“Los siete Locos™*

“Los siete Locos” es un programa de una hora daaitm cuya propuesta principal es la
puesta al aire de un debate permanente conpddicipacion de prestigiosas
personalidades del mundo de las ideas, del pensantig la cultura, la filosofia y la
actualidad. Asi como en “El refugio de la cultura”, la escgradia de este programa se
centra en una mesa sobre la que se ubican gradazade libros y sillas a su alrededor.
Rara vez se emiten informes, pero si se los utgzaara mostrar el estado de situacion de
algin tem&>. Cristina Mucci es la conductora del ciclo, silegtermite que el programa
se vuelva a atractivo ya que realiza las pregumtas invitados y deja abierto etpacio al
debate

“Visionario”%®

“Visionario” es un programa dalta cultura que apunta a recuperar las novedadesn
este campo, en especial lo referido a produccién @diovisual de origen local.De una
hora de duracion, el programa se estructura enafaenentrevista con introduccion de
segmentos de la obra o realizacién que convocwighilo, quien es entrevistado sobre este
tema por Ruben Stella. Al nivel visual, el progras® presenta con una faz iconica e
indicial muy similar a la presentada por la mayolédos programas de Canal A. Lo mismo
ocurre con el nivel simbdlico que presenta el mogr: enfoques elaborados
concienzudamente con un argumento fuerte y orientado largo de toda la edicion.
Probablemente, lo restringido de las tematicas, dajeparte, a gran parte del publico
televidente fuera de la comprension total del Enogr.

“Bitacora™?’

“Bitacora” es un programa que trata de lsisgrafias profesionales de diferentes
personajes de la cultura argentinaEn una hora, el personaje en cuestion narra su vid
profesional a camara, en una situacion que, ediciédiante, se elude el sonido de la
pregunta y solo pueden escucharse las respuestaab&o de edicion es impecable, y las
imagenes de archivo convocadas junto al relatpelsionaje son muy oportunas. Algunos
de los personajes que pasaron por “Bitacora” fuéroelardo Castillo y Miguel Cantilo.
Como en el caso anterior, este tipo de programapleurron todas las caracteristicas
propias de un producto de Canal A.

“Pinky y la conversaciort®

“Pinky y la conversacion” es un programa dedicadentrevistar, en una hora, a un
personaje de la TV y la cultura local. A diferencia de los otros programas de entrevista

124 Ediciones del 10/08/02, 24/08/02 y 08/03/03

125por ejemplo, el caso de Villa Ocampo y su vinddlacon la UNESCO.
126 Edicién del 11/03/03. Conducido por Ruben Stella.

2" Edicion del 02/03/03.

128 Edici6n del 06/08/02 y 13/08/02



a personajes, este se orienta no solo a la videgwoal del entrevistado sino, y muy
especialmente, a recuperardianension humanay de vida de los personajes “que vemos
a diario en TV”, como Victor Hugo Morales o Antor@asalla. La encargada de realizar
las preguntas es Pinky, quien lleva a buen ritmenkaevista, en un tono intimo pero sin
dejar afuera de la escena comunicacional al publicadiferencia del resto de los
programas, este no cumple con la dimension viswglig de las producciones de Canal A,
sino que se ajusta a las austeras pautas escecagdd canal 7.

“Agenda”lzg

“Agenda”’ es un programa conducido por Tom Lupo, ganestilo agil y dinamico, que
incluye informes y notas en exteriores, cobertudes inauguraciones, estrenos y
presentaciones. Se propone comaaticiero cultural que focaliza en las actividades que
llevan a cabo los numerosos y variados organisneperdlientes de la Secretaria de
Cultura de la Nacion, en todo el territorio nacionbeatro, cine, musica, muestras,
literatura y efemérides son algunas de las secsique abarca esta agenda destinada a un
publico diverso en edades y gustos culturales.

El objetivo es acercar al espectador tanto a lafooes culturales en todo el pais —donde
también participaran las Secretarias de Cultureiqeiales- como a la importante y valiosa
informacién sobre concursos, subsidios y créditos lrindan los distintos organismos.
Tanto a nivel icénico, indicial como simbdlico, ptograma reproduce los rasgos que
diferencian a Canal A de otros canales.

“En las mejores salas”

“En las mejores salas”, conducido por Carlos PailinyeGabriela Radice, ofrece toda la
informacién relativa a landustria del cine nacional.Estrenos, peliculas que estan en pre-
produccién, en post-produccion, festivales, publima de libros relacionados con la
actividad cinematografica y/o con sus figuras. Rgsa el programa los mas importantes
directores, actores, productores, guionistas, wres de arte, etc. y son entrevistados por
Gabriela Radice y Carlos Polimeni. La dimensioruaisdel programa se aleja de la de
Canal A y obedece mas al estilo austero que caitetanto al programa de Pinky como
a “El Refugio de la Cultura”, de Osvaldo Quiroga.|B que compete al nivel simbdlico, el
programa es muy bueno.

“El Colén para Todog®!

“El Col6n para todos” fue un programa ddicion especialproducido por Canal 7 con
motivo de la Gala de los 77 afios del Ballet EstdeleTeatro Colén. En un formato que
mezcla las entrevistas y la edicibn documentaleritega de esta emision especial se
realiz6 en una entrega por semana durante un roespdrtuno de esta edicion fue que la
misma se emiti6 sbélo por Canal 7, y esto es dedtacacluso, por los mismos
entrevistados dentro del programa.

129 Edicién del 20/03/03. Conducido por Tom Lupo
130 Edicion del 17/08/02, 06/03/03
131 Edicion del 06/10/02.



“Simplemente Barylko**?

El programa que compone esdicion especialse denomina “Vivir es crecer”. De una
hora de duracion, trata temas de la vida en gedestle un punto de vista filoséfico (por
ejemplo, los dones como casualidad y no planiftoacentre otros temas). El programa es
realizado en estudio, en un living muy austero. b@svimientos de camaras son muy
reducidos y toda la carga del programa descantssgalabras de Barylko. Por lo general
Canal 7 suele realizar este tipo de ediciones emehaje a algin personaje importante o
renombrado de la cultura argentina.

TIPO DE PROGRAMA: DE INSTITUCIONALES PUBLICAS

De acuerdo a las categorias tedricas y las deafimési aqui propuestas, podemos inferir que
estos tipos de programas, mas que incluirse endiuision o subdivision por género,
comparten caracteristicas de varias concepcionssnyagrupadas por el tipo de sujeto
productor de las emisiones mas que por los cordemcbpiamente dichos. Los programas
gue clasificamos como institucionales son “Nuedjército” (del Ejército Argentino),
“Prevenir” (de la Policia Federal Argentina) e fISBV” (del Iser, el instituto nacional
formador de locutores). Contienen algunos rasgda deatriz educativo-formal (propuesta
por Fuenzalida), dado que los programas componanniervencion tecnoldgica externa
mediante la TV publica en busca de cuidar los eslaulnerables (fundamentalmente en
“Prevenir” y “Nuestro Ejército”), como plantea Bllen para el servicio publico. Siguiendo
los planteos de Wolton, estos programas cumplerecoacesidad de fortalecer el papel de
la TV como vinculo social en el seno de la comushidacional.

Desde los planteos de Cienfuentes, si la pantal& estro de la TV, los elementos a tener
en cuenta igualan a los tres programas, en eldsedtl géneroque predomina en sus
emisiones (el magazine, el informe y la nota) y degen de los productoresdos
instituciones formales del Estado, relacionadaslameguridad y el orden social, como el
Ejército y la Policia Federal (que comparten adenm@smala imagen en la concepcion de
la sociedad), que comparten la operacion de autosaren base a valores tales como la
vida, la seguridad, el orden, solidaridad y preaspon; y una institucion —también
formal- que forma parte de la educacion terciaarnserva un prestigio importante, por su
accion y por la de sus egresados reconocidos. ifesertias entre cada uno podemos
encontrarlas en el andlisis pormenorizado de cadsidn.

“Iser TV”

Este programa es un magazine, que se emite graBadmercibe como un trabajo practico
de los estudiantes de esa institucion. Los subgérgue incluye son los de entrevista —
estructura el programa-, backstage y agenda. Elumbor es Federico Sartoti, se graba en
estudios, cuenta con un locutor en off de estildonmal. La escenografia no es muy rica,
lo que mantiene el rasgo de pobreza iconica yajadb. Como la institucion estad muy

132 Edicion del 04/03/03. Es una edicion especialmerograma ya emitido por el canal, que se vuelve a
presentar en homenaje a su fallecimiento.



ligada —por historia- a la radio, el logo del peoga busca relacionar visualmente el Iser
con la TV, tanto desde el nombre del programa cemda imagen, que muestra dos
televisores con una palabra del nombre en cada lLLmm@stética del programa propone
reenvios a una TV mas antigua, aunque esto genaraantradiccion con la juventud de
los que lo llevan adelante y la posibilidad de aottds con los espectadores atravesada por
la tecnologia (via e-mail). La emision es semanéé yina hora de duracion y propone un
contrato de lectura complice —por la puesta en comé@ distintos saberes- con el
espectador, lo que lo diferencia de los otros dogrpmes de instituciones publicos. El
rasgo tematico de la emisién muestra un amplioiabadado que en el mismo programa
pueden convivir un personaje conocido y ligadouahér y lo transgresbt® durante toda la
emision (divida en cuatro bloques, igual que lareaigta) con un informe sobre un
tradicional monumento en la plaza San Martin. Padeooncluir que la operacion que
conlleva el programa es la de conocer como realizanagazine de interés general una
institucion publica que forma sujetos profesionaggacionados con la comunicacion.

“Prevenir”

El programa producido por el Departamento de Cooawndn de la Policia Federal, tiene

una hora de duracion, se emite semanalmente yndlctor es el subcomisario Licenciado

Sebastian Seggio. Tiene escenografias virtualé® ks que se distinguen un estudio (con
fondo azul y el escudo de la PFA), una bibliotecanygarage. EI nombre del programa

propone una fuerza de seguridad que tiene el sgbertrata de asegurar el orden de la
sociedad y borrar la imagen ligada a la represidindando informacién para la prevencion

del delito, rasgo tematico que lo distingue, abdodaqui desde la dptica de la policia. En
este sentido, ademas, durante la emision se reslosdmechos policiales de la semana
desde su vision, como asi también el modo de pirel@n delitos mas comunes. Para

ejemplificar estos momentos del programa, en unaadn es un suboficial el que indica

como prevenir una accion invalida (en la via p@blim peatdon cruza con semaforo en
verde) y en otra manera de explicar, se entregisBaefecto Carlos Maggi, quien comenta

las nuevas actividades de la Prefectura en la pcgwe y la seguridad. Ademas, informes

como el emitido sobre la criminologia forense refaa esta idea. Lo que deja claro esto es
gue son las instituciones formales las que posksaber, que vuelcan a la comunidad en
un programa had hoc, que conforma un contrato ctarke casi de ensefianza-aprendizaje,
en una relacion vertical. En lo que respecta adoal, la comunicacion iconica se apoya en
una construccion virtual, generada por ordenaddeesiue la distingue del resto de la

programacion. Y el mensaje de una policia cordisgd enviado desde el nombre del
programa hasta el discurso del final en que sacdsfue la vocacion de servicio esta mas
alla de la aspiracion material.

“Nuestro Ejército”

El programa del Ejército Argentino es un magaziteeyna hora de duracion, que se emite
semanalmente. En la emision el Ejército es el objetl sujeto de la narracion, no hay ida
y vuelta en la comunicacion que se propone y ekatador del programa se entera de
aquello que el Ejérciteelige mostrar para autonarrarse y en esa autonarracion se

133En el programa del 17-08-02 el entrevistado dmiglorista Capussotto



construye como rescatista, solidario y que velaggatria. Un joven es el encargado de la
narracion en off. La imagen que distingue al prograes la de una placa negra con el
escudo del Ejército en el centro y la leyenda “Noegjército” por debajo. Los temas
siempre cuentan al Ejército como el nucleo, presentla Antartida o cercano a los nifios y
jovenes. La produccion del programa es en conjentioe la Secretaria de Turismo y
Deportes de la Nacion y el Ejército Argentino.

GENERO: ENTRETENIMIENTO. TIPO DE PROGRAMA: FICCION
SUBCLASIFICACION: DIBUJOS ANIMADOS/ HUMOR (FAMILIAR/JOVENES)

Los programas de ficcion emitidos por Canal 7 pexten, segun la propuesta de
Mazziotti, al género entretenimiento. Dentro ddfi¢aion, ademas de los programas de
emision de filmes que ya mencionaramos, podemosnéae los dibujos animados para
nifios, el humor narrativizado para la familia (‘sgry el humor para los jévenes. Es decir,
en estos dos ultimos casbgmor segmentado segun publicos

Canal 7 no es una emisora con un perfil “chabacam’lo que al humor respecta, ni
tampoco dedicado plenamente a entretener a los.rfealli que la propuesta de Blumler
—el deber de “informar, educar y entretener’- seistaja la propuesta de este canal y en ese
orden.

“El Animax de Morgado®***

“El Animax de Morgado” se constituyd por mucho taren el tnico programa infantil en
la pantalla de Canal 7. La conduccion estuvo, yesgstando, a cargo de Claudio Morgado,
siempre relacionado con los programas infarlfites

En lo que consta en el corpus, la puesta al alrardmey los pokemorfue la base central
del programa. El presentador soélo estaba paradactw que habia sucedido el capitulo
anterior y para ejecutar un sorteo al aire. Pastegnte, y ya fuera de corpus, el programa
cambio de estructura y algunos bloques empezadasarollarse plenamente en el estudio
con la asistencia de publico.

Si bien la puesta al aire dahime,producto controvertido de origen japonés, ha sadaoit
numerosos debates en relacion al cuidado de lasnifd es este el lugar para reabrir los
mismos, en la que tan so6lo dejamos constanciaaguenhisiones de dibujos animados era
efectiva y exclusiva de esta emisora de aire.

“Todo por 2 pesog®

“Todo por 2 pesos” es el Unico programa de humaa fivenes que se emitia en el canal.
De conocida trayectoria y reputacion, el programaaet de mas alto rating del canal. La
puesta al aire de escenas increibles, de burlastrde programas televisivos, abria el
abanico de los posibles verosimiles de represématentro de la pantalla televisiva de
aire.

134 Edicion 09/08/02.
135 3alvo por su incursién en los programas metatsiles como TVR junto a Fabian Gianola.
136 Edicién 05/08/02. Producido por Ideas del Sur.



“Almacén de campd®’

“Almacén de Campo” es un programa de humor para tadfamilia, de una hora de
duracion. Idea de su conductor, Luis Landriscisagefinido por este de modo que quede
claro que “...el programa no es folklorico, sino dmstoria de nosotros mismos...el lugar
es un almacén de campo (...) el almacén es comaubrsotial sin cuota de ingreso (...) el
almacén esta en el trabajo y en la casa...”.

Con esta presentacion, en el programa se desardfierentes temas, todos relativos a la
rutina que consta de personajes adultos, jov&hesifios que pasan por el almacén.

Si bien el idedlogo del programa dice que el mis@ma@leja de lo folklorico, los chistes en
torno a lo gaucho y las vestimentas tipicas adaptados tiempos que corren son usuales y
permanentes. La calidad de la imagen es muy blilensativo en Canal 7 vy, si bien lo
argumental en el humor se rige por los gustostesepta bien estructurado.

GENERO: ENTRETENIMIENTO. TIPO DE PROGRAMA: VARIEDAD
CLASIFICACION: INTERES GENERAL (DIARIO)

Dentro del tipo de programa “Variedad” podemos ifit@s a determinados programas
como los magazines en tanto programaisdeés general diaria

Este tipo de programas en Canal 7 se guian bajoe@ssmuy clarosinformacion y
entretenimiento. Durante la duracidn de nuestra investigacion hpbagramas que
salieron del aire muy rapidamente (por ejemplorifiee Asi”) dejando el lugar a otro muy
similar y con la misma conductora (Maria Belén Apamu , en “Diariamente”). Las
variaciones de formato no suelen ser muy fuertesambio los estilos de la conduccion se
ven afectado con cada nuevo programay los co-cbois agregados.

Por otro lado, ocurre también que el espacio dddieaestos programas (o bien en la franja
de 11 a 12 o bien la franja de 14 a 15 6 16) poedearla un programa que esté centrado
so6lo en el entretenimiento (“Ricos y Sabrosos”).

En conclusion, la idea de programar en esos hgramasiones de interés general es del
todo acertada, no asi leonstante variabilidad en el formato del programa Es
contraproducenteal nivel de lograr cierta fidelidad con los ptb&¢d’

“Siempre Asi*°

“Siempre Asi” es ummagazineorientado hacia lo informativo conducido por M. &el
Aramburu. Como gran parte de este tipo de prograt@agscenografia es un living
moderno, con cocina en un sector, pantallas de &¥oddo y caAmaras estratégicamente
ubicadas para tomar cada sector y las panoramicas.

El programa se estructura sobre la base de roficéatrevistas y, en menor medida, apela
a secciones como “Cocina”, “Astrologia” y “Mago”En lo relativo a la dimension

137 Edicion del 06/12/02.

138 Curioso dato, el personaje joven femenino es &sitelde Comunicacion Social.

139 Dejando de lado, claro est4, que la falta deifiddl es un factor donde la competencia entre casakden
ser determinante.

10 Edicion del 05/08/02.



noticiosa e informativa del programa, la misma espetable y civicamente orientada,
segun la evaluacion de Blumler.

“Diariamente™*!

“Diariamente” es umagazineque cubre tanto lo informativo como el entreteeimo. De
similares caracteristicas que “Siempre Asi” en e gefiere a la informacidff, este
programa explota la dimension del humor y los chismon secciones exclusivamente
dedicada a esos temas. También presenta la setdegpectaculos” con Guillermo
Hernandez, una seccion de parapsicologia y otrosinBluye la seccidén cocina, pero en
lineas generales la propuesta es similar a la igenf8e Asi”.

“Ricos y Sabrosos**®

“Ricos y sabrosos” es un programa esencialmentéwheor diario a cargo de Pablo
Alarcon y Ana Acosta. Si bien ocupa el lugar de azate dentro de la programacién, no es
informativo. Incluye secciones como “Comedia”, “B&s”, “Entrevistas”, “Reportajes” y
“Curiosidades”. Constituye una seguidilla de gui@dsplices para cualquier espectador
medio, sin aportar novedades en el género.

GENERO: ENTRETENIMIENTO. TIPO DE PROGRAMA: VARIEDAD
CLASIFICACION: INTERES GENERAL (PYMES E INDUSTRIAS)

Como mencionaramos antes, la clasificacion de Mé&zen determinadas circunstancias
puede ser un tanto tajante o bien no permitir wreecta clasificaciéon. En este sentido,
determinados programas de interés general —sinrttomaato de noticieros- pueden ser
informativos y no ser de entretenimiento. De toshoslos, a los efectos de respetar el orden
gue venimos planteando, consideraremos que losgmag que tratan la tematica de las
Pymes y la Industria pueden ser de interés gepaeralmeramente informativos. Entonces,
dentro de esta clasificacion analizaremos “Pyme®erion”, “Hecho en Argentina” y
“Emprender”.

Estos programas abordan la tematica ya anunciasdediferentes enfoques: el primero
rescata las politicas gubernamentales que regoRrerprendimientos de la pequefa y
mediana empresa; el segundo trata temas mas éspecdmo modificaciones de tarifas,
registros de marcas y propiedad industrial, inv@nttuevos emprendimientos. Y, por
ultimo, el tercero aborda con optimismo los nugweguefios emprendimientos argentinos
para salir de la crisis, ademas de brindar aseseméoncontable sobre cémo iniciar un
proyecto econémico.

En definitiva, la linea que siguen es, por un latigar en claro que el sector de las Pymes
ha sido pulverizado, la situacion de crisis la @mmcomo innegable, peta apuestade

los tres programas eslas soluciones En sintesis, el efecto de sentido generadaes u
pragmatismo emprendedor, ausente en el restopdatalla abierta argentina.

141 Edicion del 06/03/03. Conducen Mario Caira y Ma&&én Aramburu.

142 Incluye la seccion de “Defensa al consumidor” le gleva el nivel de participacion del publicoavés
de las vias telefénicas.

143 Edicion del 26/02/03.



“Pymes en Acci6n*

“Pymes en Accion”, de una hora de duracion, abdedatematicas de las politicas
gubernamentales que regulan el sector de las PyBhgsograma se estructura sobre la
base de entrevistas en estudio y elaboracion deefieq informes. La actualidad es la
clave de este programa de edicién dominical.

“Hecho en Argentinad®®

Trata temas de actualidad del sector productivecgnémico del pais. Es un programa
relativamente dinamico y didactico, que muestraomednta oportunidades de negocios,
herramientas dentreprenuers/ casos exitosos. Impulsa el consumo nacionalrdacion

de empresas, la generacién de empleos y autoemptens asi también el fortalecimiento
de economias regionales y, ademas, un espaciqpalas emprendedores conozcan y den
a conocer sus experiencias productivas.

“Emprender**®

“Emprender” es un programa de una hora de duradédicado a informar sobre los
pequefios emprendimientos comerciales de nuests pas palabras guia de todo el
programa son las que figuran en la presentacionsist “coraje”, “oportunidad”,
“informacion” y “emprender”. Se estructura en coabloques, cada uno con avance,
desarrollo y presentaciéon de cada proyecto empdand También hay una seccién de
consejos y sugerencias contables.

A nivel icénico presenta un nivel respetable, sistsnerse por la calidad de las imagenes
sino lo que las misma presentan.

GENERO: ENTRETENIMIENTO. TIPO DE PROGRAMA: VARIEDABS
CLASIFICACION: MUSICAL (TANGO/ ROCK&POP/ FOLCLORE)

Acorde a la clasificacion de Mazziotti, los progessmimusicales componen, dentro del tipo
de programa de variedad, a la funcion de entretentom de la TV. En este sentido, en
Canal 7 encontramos una oferta de programas mesicgle pueden dividirse de la
siguiente manera: tangamck and popy folclore.

Para los dos primeros géneros musicales el caeatagon dos programas y para el dltimo
con un solo programa. La apuesta desde la progi@mes, acorde al valor de diversidad y
buen gusto que postula Blumler, relspeto por la variedad de géneros musicaféd

144 Edicion del 04/08/02, 18/08/02. Conducido por @udviartinez. Producido por ProFeCom. El programa
ha sido declarado de interés Nacional por la Sataetie la Pequefia y Mediana Empresa y desarrollo
Regional (SePyME). Ministerio de la Produccion.

145 Edicion 04/03/03. Realizado por NonStop. Condugidn Dolores Pereyra Iraola, Juan Capecci y Rafael
Koh

146 Edicién 01/03/03. Producido por De Sousa y Asazsa€onducido por Dardo Lépez. Auspiciado por
Bank Boston.

147 Aunque podria decirse que faltan algunos comaitabia, el chamamé, la masica clasica, entre otras.



Dentro de esta apuesta, se presenta varios formdoamental, presentaciones en vivo,
presentaciones grabadas, educacion musical, edgcammateriales inéditos, entre otros.

“La Esquina del Abastd*®

“La Esquina del Abasto” es un programa de una Herduracion destinado adanision de
ejecuciones musicales grabadapara ser emitidas posteriormente en el prograrha. E
mismo, se divide en actos, cada uno titulado “lquims y la masica” y, en letras cursivas,
el tema y su interprete, como Mimi Maura , Roddfederos y otros. El nivel iconico de
este programa es notable, los detalles tanguenosfisamente rescatados en todo lo
audiovisual. El presentador, que indistintamentdpuaparecer al principio o al finalizar el
programa, es Juan Darthes, quien interpreta sieamptango para cerrar.

“Los capos del tangd®

“Los capos del tango” es un programa en forntltcumental que recorre la vida y obra

de las estrellas maximas del tango rioplatens€Gardel, Pugliese, Piazzola, Mores,
Discépolo, Troilo, Sosa, entre otros). A todo nietltrabajo realizado a nivel investigativo
es notable, con entrevistas con variados y legesd@ersonajes del mundo tanguero,
sumado a un material de archivo inédito y una iakarpaciencia de edicion.

La presentacion, con una huella digital de fondwesda que se posan fotos de los artistas,
remite a la dimension identitaria del tango y Igeatino. Este programa, junto con “La
esquina del Abasto”, cierra una propuesta de aj@di#alo musical altamente interesante y
poco vista en la TV abierta.

“Music Exper™*®

“Music Expert” es un programa de una hora de daraalestinado a un publico entendido
en el tema de la musica rock y de la pop. En sgeorera emitido en el cable, para luego
pasar a la orbita de la TV abierta, en el canalipgibcambiando poco y nada su estructura
original. Diego Mizrahi, conductor del ciclo tanen cable como en Canal 7, es el
encargado de presentar las secciones: “Clinicdgsteos”, Jam Sessiofis“Tecnologia”

e “Invitados”. El programa demuestra mucha elabéraanas orientada a la biusqueda de
temas nuevos que a las indagaciones de edicioégitas.

“Tribulaciones™>!

“Tribulaciones” es un programa - de una hora daddn - destinado a reproducir muasica
y video clips inéditos, tanto locales como inteioaales.

Basicamente, se emiten videos inéditos de bandgspopulares actualmente, o bien de
bandas que fueron furor en un momento para luegar @ olvido. Este tipo de programas

148 Edicion del 02/03/03. Productora: Solo Tango Peoihnes

149 Edicion del 07/08/02. “Vida y obra de los grandesadores”. Productora: Solo Tango Producciones
150 Edicion del 04/03/03. Productora Music CountryalReado en Tevepolis.

151 Edicién del 01/03/03. Producido por Music Country



esta destinado a un publico relativamente expenmtceste rubro musical. También se
convoca a musicos locales para que ejecuteperiarmancesn el estudio.

Asi como “Los capos del tango” funciona como comm@eto de “La esquina del Abasto”,
en este caso la dupla funciona entre “Music Expedi sus novedades del presente y de lo
gue vendra, y “Tribulaciones”, con su aporte dméulito y el olvido.

“Sin Estribos™®?

“Sin Estribos” —como su nombre lo indica- eprdgrama musical del rubro folklérico.
Dentro de este programa, realizado en un estugaceso, se presentan en vivo figuras de
la musica del interior y también —en un living-realizan entrevistas. Ademas, cuenta con
una seccion llamada “Agenda Folkldrica”, en la @a&lmencionan gran parte de las fechas
de presentacion de los artistas que han pasadutip@an pasando por el programa.

GENERO: ENTRETENIMIENTO. TIPO DE PROGRAMA: VARIEDAES
CLASIFICACION: TRADICIONES

Dentro de los valores vulnerables que enumera Blupedemos encontrar aquellos
referidos a la calidad, a la comunicacion civieappen este caso — en lo que respecta a los
programas de tradiciones- nos referiremos a lostignen que ver con la diversidad, la
integridad y la identidad cultural.

El rubro de programa, entonces y siguiendo ahdflazzioti -que convoca a estos valores a
la pantalla- se encuentran dentro de la funciotréggnimiento” y, a su vez, dentro de la
clasificacion “variedades”. Estos programas rescgteacticas culturales como la
jineteadd™ y las fiestas regionales, como excusa para damacer datos econémicos,
geograficos y sociales del lugar que se esta mihitaOrientados @oner en pantalla
sujetos no representados? en otros canales — y menos en esta clase de pragse
limitan a describir (no a explicar) la realidadldeona de manera muy superficial. Que de
todas maneras, es lo Unica manera de conocerzanas del pais a través de un canal de
aire y sin ser un programa exclusivamente de tarism

“Jineteando®®

El programa consiste basicamente en las justesdbisrentre “hombre y animal” (jinete y
reservado), llevadas a cabo en los distintos cangesgineteada de todo el pais.

152 Edicién del 11/08/02. Presentado por Maria AdRelaos.

153 a jineteada es un deporte ampliamente practieadodo el interior del pais.

154vale lo mismo para lo dicho en relacion a los doentales de TV Regional.

155 Edicion 21/09/02. Conduccién: Albino Antonio Ledes mas conocido como “Cacho Ledesma’.
Jineteando es el Gnico programa en Sudamérica estitn, contando con varios galardones, algunadids
son:

Premio Reconocimiento a la Hermandad Chileno EAtiga otorgado en Machali-Rancagua-VI Region
(Chile).

Oyikil 98 (ex Céndor de Plata) otorgado en el Gmifodesta La Plata al “mejor programa tradicistedli
Santos Vega de Plata 1998, al mejor programa toaditista de TV otorgado por la revista “Raices”.
Declarado de Interés Cultural por la Secretari€dléura de la Nacion.

Declarado de Interés Nacional por la Honorable Carda Diputados.



La jornada se desarrolla con un promedio de 100tasathe las cuales saldra el ganador.
También se pueden ver, broches de oro, protagmszaat jinetes y reservados destacados
0 montas especiales, que realzan el espectacube @estacar que como las fiestas se
realizan en diferentes puntos de nuestra exteng@nregeografica, al comienzo del
programa, se realiza un paseo en imagenes de feerdes lugares que visitamos,
ubicando al televidente 'y dando a conocer ciudadgs pueblos.

Fiestas Populares®

Fiestas Populares” refleja la actualidad de cada yaegion, la forma de vida de su gente,
la historia, economia, produccion e industriastucal esparcimiento y lugares turisticos.
La Fiesta sirve de marco para dar a conocer, c@da pueblo celebra su cosecha, brinda
homenaje a su gente y/o su patrona. También muestlizersidad de danzas regionales,
artesanias y artistas locales, que rara vez ti@oerso a la pantalla nacional. Es un
programa que tiene su mayor audiencia en el imtdgbpais, sin descuidar Capital Federal
y Gran Buenos Aires. Su principal objetivo es narstt la gente de todos los niveles
sociales en su propio medio.

156 Edicion 10/08/02. Conduce Laura Pérez Fortunsi@grB@ma Declarado de Interés Cultural por la
Secretaria de Cultura de la Nacion.

Declarado de Interés por la Secretaria de Turisenia dNacion.
Nominado por APTRA para el «Martin Fierro 1998>.

Ganador del «Santa Clara de Asis 1998».

Ganador del «<PREMIO FUND TV 1999».

Ganador del Premio «UPCN por su aporte a la farh820».

Ganador del «<PREMIO FUND TV 2000» .

Ganador del PREMIO Testimonio Unién Nacional Meilevisivo 2001.
Ganador del "Martin Fierro 2001".

Mas de veinte DISTINCIONES REGIONALES en todo eknor del pais.



ATRIBUTO IDENTIDAD REPRESENTADA

La visidn de la voz oficial (Mario Pinto, Directdjecutivo durante la presidencia de
Duhalde) es clara en sus planteos sobre como deppéstionarse el canal. En un paper
propone un “Plan Estratégico de principios y tadipara la Gestion”. La idea fuerza que
alli se lee define que para gestionar eficazmdntarel ‘Primero debemos saber quiénes
somos y como estamod$Esa puede ser una lectura del preambulo a lafipsion que
idea para el canal. En su propuesta se lee lariR&fn de Gestion Empresaria’, dado que
para él:

“Es mi idea. No podes no gestionarlo como una emptésa empresa es una empresa, sea
absolutamente privada y cuya Unica finalidad séaceb, 0 sea una empresa cultural cuya finalidad
sea la discusion social, pero no podes evadirfasegimientos de gestion de una emﬁﬁesga

Esto es clave para conocer la concepcion que teheanal la gestion y en particular el

Director Ejecutivo, que habla directamente de gastio como una empresa, aunque Sin
desconocer sus obligaciones por su composicionéeticn. Pinto prefiere que la Imagen

del Canal se forme a partir de una esencia y @bj@tiopio en lugar de definirlo por lo que

“no es”. Porque para él “somos un modelo mixtongteos lo peor de ambos mundos”.

Autoconocerse para Autodefinirse.

Segln la definicién de esta gestién, Canal 7 esn(és”, reza el paper de Pifit) un
Canal del Estado encargado de: reflejar la ideaNdeion y sostener sus valores y
tradiciones por medio del lenguaje televisivo; aftza con esta idea los lugares mas
reconditos del territorio; ser vehiculo de la egpye de mayoria y minorias, difundir
contenidos de caracter informativo, cultural y devigios de la manera mas entretenida
posible, desdefiando recursos de cuestionable ética.

Se percibe que, al menos desde la intencion y f@esidn, no se aleja de aquello que
plantea la Ley ni de lo que se entiende como l@ifunmbéasica de una TV de Servicio
Puablico en lo que respecta a los contenidos. EHagente y central la idea de Nacién y de
la cobertura, algo que sostiene, respetando losesahecesarios por su caracter. Aunque es
claro entender que esto es contrastable unicamsentel corpus, dado que aqui se trabaja
la Imagen que construye la gestion. En un awilmldve como el de “financiamiento”,
Pinto ubica el canal en un lugar tan neutro e ard@hado como permanente:

“No tenemos un modelo de subsidio pleno, ni degagtidn comercial absoluto, por lo tanto nos
reforzamos en sostener nuestros principios brinadamdatractivo de pantalla tal que nos permita
una recaudacion comercial necesaria para nuestsisgncia y que posibilite reinversior”

No puede dejarse pasar aqui el hecho de que degdstion se entienda que el objetivo de
tener una “programacion atractiva” esté determinamtouno mas ulterior que entiende que
eso “permita una recaudacion comercial que aseguipsistencia”, y que esto —arista

157 Entrevista Mario Pinto.
158 paper (no editado para su publicacién) de MairitoPDirector Ejecutivo Canal 7 SNMP SE
159 i 14;

ibidem



particular de una TV comercial- coexista con lognos de proteccion de valores que

distingue a la TV publica.

En una proposicion idealista, Pinto describe quendl 7 no es una utopia. O es una utopia
permanente de todos los que tienen una definicias adecuada, segun su parecer, de lo
que deberfa sel®.

La Gestion y la Programacion.

Desde su nacimiento el proposito de la programad@nCanal 7 o su intencidn esta
demasiado ligada a los vaivenes politicos. Estguie no tenga una gestion profesional
continua, salvo en las areas de ingenieria, tiaeevgr con esa mision que no se termina de
entender. Y ademas no se termina de entender ia geanter la programacion, por varias
cosas. En principio, después de la Ley originalRégliodifusion no hay absolutamente
ninguan tipo de definicibn acerca de cuales sondbgtivos, la misién del canal, etc.
Segundo, acompafiando eso, hay tal falta de recacsmgmicos, técnicos, para lo que es
la sobrevivenciadel canal, que cada uno que viene, en parte, Ibagae puede. En ese
tono se expresa Pinto, quien explica que:

“Cuando yo empecé esta gestion, (‘yo no vengo deilitancia politica —aclara -, me tomaron por
curriculum profesional’), lo primero que hice, atmsbrado a la actividad privada fue decir
‘¢, dénde esté la declaracion mésionde este canal?’. Y bueno, no la hé‘?&”

Expresa los problemas que determinan que la gastignueda cumplir con los objetivos de
una TV de Servicio Publico en el atributo de loasteaidos, dado que le cuesta distinguir
las decisiones a tomar de la determinacion ecormommo asi también diferenciar a la
gestion del canal de los gobiernos de turno. Emtoua los objetivos respecto a los
contenidos, el Director supone que:

“va a ser reconocida por ser la sefial portadora itea de Nacioén, sus valores y tradiciones por
medio del lenguaje televisivo para Argentina y ealngio. Y como mision, es decir como
alcanzaremos nuestra vision, es proveer una salgaisiva sustentable con contenidos de caracter
informativo, cultural, de servicios y entreteninties de excelencia, innovativos y orientados al
publico gﬁez una nacién; con una eficiente utilizacie los recursos del Estado y dentro de sus
normas.

Desde esta concepcion, y definiendo asi la misitos pbjetivos (constructores, junto con
determinados atributos —“financiamiento”, “juridico “contenidos”, “identidad
representada’- de la imagen de la corporacionDirglctor Ejecutivo del canal durante el
lapso temporal que abarca el presente analisigawen un plan que permite percibir en
forma clara qué se quiere para la corporacion,eimaloi comprendido qué es lo que se
entiende que es el canal. Estos son los plantees@uponen el paper de Mario Pinto,
inédito y por ende no conocido y que en su presgmadefinimos como el “Plan
Estratégico para que la Corporacion se gestioneoampresa’. En su lectura, podemos
entender que es preciso establecer la definiciOBRIERATEGIA EMPRESARIA que

1%ihidem
161 Mario Pinto Director Ejecutivo Canal 7 (desde &eitore de 2002), entrevista realizada el 15/04/03
162 | pidem



asume la gestion como propia para este trabajojurtton de decisiones y acciones
orientadas a optimizar el valor y el servicio ao®dos clientes (palabra clave en este
discurso, ‘cliente’ por usuario/ciudadano), accites, y empleados, expresadas como
definicién general que incluye como elementos\@&ION, la MISION, los OBJETIVOS,
las TACTICAS y los VALORES. Y en ese trabajo senpda lo siguiente para la nueva
concepcidn del canal, de su identidad y de su image

e La VISION (aquello a lo que Canal 7 aspira a convertiss)reconocidos como la
sefialportadora de la idea de Naci6ff® sus valores y tradiciones por medio del lenguaje
televisivo, para la Argentina y el Mundo.

e La MISION (como alcanzar la Visionproveer unasefal televisiva sustentableon
contenidosde caracter informativo, cultural, de servicios ntretenimientade excelencia
innovativos y orientados a las expectativas dellipabde la Nacion, con unaficiente
utilizacion de los recursodel Estado y dentro de las normas.

e L0osOBJETIVOS (como llevar a cabo la Mision)

- Incrementar alcance territorial.

- Consolidar progresivamente la creacion y prodaogpropia.

- Aspirar a una pantalla que permita un posicionantd alternativo y atractivo en las
porciones de la teleaudiencia

- Maximizar rentabilidad (en pos de reinvertir)

e LasTACTICAS (acciones mensurables para cumplir los Objetivos)

- Fomentar inclusion de la sefial en ciudades deriar en las que adn no esté presente.

- Crear sefial internacional con contenidos de logles se cuente con los derechos de
comercializacion.

- Regularizar situacion financiera para un crecimieatordenado.

- Actualizar planificacion de recursos tecnologicpsra adecuarse a necesidades
competitivas actuales.

- Ordenar procesos de comunicacion y gestion imteara reducir costes de ineficiencia.
- Retener y desarrollar personal (eventualmentdredar) para exceder calidad esperada.
- Desarrollar acciones oportunistas de asociacianpeoyectos de produccion audiovisual.
- Desarrollar productos de produccién propia de idad con aprovechamiento de
instalaciones.

- Desarrollar acciones de marketing para reposieéioimagen de marca de Canal 7.

- Acuerdos comerciales de fidelizacion con anuncefyeotenciales) para incrementar
facturacion publicitaria

e LosVALORES (principios rectores de actividad estratégica)

- Cultura y educacion: valores permanentes a toéloego.

163 De ahora en més las negritas son nuestras.



- Respetar derecho a la privacidad de los ciudagano

- Ser vehiculo de expresion de mayorias y minorias.

- Solidaridad.

- Respetar a televidentes superando expectativas.

- Cuidar principal activo: nuestra gente.

- Facultar empleados (nuestra gente) para lograjetiisos.

- Ser vehiculo de difusion de actos de gobiernoggrazacion de servicio a la comunidad
(como parte del Derecho a la Informacidn).

- Observar el estricto cumplimiento de las normase gl Estado prevé para los
Organismos de la Administracion Puablica.

A propasito de la duda...

La propuesta de Mario Pinto esta basada en lanvigi@ tiene del canal, lo que entiende
debe hacerse para que éste funcione éptimamenteloy gue cree que son problemas a
solucionar. Uno de ellos, determinante, es el g@seribe como:

“una falencia en cuanto a la comunicacion, en fia@orque no tenemos departamento de
marketing, intenté crearlo no bien pude (sic) tam®mos una comunicacion coherente, yo ni
siquiera quise cambiar el logo porque lo que hagdos es entrar y cambiar el logo. Porque los
logos son progresivamente cada vez més feos, adempsncipionadie reconoce la identidad

de Canal 7 para muchos sigue siendo ATC, porque es una nrap#esta, y esto no es ATC hace
un par de afos Iargci'?“.

Es claro, real y compartido el problema de comuwmiceque sufre el canal, como asi
también el de la crisis de identidad, expresadel érecho de que desde algunos sectores
aun se lo denomine como ATC. De eso se trata ediajo, de relevar un problema que
esta, incluso, hasta desconocido, como es el akedidad. Pero sin perder de vista que
aquello que tiene problema de identidad es la cagdan publica de TV, que tiene deberes
y obligaciones que lo determinan en su funcionataigren su identidad también. Y que
esos problemas de identidad vienen desde sussngnm componentes casi del canal, que
no tiene resolucion que de cuenta que su creaqifm,festeja su cumpleafnos el dia de
emision del primer comercial (4 de noviembre) yehale la primera emision, que es el
primero en todo (en emitir, en ser privado, en iengitleo tape, en emitir en colores, en
subir su sefal al satélite, en crear una sefiahlle a partir de la sefial de aire, en tener
pagina de Internet), incluso en llamar a su conwoizgade acreedores.

Lo que percibimos en la propuesta de Pinto es gusoluciones que se proponen y la
mision y objetivos que entiende para la corporas®mlejan de la definicidn de servicio y
de la de publico, que entiende al destinatario camaonsumidor, que busca optimizar
recursos pero desde una logica comercial, que peceaen la superficie de su discurso la
nocion de gasto, por lo que debe equilibrar costexresos, y que se pierde de vista la
funcion principal de la corporacion, que es la dsadrollar un servicio, el de radiodifusion,
de acuerdo a ciertas caracteristicas y con el doidke valores y obligaciones que lo
distinguen. En la superficie de su discurso hayrouslementos que podemos utilizar para
la critica y el analisis, que son determinantes hstinguir por qué Pinto entiende que

184 Entrevista Mario Pinto



debe gestionarse la corporacion como una empreda gué habla cuando habla de
estrategia empresarial. Las directrices presemids propuesta tienen que ver con respetar
la idea de Nacion (pertinentes con la definicidraple servicio publico). Entiende que esto
debe realizarse a través de contenidos de excalene deben abordar géneros disimiles,
tales como la informacion, culturales, de servigiade entretenimientos. Hasta alli nada
nuevo ni muy alejado de nuestra concepcion, peresVio se produce en la gestion y
determinacion econdémica, donde la propuesta delciair invita a una eficiente utilizacion
de los recursos del Estado (algo respetable esoaixigible) pero para desarrollar una
sefal de TV sustentablpropia de la seial de TV del FMI mas que de wraacacion
publica de radiodifusion. Alli esta el desvid de puopuestas, su alejamiento de la idea de
servicio y su vision de ciudadano/consumidor. Yiagta nuestra critica.

IMAGEN PERCIBIDA POR LOS MEDIOS

IMAGEN PERCIBIDA PORTODO ES HISTORIAVEDIO ESPECIALIZADO)

En su numero 411, de octubre de 2001, la publinaegpecializaddodo es Historia
dedico su edicion a los 50 afios que por entonaepléa la TV en Argentina. Desde su
particular perspectiva, focalizando su mirada enohbg y situaciones del pasado que
permiten entender I6gicamente las situacionesrd@skepte TEH suma en su abordaje sobre
la television la firma de especialistas que, a mielgolaboracion, comentan el tedesde

la academia Asi es como aparecen notas firmadas por MirteeldaPablo Alabarces y
Guillermo Mastrini, entre otros, realizando un mecm de argumentaciones soélidas desde
la teoria y desde los datos para describir deséiedoy por qué y como es que la TV en
Argentina es como es y mantiene sus caracteresitdabs 50 afios después de su
nacimiento. Segun propone en su sumario, los textws “un vistazo al origen y
desenvolvimiento de la TV en la Argentina y en ehtmente”, pasando a través del
recorrido de qué es aquello que determina su eseocmo asi “los entretelones del
decreto mediante el cual el presidente de factoroPél Aramburu establecié la
adjudicacion de las primeras licencias” de TV pias incluso se interioriza en la
presencia del Futbol en la TV y su determinaciéonémica. En los textos deodo es
Historia puede leerse que percibe una TV del Estado teguiar e ilégica como el pais
gue intenta explicar mes a mes en sus ediciongs. dss valora el impulso inicial del
Estado de desarrollar un sistema de comunicacidm ynercado que desde el ambito
privado no podia iniciarse, aunque si explotargdude que el Estado asi lo decidiera y asi
lo gestionara.

“La inauguracion y posterior popularizacion de &némision de imagenes sin cables en nuestro
pais, describe un arco entre el impulso inversbEdtado y el modelo de television privada de la
actualidad *°°

Se trabaja la idea, ademas, de que en nuestrelpaisgimiento de la TV se dio atrasado
con respecto al de la radio. El pais cuenta, segupercibe que entiende la publicacion,
con una temprana e importante industria editouiad radio contemporanea a la expansion

165 \Mirta Varela, “Radiografia de la televisién argeat, Revista Todo es Historia, N°411, Octubre 2001



mundial del medio, e intentos de consolidacion aenldustria cinematografica. Pero
enfrentd problemas vy dificultades ante el desaéloTd/ — “proyecto caro y dificil segun
Varela- por dos factores que explican el retraaotétnica (pasaje de TV mecanica a
electronica) y el contexto politico econdmico (Eegunda guerra mundial). Se propone
entender que la TV profundiza la brecha entre saber

Igualmente se destaca el nivel de participaciorEgéhdo en el surgimiento del sistema, a
partir de la creacién del primer canal, “Canal 7Blenos Aires, dependiente de Radio
Belgrano”, segun es nombrado en sus textos. Sataest papel épico, histérico, casi
romantico, del canal, no asi de quienes lo gestionan sus inicios, sobre todo aquellos a
los que se destina una mirada de duda por la dap&nuque los movia. El inicio de Canal
7 es descripto como uno mas de los hechos gubenteegedel peronismo, que respetaba
el planteo de su doctrinapfimero la patria, luego el movimiento y despuéshHombrey

por lo que es clara la lectura de que el Canalirsgnanto para el Estado como para el
gobierno. Nacié con la marca de aparato gubernainpatonista, y eso es percibido por
TEH. En el texto de Varela se entiende la permanaentgaracion del desarrollo argentino
con el de Latinoamérica, mostrando un canal (ygmate un sistema) atrasado. La critica
apunta a que el sistema televisivo era pobre, cestpypor un sélo canal que transmitia en
una sola ciudad, desarrollado por inversion deladgsty dirigido por un privado,
empresario radial, que siguioé el modelo comera@alU&A en un contexto de precariedad y
experimentacion, con atraso en lo tecnolégico quergienden, por ejemplo, en que se
transmitié “en vivo” hasta 1959.

El canal aparece nombrado con@ahal 7, “La TV Estatdl, “ATC’ y todas sus oportunas
nominaciones historicas. Percibe un ente estagdiciante y mal administrado, en tanto
que tal. Es lgpunta de lanzale un sistema que el Estado desarroll6 para guerilcados lo
gestionen y administren, a cambio de soportar atgp;mde censura que no limitara los
ingresos. Los atributos trabajados aqui tiene guecon la “identidad®®® — se analiza qué
era eso llamadd&€anal 7 Radio Belgran@n sus inicios Yy todas sus mutaciones como
decano del sistema- y el de “financiacion”, perdosén tanto que ente estatal mal
administrado. El atributo de los “contenidos” eb#jado pero en uno solo de los textos, en
el que Pablo Sirvén —especialista en espectacualasifica por etapas (La Fundacion
1951/59, La Privatizacion 1960/73, La Estatizaci®@4/83 y La Atomizacion 1995/01) el
desarrollo y los contenidos, pero del sistema eergey no de Canal 7 en particular.

186 En la publicacién Todo es Historia, en su colurhahitual “Redescubriendo Buenos Aires”, Horacio J.
Spinetto trabaja la idea de la TV Estatal desdedsficio de la calle Figueroa Alcorta al que calificomo
“polémico”. En el texto da cuenta del modo en gaielacidid, proyecto y construyo el “Elefante Blahen
ocasion del desarrollo del XI Campeonato MundiaFdtbol/ FIFA y la creacién del Centro de Produncié
Buenos Aires, que mediante ATC Color produciriagpimas en blanco y negro y en color al exterior.
Spinetto habla de propaganda oficial y deliro dblecpara contextualizar esta exagerada y pocadfftada
inversion. En su apartado “Caracteristicas arqgifitecas de ATC” analiza los problemas que genelaria
construccion: mala ubicacion por cercania a las déh ferrocarril Mitre y al Aeroparque MetropolitaJorge
Newbery; errores en la proyeccion (solucionadosiamee una doble pared para evitar la filtraciomudédos).

Y, por ultimo destaca que el edificio que ya forpzate del paisaje urbano es analizado desde eb it
vista arquitectonico como una “obra que constitupehito en la arquitectura de la ciudad tanto por s
novedosa propuesta como por su implantacién” (F&bementieri, “Buenos Aires, 1920-1970". Patrimonio
Arquitectonico”.

Por ultimo, si bien en el texto no se da cuentadde dato, la empresa constructora del edificigifseconsta
en la entrada principal) es Sebastidn Moronesegas I5A, Benito Roggio e Hijos SA y Petersen, Thigle
Cruz SA.



Nuevamente es el autor Luis Buero (ver imagen piglzipor medio especializado libro
Buero) el encargado de realizar el “rescate embtieolas figuras que “hicieron a la TV”
en estos “50 afios” que “no es nada”.

IMAGEN PERCIBIDA POR RTA (MEDIO ESPECIALIZADO)

La publicacion especializada RT&A trabaja su idearea de Canal 7 y la imagen que
percibe es de un modelo de television gubernamedegahcuerdo a los parametros de TV
Puablica de tipo europeo clasico (de los afios deldésde Bienestar) y a la teoria que la
condiciona para su percepcion. Para este actorxigie en nuestro pais una TV de
Servicio Publico, percibe una imagen emparentadaucoservicio del gobierno que lleva
adelante la gestion, sea aquel del color que sea.

“¢ Porqué la Argentina no logra imponer una TV pibtie calidad como otros paises?”, se
interroga la publicacion en su nimero 72, de R0i@2. Es una pregunta clave que aparece
y se percibe permanente en sus ediciones, en &sansulta con especialistas y realiza
comparaciones con estaciones de TV de otros paises.

“La emisora local y las cadenas del exterior tienestanciales diferencias en las formas de
financiacién, distribucion y en la programacion.odte los principios para las televisoras del
exterior es la pluralidad en la informacion y Ipansion de los canales. El ex ATC refleja una TV
al servicio del gobierno de turtis”.

La vision y el foco de su mirada se abordan bascaéensobre el atributo de “lo juridico”.
Es continuo el andlisis que realiza acerca de éosgieede en el Congreso de la Nacion, con
respecto al aspecto legislativo en lo que tienevguecon la comunicacién en general y el
SNMP en particular. La imagen percibida por RT&A sistema de TV Publica argentino
tiene que ver con los vaivenes de la legislacids,cembios que en el canal esto produce,
sobre todo en el modo de desarrollar una gestithareate. Las exigencias acerca de como
deberia ser una TV de Servicio Publico para RT&Agrade una definicion cercana a los
planteos de los autores aqui trabajafo&s clave para la publicacién que la emisora esté
divida del gobierno de turno, respetando pautasaméenidos, distribucion, cobertura y
financiacion que la acerquen a un modelo de tipopao, clasico, de servicio, sostenido
basicamente por el erario, sin que esto implique rqu exista ingreso via publicidad. Pero
lo que en realidad aparece divorciado es la imagenpercibe del canal de su idea de
aquello que “debiera ser”.

RT&A plantea y desarrolla un analisis en tres asjgedaves:

Financiacion y Distribucion:

“Mientras que para sostener Canal 7 el Ejecutivoidveal destina una partida de dinero que este
afio (por 2002) supera los 20 millones de pesagnsés de TV publica como el inglés (BBC) se
financian con asignaciones de fondos aprobadosapnewnte por el Parlament&™

157 www.rt&a.com.ar edicién nimero 72, junio 2002

%8 En |o ateniente a Pasquali, la idea de la indegrarid del poder politico y de la economia; de Barrtd
funcion de educar, informar y entretener; para Ktadt idea de llevar adelante una redistribudgiralitaria
de intercambios simbdlicos y, por ultimo, para Fadida, la responsabilidad del Estado y de la slacigoara
garantizar la existencia de la TV Publica.

169 www.rt&a.com.ar edicién nimero 72, junio 2002




La comparacion continua con el caso aleman eneetqulesarrolla un sistema de canon (el
usuario paga por cada aparato que posee), unasiéfetederal donde cada corporacion

estadual produce contenido de acuerdo aporte ecomdman sistema de dos canales, en el
gue uno destina su programacion al interior de Al@my el otro a los germano parlantes
que se encuentran fuera del pais.

“... existen limites al porcentaje de ganancias lgu€V publica del exterior puede obtener por
medio de la publicidad. En el caso de Canadé yndalael cupo se extiende al 30 por ciento y en
Italia asciende al 37 por ciento. También existenlimites de publicidad a determinadas franjas
horarias como es el caso de los dos canales psidinitidos en Alemania, que so6lo pueden poner
al aire publicidad en dos bloques determinadosndera franja prime timd °

El ida y vuelta entre la financiacion estatal ypldlicitaria muestra amplitud de criterio por
parte de la publicacion acerca de como debe sewdb de sostén econdmico del canal
estatal argentino (aunque debemos destacar quersielgja en claro que el servicio que
desea es el publico, sostenido por el erario epaste determinante), mientras que las
criticas hacia la gestion local muestran que peraita pobre TV Publica Nacional, y basa
sus argumentos en la confrontacién con paises ewsp@ modo de citas de autoridad.
Parece poder percibirse que R&TA compara el camg@anéino con los de lItalia, Espafia,
Alemania y Holanda porque es ese el modo “real’*deber ser” que entiende para un
canal publico. Producto de la firma del decreta20@1 y como afecta a la gestion del
canal, R&TA rescata la siguiente reaccion de lopleados del canal:

“Del contenido de fondo, del financiamiento deceeté del multimedio, (de Canal 7, Radio
Nacional y la agencia Télam, cuyos presupuestosisam87 millones de pesos en 2000, y pasarian
a solo 57 millones durante este afio -por 2001g gecrecer luego hasta no mas de 24 en ejercicios
sucesivos) y de la destruccién del érgano de dontie los dineros publicos que se gastan en
materia de publicidad oficial, ejercida actualmegute el area publicitaria de Télam: ‘de eso no se
habla...’ dijeron los empleadt}gl.

Luego de la importancia que le brinda al atribugd’ld juridico”, la “financiacion” (otro de
los atributos de la identidad de la corporacion)®do y la transparencia en la gestion es
clave en la percepcion de la imagen del canaligoe ta publicacion.

Programacion:

“En cuanto a las diferencias que incumben a larprogcion, los canales de las cadenas europeas
gue se emiten sélo para el exterior son principatenasformativos aunque, a diferencia de las
criticas que se le hacen a Canal 7, no prevalesendticias del accionar gubernameh@f

Entre los rasgos que distinguen al canal, se iectuybajo rating y el escaso interés que su
programacion genera. Este aspecto es sensible R&®A, también sostiene sus
argumentos en la comparacion, a la vez que mugataaquello que percibe del Canal

Y3ww.rt&a.com.ar ediciéon namero 72, junio 2002
1 bidem
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Plblico esta notablemente relacionado con los nalde, donde distingue la unién
enfermiza del gobierno con el canal —-fundamentaienen el género noticioso — y a la vez
destaca el bajo rating como algo relevante, sintpralguno en destacar este, un aspecto
gue no debiera tener importancia para el Servicibli€®o, de acuerdo a aquello que la
publicacion plantea como lo que espera de un emtatal.

“El fantasma de la privatizacion”.

“El (por entonces) presidente Eduardo Duhalde aeuB® de abril (de 2002) un decreto firmado
por Carlos Menem en 1995 por el que se habilithbagpaso a manos privadas de la frecuencia de
Canal 7 y alejo asi el fantasma de la privatizadiéma ex ATC. 173

La publicacion rescata la restitucion de la sef&82_para Canal 7 luego de siete afios, lo
cual es legislativamente ordenado pero es un przblaenor con respecto a otros que tiene
la corporacién. Con lo cual queda claro que parpuldlicacion es importante el orden
legislativo.

El modo de nombrar permite entender como se per€le acuerdo a lo que plantea la
publicacion en el fragmento citado, destaca eebdp un gobierno que aleja la idea de
privatizar la sefial estatal, no solo por no praatp, sino también valorizando el hecho de
clasificar la situacion legislativa sobre el terfademoniza la idea de una gestion privada
para el ultimo de los canales de TV en manos d&dBsArgentino. Es en el aspecto
legislativo donde se centran los elogios (los menoks criticas mas importantes para
RT&A acerca de la gestidon del canal publico:

“Duhalde amplié por decreto la llegada de Canatdda el pais, modifico una restriccion que
imponia la ley de radiodifusion. El articulo 33lddey 22285 disponia limites a la instalacion de
repetidoras de la emisora oficial en aquellas zenasestaciones privadas. Sélo permitia la
prestacion del servicio en areas ‘de baja dengjdadrafica o escaso interés culttitdf

En medio de varios reclamos por la apertura de caasles abiertos en el interior, en
especial en las zonas limitrofes, para contramréstavanzada de emisoras extranjeras, el
ex presidente Duhalde dispuso la ampliacién déelzatia de la emisora oficial a zonas
antes vedadas por la ley de radiodifusién. A tradesuin decrefd®, publicado el 22 de
noviembre en el Boletin Oficial, se modifico elieuto 33 de la normativa y se puso fin a
las restricciones que imponia el texto para lapeéa de Canal 7 en areas ya cubiertas por
el sector privado. El Servicio Oficial de Radiodifin (SOR) podia ser prestado por
repetidoras de la estacion portefia sélo “en acquillgares adonde no concurra la actividad
privada o tengan una baja densidad geograficaasesoterés comercial”, dice el apartado
3° del inciso A del articulo 33. Pero ahora esspasicion del afio 1980 quedo eliminada.
La idea es que sea el propio Poder Ejecutivo eldigonga cudles son las localizaciones,
por lo que ya se convino en reorganizar el mapeedetidoras del canal dispuesto en el

13 \www.rt&a.com.ar, edicién namero 80, abril 2003
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175 Decreto 2.368/02, en el cual se modificé el aptart3® del inciso a) del articulo 33 de la Ley N85,
con la finalidad de hacer mas eficiente la admiatsén del espectro radioeléctrico y garantizaraa |
poblacién que LS82 TV Canal 7 llegue a todos Igmtas de la Argentina, incluso donde se encueldsen
medios de comunicacion privados.



Plan Nacional de Televisién que maneja la CN€.Pero, a la vez, también percibe y
denuncia una union entre el gobierno y la gestifu@ le imponen criticar duramente al
mismo gobierno al que aplaude por un acierto @sgbcto legislativo:

“Condenan el uso del 7 para la camparfia de Kirctuaegerencia del canal levanté la
programacion durante dos horas para transmitiivenal candidato oficialista desde Lanus, cuando
lanzé la campaﬁéw.

En conclusién, RT&A, medio grafico y de Internetspecializado en medios y
comunicacion, pone su foco en los atributos “lédign” y “financiamiento”. Percibe una
imagen de Canal 7 como una TV gubernamental, ubieackl centro de un enfrentamiento
de intereses, con una legislacion poco clara yradittoria. Alejada de la definicién pura-
clasica de TV de Servicio Publico, por su atadlirgohierno y —ademas- por sus fallas en
los contenidos y la divisién de la programacionlceque tiene que ver con el aspecto de la
cobertura.

IMAGEN PERCIBIDA POR LIBRO “HISTORIA DE LA TELEVISON ARGENTINA”
DE LUIS BUERO (MEDIO ESPECIALIZADO)

El libro “La historia de la Television Argentinatle Luis Buero, realiza un recorrido
aleatorio sobre algunos puntos de lo que su titsfenta. Puede leerse en su propuesta que
percibe una imagen de rescate del papel histocigasi heroico, que le toca jugar a la
corporacién publica de TV en la Argentina. Propugna visibn romantica d€anal 7,
ATCo el viejo Canal 7como lo nombra en diferentes momentos del lidecacuerdo a los
cambios que el canal sufrid con el paso del tierdpdps gobiernos y de los hombres por
su gestion. La imagen percibida es acritica deetdi@n estatal, sin reparar en ninguno de
los atributos que debe cumplir una corporacion Wepéara ser un servicio publico de
radiodifusion. A la vez, se muestra despojada gigrasidad académica y de informacion
fidedigna, no solo en lo que a la sefal estataéfere, sino también en otros temas. Por
ejemplo, al proponer un listado exhaustivo de @mnae TV en el territorio del pais,
omitiendo canales importantes y provincias por detop como es el caso del Canal 7 de
Rawson, en la provincia de Chubut.

Ninguno de los atributos de la imagen corporatiwaida sefial estatal de TV es trabajado,
ni lo que tiene que ver con “lo juridico” o con“@hanciamiento”. No obstante, propone un
recorrido, nuevamente azaroso, de programashmigron historig entre los que figuran,
hasta bien entrada la década del '60, los que sgeen por el primer canal del pais.
Igualmente el trabajo sobre los contenidos no éauestivo, o que no permite reconstruir
cual es la imagen que el Canal 7 buscO proyectaliame su programacion (atributo
“contenidos”).

“Nace el héroe”.

176 \www.rt&a.com.ar, edicién nimero 76 noviembre 2002
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“El 17 de Octubre de 1951 a través de una antestal@wla en las terrazas del Ministerio de Obras
Publicas, entonces ubicado en la intersecciongdpdetefias calles Bernardo de Irigoyen y Moreno,
se realizé la primera transmision televisiva déi;.b?fs

El parrafo citado, extraido del prologo, expressddaun comienzo el tono que se extendera
por todo el texto: rescate romantico del papebhisb que le toco jugar a Canal 7.

“... el pionero que hizo posible el comienzo dedllaLepopeya fue el empresario radioféniaame
Yankelevichllamado carifiosamente Bon Jaime>, verdadero espiritu visionario que luego de
convertirse en exitoso propietario de LR&dio Belgranampulsaria decididamente en 1951 la
adquisicion de los equipos necesarios para inghfaimer canal de television local. La emisora
decana fue inaugurada4te noviembre de 1951y la Argentina se convirtié en el segundo
americano en tener un servicio de television profied. El primero fue en Estados Unidos, y el
tercero, inmediatamente después que nosotros, eatid

Més adelante, en el mismo proélogo, Buero se refidos trabajadores del inicio de la TV:

“ Con el trabajo creativo de esforzados técnicagtigtas, estos edificios sirvieron durante afios
para que se escribieran alli las primeras pagieasidstra querida televisidi®

Hemos planteado aqui que la manera de nombrar teete@r un modo de construir,
incluso, una percepcion. Planteamos de este modo la imagen que percibe esta
publicacion, es la de la “épica” que rescata naC&iete como el decano de la TV en
Argentina, al pais como el segundo en América evardallar el sistema de television —
aunque esto implique un atraso de 10 afios conatespelos EEUU, el primero, y un
retroceso para el pais pionero mundialmente ead@mdifusion — y el papel de histéricos
gue distingue al primer camarografo y al “querid®en Jaime>>"exitoso propietariade
una sefial que era del Estado en tal momento. Bascata el inicio histérico, sin discutir
la cercania con el gobierno. A la vez, destacaapebde los primeros hombres que
‘hicieron a la television’. La imagen es la Bmpresa no hay servicio en el comando de
DonJaime Es en esta sintonia en la que se destaca el gapes privados, sin comentar la
gran inversioén que desarroll6 el Estado.

“El gran mérito de los comienzos fue de las agend@publicidad que se arriesgaron a comprar
espacios e hicieron programas. El Canal Siete &#rgean problema de armar la estructura
televisiva, y decidi6 vender espacios previa apsigivade una idea®, suscribesl autor el
comentario de Nicolas del Boca, director de T\plahtear queAdemas, la programacion de
Canal 71g2epend|’a de las Agencias de Publicidadoppraban los espacios y contrataban los
artista§ "

178) uis Buero, “Historia de la Television Argentir@gntada por sus protagonistas, Desde 1951 hasé4,199
Editorial Universidad de Morén, Noviembre 1999, pag
179 H
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Es clara la construccion de la épica del cangbagel histérico, y la destacada importancia
gue se le da a actores privados en la imagen quaib@el autor del libro de la corporacion
publica de TV, quien nunca es comprendida de estionsino como una empresa.

“Los primeros programas fueron shows musicalés {transmisiones directas desde el Colon,
partidos de fatbol, comedias(...) y revistas femasj...).Los audaces anunciant&$ Uvasal y
tiendas Gath y Chavez'®*

En definitiva, la imagen percibida por esta puldiéa reconoce unhistorico canal siete
gue ha sido gbhionerode un TV que — como sistema - mientras fue dedes implicé una
empresagubernamental sin que esto genere problema algum@guello que debiera ser,
destacada por sus contenidosetgretenimientgpuro (atributo de la imagen proyectada
mediante los contenidos) y sostenida poralodaces anunciantgatributo financiamiento)
gue contrataban y decidian, como si esto no fueeer negocio con la TV estatal’ mas
guehacer la television

IMAGEN PERCIBIDA POR LIBRO CANAL SIETE MEDIO SIGLGPERDIDO
LEONARDO MINDEZ (MEDIO ESPECIALIZADO)

El libro del Licenciado en Comunicacién Social Lamio Mindez se propone abordar la
historia del Estado argentino y su estacion devitan. Desde el titulo puede leerse que
entiende el desarrollo del sistema de TV en el giagsle la particularidad del canal publico
y con una mirada académica y critica. Las definegoapuntan a la falta de un rumbo
definido, los dislates en la gestion y la corrupcdministrativa, caracteres de los cuales el
canal parece ser una victima. Mindez plantea qumam®hl navegé permanentemente a la
deriva hasta que a fines de los '90 llegbé a unsseibn de crisis terminal, que colocé al
canal en la agenda publica. Mas que estudiar dicylar la historia de Canal Siete,
Mindez propone analizar la compleja relacion Esteaital de television. Desde planteos
tedricos solidos y que dan marco a su vision ioteld de la cuestion, Mindez trata de
comprender la historia del canal en el contextdad&elevision argentina y busca como
ubicarlo en el marco de los modelos de gestiéradEM que trabaja; el americano y los
europeos. Desde el vamos plantea conceptos tates fancionarios gris€s “negocios
turbios’ y gobiernos que usaron la pantalla como herrataidie propaganda politica. Alli
esta el ndcleo de la imagen que de Canal Sieteeprrédnderse en el libro de Mindez.

La idea que propone el autor es entender en y ddgut@ceso, desde el nacimiento hasta
su gestion actual. Describe las leyes que encuadsar marco legislativo, la coexistencia
de la TV estatal y la TV privada, los modos deigastle democracias y dictaduras y los
problemas que una concepcion democratica de paulgpudo resolver con una de las
herramientas claves de los Estados democraticamirparacion publica de radiodifusion.
Entendido como el pionero y destacado el papeEdeddo en el desarrollo del sistema y
del Canal, Mindez no deja de exponer su visionatelcgubernamental, llevada adelante
en un gobierno populista que daba mucha importaamdgacomunicacion y a los medios
gue le permitian hacer que sus ideas y doctrigadie “al pueblo”. El rescate del papel del
Estado no esquiva la clara exposicion de que l&dégedel canal estuvo en manos de

183) as cursivas son nuestras.
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hombres de medios privados, que buscaban adem@eteeciar la TV potenciar sus
negocios.

Los atributos de la imagen que trabaja el textolesrde “lo juridico”, “financiamiento”,
“contenidos” y el de la “identidad”. En generals latributos son trabajados con la
exhaustividad que permite dar cuenta de cada weTo, $pn relevantes los ejemplos que
demuestran las posturas criticas del autor. Estmlepleerse fundamentalmente en el
recorrido (clave) del atributo de “lo juridico”; n&blo en el recorrido de las leyes de
radiodifusion diferentes que se dieron a lo largdadhistoria y de los gobiernos —y en lo
gue al sistema publico cada una referia- sino emmps peculiares, tales como el
comentario acerca de la ausencia de decreto oucg®olalguna que de cuenta de la
creacion del canal. La idea es clara, nunca nadieauguré oficialmente. No hay decreto
gue confiere estatuto legal a la instalacion derilmera televisora argentina. No figura en
el Boletin Oficial. De esto da cuenta el autor, quemas discute la idea expuesta en
algunos textos sobre Canal 7 de que no apareciésemedios graficos del momento la
noticia de su creacion, al exponer que:

“El 30 de agosto de 1970, el diario Crénica planéeeon claridad la situacién de esta manera: ‘Hay
un asunto de fondo que espera su solucién desdel @anal 7 fue creado en 195b: hay

ningun instrumento legal que estipule claramente smisién especificalLos cambios de rumbo

del 7 se suceden a sabor de los que manejan el.tip&s un canal cultural... o simplemente
estatal...o quiza estatal-comercial 3> 16

Por su parte esto se relaciona con otra preocupaoiistante del autor, la no-existencia de
una coherencia en el modo de gestion del canal:

“...los constantes cambios de autoridades (ha€8 h&bian pasado ya 47 directores generales por
Canal 7 desde su creacion) no hacia mas que fonremtesorden de las cuentas y la
desorganizacion administrativy*®’

Mindez percibe un canal de propiedad estatal dgosagomerciales, utilizado como
herramienta de propaganda por cada uno de losrgobide turno, por lo que para él nunca
dej6 de ser un canal gubernamental, mal admingtradal aprovechado por sus
posibilidades y por lo que la legislacion determo@mo sus funciones, destinado a
competir en inferioridad de condiciones con loyguibs y destinado a sobrevivir con una
ley marco que lo incluye en un multimedio con neponsabilidades que beneficios, sobre
todo en lo que respecta a los atributos de “codtsnij “financiamiento” y “lo juridico”. En

el de “la identidad”, en particular, lo que se prdeler es que todos los problemas que
Mindez rastrea, encuentra y describe afectan eledeCanal y lo alejan del “deber ser” que
el autor entiende para la gestion de un servideradiodifusion publico.

Hay pertinencia y exactitud en los datos que expBnda reconstruccion histérica Mindez
propone un recorrido que da cuenta de los caml@asothbre o razon social que tubo el
canal, destacando que esto afecta a la identidéd ateporacion. A lo largo de la historia,
desde 1951 se llamdr3 Radio Belgrano Televisipluego;Canal 7 Asociacién Promotora

185 Crénica, 2° Seccién, 30/8/70, pag. 9. El subrayesidel original

186) eonardo Mindez, “Canal Siete Medio Siglo Perdidgdiciones Ciccus La Crujia, Setiembre 2001, pag.
70

187 Ibidem



de TelerradiodifusionLS 82 Televisidnel Viejo Canal 7, Argentina Televisora Color
ATC Ahora También CompetimdslIC S.A' ATC ResidualCanal 7 Argentina

Mindez solidifica sus argumentos con citas de &ladr tales como Pasquali y Giordano y
Zeller, y de exhaustividad informativa del sistedeaTV argentino, con citas a textos de
Pablo Sirvén y prélogo de Carlos Ulanovsky. Agriegpublicacion, a su vez, un rasgo que
la distingue, al presentar los distintos logotidekcanal en su historia.

Define, finalmente, que no es dificil de entendez:q

“... un pais de gobiernos inestables, autoritarioguptos y mezquinos haya engendrado una
television estatal de similares caracteristitis

IMAGEN PERCIBIDA POR MEDIOS GRAFICOS MASIVOS
CLARIN Y LA NACION

Los medios graficos masivos en Argentina puedendidbe en diferentes categorias, a
saber; prensa seria y prensa amarilla, de mayoeromcirculacion, nacionales, de la
Ciudad Autonoma de Buenos Aires, del interior ggbpetc. Ademas, por su pertenencia a
uno u otro grupo multimediatico, se ubican de wola del otro en el espectro gréafico. A
este respecto y encabezando el grupo de los dideiorayor tirada y circulacion a nivel
nacional, se encuentran los diarios La Nacién yiefi. Ambos pertenecen a dos grupos
de medios diferentes, pero son los que encabezanlehg de ventas de diarios en el pais.
A pesar de sus diferencias de contenidos, compaltgmos rasgos de la imagen que
perciben de la corporacién de servicio publico elevision del Estado argentino, sobre
todo en los atributos dénde focalizan sus analisis.

La Nacién

El diario fundado por Bartolomé Mitre centralizaanalisis sobre la estacion de TV estatal
en el atributo de los “contenidos”. Su preocupadiadica en la degradacion que este
aspecto de la TV sufre en general, expresada part@ularidad de Canal 7, dado que, de
acuerdo a las expectativas que genera por sernal pablico, la decepcion puede ser
mayor. La Nacién habla de contenidos “degradangyedé “TV basura”. Entiende que la
calidad de la television se degrada sin pausaubsdgion del 20 de noviembre de 2002,
este diario comenta una reforma que el Comfer a@ahl sistema de penas por
incumplimiento de la legislacion acerca de los epittos de los canales, entiende correcta
(aunque duda de su cumplimiento) la idea de quecdomles canjeen sus deudas por
infracciones con “publicidad institucional, no psiitica”, para que no sea aprovechada por
los gobiernos de turno, lo que en el canal puldmoa una arista de TV gubernamental y
no publica.

188 Ihidem

189 «“Dentro de la industria gréafica Clarin cuenta tmmayor participacion en el mercado, con el 51%ode
ejemplares vendidos en Capital Federal y Gran Buénes, y el 36% si se toma en cuenta todo el s
el aflo 2001 su circulacién promedio alcanzo los@8&jemplares por dia, casi tres veces mas giddsu
competidor, el diario La Nacion...” en Becerra, Hardez, Postolski, “La concentracion de las indastri
culturales”, en “Industrias Culturales: mercadoojificas publicas en Argentina”, Ediciones Cicchgyo
2003, pagina 63.



“Canal 7 esta atrapado por la fuerza de lo insthal, abundan los programas oficiales y
comunitarios**".

Asi describe aspectos de los contenidos. Entiendepgra la funcion de un canal publico

“sobran los espacios dedicados a intereses sexdogZ Tiene una programacion que varia
—para sobrevivir, es lo que percibe “La Nacion"trerel interés general y el particular, lo

gue lleva a particularismos y a destellos de cdlidapersos, alejandolo de su papel de
servicio publico en un sistema complementario. Aungn ocasiones —segun el diario-
sorprende con producciones variadas y de buerdaddjparte de la idea de que un canal
estatal no podria tener calidad y menos sin presippaunque no tiene difusion, pero esto
es un problema que hermana a la programacion catirgd, problema que entendemos no
deberia tenerse en cuenta desde una TV de sepdtiiico, porque no es uno de sus
deberes conseguir altos niveles de audiencia.

La Nacion percibe un canal que “esta a la derivefn@anentemente y que solo por
momentos ocupa la posicion que debe por su entigadorporacion estatal. En sus

paginas, el ex interventor del Comfer tiene lugaapexpresar que

“los medios publicos son importantisimos (...) derla sociedad, los maneja el Estado pero son
(deben ser) un servicio pL’JbI'Léﬂ)gl

Como entendemos aqui, el modo de denominar peenitender un modo de percibir
algunos atributos de la imagen. El diario La Nadidbla de “Canal 77, “la emisora estatal”

y “la estacion de TV del Estado argentino”, pogle, a pesar de los errores que describe y
critica en otros atributos, denomina la corpora@sétatal como tal.

El otro atributo destacado por esta publicaciosusnanalisis e informes sobre Canal 7 es
el de la financiacion, aqui nomenclado como ebatad “financiamiento”. En un cruce que
propone entre el financiamiento y la programacexpresa que

“descab(géladamente tiene el presupuesto mas beydgpprogramacion mas extensa de toda la TV
abiertd %

Describe que la situacion financiera es terminagtaca que fue la primera empresa estatal
de la historia en pedir su propia convocatoria @eexlores (cita su fuente en este caso, el
libro de Leonardo Mindez “Canal Siete, Medio Sigkerdido, quien, como Gustavo
Lépez—ex interventor de Comfer- aparece como @tautoridad en el tema) y que destina
todos sus exiguos recursos al pago de sueldos.

El perfil que percibe La Nacion es el de un Canaton erratico rumbo, cambios
permanentes (de nombres, directores y titulos atal® y con “iniciativas que generan
mas indiferencia que atencidf® Encuentra un gran problema en relacion a la idaht
(visual) del canal,

190 a Nacion, 16 de noviembre de 2002.
191 a Nacién, 6-12-2002

192) a Nacién, 16-11-2002

193 a Nacién, 7-4-2002



“lejos de reformar en términos simbdlicos la idéati del canal, parece diluirla en una confusa
agrupacion de figuras geométricas y en una sergahdios abruptos en los espacios informativos
sobre cuya decision, como suele ocurrir en estees¢caadie se hizo cargo hasta ahora (...) Hay
quienes consideran la emisora como un espaci@igdse para la experimentacion audiovisual o el
reflejo de la multiplicidad social y cultural devala argentina y hay quienkgitimamente-la
cursiva es nuestra- creen que en las actualesistemcias no tiene sentido alguno seguir
sosteniendo desde las arcas publicas un agujeforsid’ 194

El ida y vuelta entre lo que debiera ser el canla gue la realidad permite, ubica a La
Nacion en un punto en el cual desconoce el vaotral de una corporacion estatal de
radiodifusion, dado que se permite calificar cdegitimala idea de que si as agujero
sin fondono tiene sentidsostenerlo El asunto aqui es desde que lugar se analizamaf

y percibe, y mas aun debe quedar claro ese lugardouse pertenece a un multimedio que
cuenta entre sus propiedades con un canal privad®djue debe competir y ganar, y para
el que una corporacion de servicio publico de wiflision gestionada de acuerdo a sus
preceptos seria incomoda.

Clarin

El medio gréfico lider del multimedio que lleva sambre coincide con La Nacién en
focalizar su mirada, para desarrollar la imagen gpreibe del canal estatal, en el atributo
de los “contenidos”, a demas de trabajar la idedeigidad.

La denominacion que utiliza responde a la ideaodparacion publica. El canal aparece en
los textos de Clarin como “Canal 7”7, “el canal déds” y “el canal estatal”.

Entiende que la programacion del Siete se debate ks formulas probadas y la falta de
ideas. Para el diario nacional de mayor tiradaaekl estatal se encuentra en problemas
serios. Percibe una pantalla “opacada (ya no patielg, que seria lo de menos) sino por la
falta de ideas*®

“Emblema de la TV cromatica, ATC (Argentina Teleris Color), llamado a tomar la posta
histérica de Canal 7, ya nacié mal. Porque se iheib® mal, se lo construy6 peor y se lo (des)
administro prolijamente a lo largo del tierﬁﬂ)%s.

Clarin destaca las virtudes de pionero y decandadgV argentina del canal publico
(comparten ademas generacion, dado que el diacié apenas 6 afios antes que el canal)
pero percibe que con el paso del tiempo y de lbgegwos nunca se alejé de los mismos y
fue de mal en peor en su gestién, y por lo tantsuepapel de corporacion publica. Aunque
puede leerse que en realidad es su caracter de@libfue para Clarin ha ido empeorando
el canal. Lejos del servicio publico, percibe glueamal siempre se ha guiado al “ritmo de
los gobiernos de turno”, percibe un TV gubernamehta“primavera” vivida en 2000 por
su programacion mostré que se pueden hacer las basg increiblemente, y que fuera el
Estado el que lo permitiera sorprende aun masaalod{de) Noble. Segun afirma Luis
Hermida en sus paginas “histéricamente, la pantidi€anal 7, con contadas excepciones,
siempre ha sido un rehén de los intereses politleotrno”. Al pasar comenta —sobre el

194 fdem

195 Clarin, 8-7-2002
19 {dem



atributo “financiamiento”™ la crénica falta de pugsiesto y el desgobierno administrativo,
cuando no es saqueo apenas disfrazado de gestgim su planteo. Percibe una pantalla
gue se ahoga, a la cual los pequefios destelloseqerecuentran “le dan oxigeno”, dado que
segun lo que expresan sus textos, es dificil peibomo un canal desde su optica. En
2002 “la cesion de los derechos (hecha por Direqdara transmitir el Mundial de Futbol

le proveyo ultimamente un poco de oxigeno y hastéid por momentos cierta entidad de
canal de televisién convencional, con programaci@iructura y hasta publiciddd” No
so6lo se lee que para Clarin la imagen percibid€ateal 7 es muy mala, alejada del ideal.
También puede entenderse que no es el ideal papulbcacion que el canal esté
gestionado por el Estado. Mencionamos antes qukaes para leer las percepciones saber
desde que lugar se analiza. Para Clarin el papBirdetTV en el canal le dientidad de
canal de TVe incluso hastaublicidad Ahora bien, no s6lo debe leerse en su percepcion
gue el Estado no gestiona bien su canal y queealno deba hacerlo. Ademéas debe
conocerse y recordarse que el grupo al cual eate giertenece es duefio de parte de las
acciones de la sociedad por la que se componetDWe&rgentina, y por lo tanto no es
casual que sea una empresa de su pertenencia tamuéuya a que el 7 tenga entidad de
canal de TV.

97 fdem



CONCLUSION

Al plantear la idea del trabajo, sus modos de ajerdas categorias a utilizar para el
analisis y —en tanto que sujetos- los prejuicitesddeas que desde el vamos determinarian
las coordenadas de la tesina, entendimos que goateflbamos ante worgianojardin de
senderos que se bifurcarian. El problema no guasar de algunos planteos y comentarios
previos, las recetas paralelas que componen —ddgdaa mirada- las dos tradiciones
tedricas que encuadran este analisis y que, dégpaeaa posiciones se plantea, no pueden
componer un campo de accion conjunto y/o cruzaaheentas de una y otra para generar
una mirada nueva, o iluminar con una luz compupsetavarietales diferentes una zona
oscura dentro de los analisis en el campo de lacmacion.

En realidad, comprendemos que el problema no érddaque percibimos durante el
proceso de trabajo es que los senderos (complenosném absoluto) que se abrian tenian
gue ver basicamente, y —sobre todo- partian detrouelsjeto de analisis: la construccién
de Identidad en el discurso de la TV de serviciblipd de propiedad estatal. Este era (fue
y aun es) el camino central. Pero en el desarplldimos comprender que el modo de
abordarlo nos llevaria también a tener herramiecitages con las cuéles poder construir
algunas ideas fuerza acerca del modo de gestitmaleorporacion publica, en y desde el
Estado, y que este podia ser, ademas de un amé@isfisrico a nuestra cuestion, un aporte
importante en la zona de influencia del campo avade de las ciencias sociales, la
comunicacion y las politicas publicas.

En este sentido, ademas, nos resultd interesaottear que una misma palabra podia
resumir las significaciones en ambos caminos, tantel nucleo de la tesina como en el
periférico. Y tal como en la introduccion de nuesinalisis podiamos plantear la idea de
gue el concepto de cambio (en el sentido de indéig&d) podia ser la clave, podemos
afirmar que en ambos la idea de contradiccidén se paesente, explica muchas aristas y
resume en un solo significante los planteos queempod afirmar luego del exhaustivo
acercamiento a Canal 7, la ldentidad que en swmdigcy a partir de sus atributos de
imagen construye y en su modo de ser gestionado comoracion publica.

Como deciamos en la introduccion “cuando la condcath se vuelve la légica que guia la
gestion de un Estado en general y de su estacidiv da particular, como creemos desde
el vamos que es el caso de Argentina y su Canas planteos tedricos y sus cruces con la
realidad analizada deben estar claros para deaeckeso también aquello que se intenta
relevar y el modo en que se buscara dar cuenta”.

Durante el recorrido historico que completa, elatate television del Estado ha sufrido

tantas idas y vueltas, vaivenes politicos, estiisty de gestion que permiten distinguir,

desde una mirada superficial, una imagen de desgumby caos para una estacion de tinte
politico y gubernamental. El ser un hibrido clasicon un inicio de riesgo por y para el

Estado, consolidacion y negocio para los privagasece ser el designio de la TV en
Argentina. Hibridez y desorden son constantes éstaria del canal. Argumentos tedricos
varios defienden este planteo, pero algunos numerbacen indiscutible: Entre 1951 y

1969 el canal tuvo 47 directores generales. O camacasion de la implantacion de las
transmisiones a color, otra vez el Estado finaleidversion que luego redituaria al sector
privado. Una vez mas el Estado fue actor subsidialb sector privado.

Nuestro abordaje, encuadrado en el cruce de naidedradiciones tedricas diferentes,
como la sociosemidtica y la economia politica dectanunicacion, propuso una



herramienta en direccion hacia una definicion dpsrade la imagen corporativa del
servicio publico de radiodifusion. Enfocados ertress la identidad que el canal publico
construye desde los atributos de la imagen, tratmgaentonces el financiamiento, lo
juridico, los contenidos y la identidad represeatgaoyectada y percibida por los medios).
El planteo primario de esta conclusion es la ideaahtradiccion. Y esto radica en el hecho
de que las idas vueltas, marchas y contramartdgisas contradictorias que se perciben
en el recorrido historico (que por momentos puendundirse, en el significante, como un
recorrido histérico) del canal estatal de TV sauentran al analizar uno a uno los atributos
y su correspondencia con los planteos que destkoitéa se construyen como el “deber
ser”.

En el atributo de “financiamiento” es donde masrcclg contundente puede ser el
comentario. El modo de financiamiento que se ptadesde lo legislativo y desde la idea
de gestion para el Canal 7 implican encontrar masode libre mercado como
“competencia”, “gasto racionalizado” e “ingreso poroperaciones”en una corporacion
gue, en tanto publica, no debe estar guiada para la competencia por dos razones. La
primera, porque de este modo no necesita bajatiderecia de calidad de sus contenidos a
cualquier precio en pos de sumar puntos de rajung permitan negociar por publicidades
y avisadores; y la segunda, porque en tanto qua danradiodifusion de servicio publico
esta obligado a sostenerse por dinero del eratiticoi(entendido como inversion y no
como gasto) con el fin de que sea independiensaigmecisiones, no esté influenciado por
grandes avisadores que determinen la programaciponega entonces cumplir con sus
deberes en lo que a contenidos se refiere.

Como es planteado durante el trabajo, el Decret6194en consonancia con todas las
reformas a la ley 22285 que refieren al SOR y quebligan a emitir publicidad privada)
determina que el papel de los medios estatalesalsbe el de competir por la publicidad,
pues eso es lo que significa que se financiendstog corrientes mediante los ingresos de
Operacion con lo cual se extirpa el primero de los atrisytara ser una TV de Servicio
Pablico que debe cumplir la corporacion segun eetieros aqui desde las definiciones
propuestas. El Decreto es el camino que alejanall ckel Estado y al resto de los medios de
su propiedad, de las obligaciones que en el atribfinanciamiento” y “lo juridico” lo
deben clasificar como un Servicio Publico. Es ete® que implicécasi el fin de la
generacion de contenidos propios en el canalado que el ingreso por lo que envia el
Estado apenas si alcanza para el pago de suettiodaesido escuchado de boca de la “voz
oficial”, aqui esté la solidificacion de tal argume

En su particularidad, el atributo de “lo juridicodntribuye con su cuota a la contradiccion.
Pero no lo hace sélo por lo que determina el Dectetador del Sistema Nacional de
Medios Publicos y las reformas a la Ley dictadéa.alin mas peculiar y resonante el
hecho de lausencia de estatuto juridicaque regule su funcionamiento, de cuenta de sus
deberes y obligaciones y habilite a desarrollar paohtica I6gica, congruente con sus
deberes tedricos y consecuente consigo misma. form® sorprende, sino que suma
solidez a la idea de contradiccidon (en este casntee el “deber ser” tedrico y la realidad
factica) que nunca nadie halla inaugurado oficiat@el Canal 7 de television. Esta es una
gran contradiccion, dado que la inauguracion deTVa por parte del Estado, y la
participacion de este en todas las inversionesiedga para desarrollar el sistema han
marcado a fuego el modo de construccion del discdes Canal estatal, no obstante asi
tampoco se cuidaron las formas ni se respetarorditastrices del el deber ser. Es
consecuente con la historia legislativa del paasgye se han variado, mediante decretos,



partes sensibles —por ejemplo- de la su Ley deddddsion, como la propiedad, cantidad
de licencias, redes, publicidad, pero nunca se idaglbmodo de dirigir la autoridad de
aplicacion (el Comfer, aun intervenido), para sgutarmente irregulares.

Central, clave y determinante es el comentariopyesle compartirse luego del exhaustivo
analisis de logontenidos agrupados en el corpus creado ad hoc, resultdelogtributo
gue completa la idea de contradiccion en la coosithn de Identidad del Canal publico. Es
gue en este atributo Canal 7 se acercgositivamentea las exigencias tedricas
planteadas por el deber sefencuadrado en nuestro trabajo entre los plamtedumler,
Mazzioti y Fuentzalida y relevados mediante lasaésgias que aporta la sociosemidtica
relacionada con Verdn). Canal 7 construye un dsscunclusivo, de sujetos nacionales con
intereses variados, de apertura religiosa, cumgdiencluso con aquello que pregona el
preambulo de la Constitucion Nacional, acerca d®dcaquellos que quieran habitar el
suelo argentino. Estdn presente las minorias oshgi la programacion producida en el
interior y aquello que no dslevisableen las cadenas comerciales privadas. La estrategia
del canal, en lo que a contenidos se refiere nsigalia construir la programacion en base a
un verosimit®® de representacién compuesto por las siguientéasregn primer lugar, en
todo lo que refiere a la informacién (desde el pudé vista de género y funcion) es
primordial su orientacion civica, luego, y en setpuimstancia, lo referido a lo religioso se
apoya en dos pilares, el respeto por la religiohadmayoria y la apertura al didlogo con
otros credo . En lo relativo al deporte no se ingpolfimites de clase ni de popularidad, casi
todos los deportes son tratados de alguna mane@gén formato y en algin momento.
Con respecto a la ficcion, la regla es pre-prodasiemisiones: rara vez una pelicufdro

es emitido por fuera de algun ciclo o programa @apée cine., sin embargo también es
regla la ausencia de produccién propieEn lo que respecta la humor, los limites del buen
gusto son respetados, como asi también los variekentidades de nifios, jovenes y
ancianos. Otra regla propia del verosimil de repregion de canal 7 es aquella a través de
la cual se rescatl® propio. en lo concierne a lo musical, se emiten tantalyecoiones
folkléricas como de pop y rock nacional; en lo gefere a cultura, se reflexiona y debate
acerca del ser argentino (acciones y padecimientosonsecuencia) y en basqueda de las
soluciones de la crisis, (programas relativos aipggs industrias) mediante la informacion
al ciudadano productor de facilidades y proceditognpor ultimo, también se rescata lo
propio en los contenidos que se relacionan corufistico, en lo que se relaciona a la
belleza paisajista y también mediante datos soltivales y economicos de las zonas del
pais . Otro limite caracteristico implica la exptoén del valor de la solidaridad: impone a
través de su pantalla horas (semanales o diarestinddas a promover en los distintos
grupos de ciudadanos a la solidaridad como unr\alo digno como la vida. Canal 7
habilita espacios (s6lo) para que determinadagilingtnes estatales pueden optar cémo
autonarrarse. Estas también promueven el valoa delidaridad y respeto por la vida. En
el rubro documental se incluyen las operacionesoperacion de sentido propias y
distintivas del canal. Aqui, sujetos reprimidosoyrapresentadé® de la zona visible de la
sociedad, tiene el espacio que los muestra conmagmoistas. Finalmente el canal incluye
entre sus operaciones la metatelevisiva, en sugrmag“Yo amo a la TV”, mientras que

8 METZ
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utiliza la operacion de transmision de consejo o@®diasada en la relacion de confianza y
credibilidad médico-paciente, en su programa “lladsde nuestros hijos*

Un detalle muy relevante, que no debe soslayasda ausencia de programas de ficcion.
Sabido y compartido aqui es que la ficcion es uregedeterminante en la construccion de
identidades colectivas, y particularmente si ebsigpes el canal estatal de TV. Esa falencia
es determinante y contribuye a la idea de contraiic siendo que es en el atributo de los
contenidos donde mas cercana puede entendersiad@meentre la realidad factica, el
deber ser tedrico y el corpus.

Adscribiendo, como en el resto de los atributda,idea de contradiccion en el resultado de
nuestro analisis, en el atributo de la identidgegentada, se contradice la propuesta alli
enunciada, tanto con el deber ser tedrico, comaigommisma. Esto es, si bien en el
atributo de los contenidos, la propuesta se aloo@alo que aqui entendemos, en lo que
tiene que ver con la determinacion econdémica ¢hmiento es tal que permite pensar en
una gestién comercial y competitiva mas que enadamainistracion publica. La propuesta
es respetable, y sobre todo la idea de proyectarrdimados valores a través de la pantalla,
en una TV en la que los contenidos estan altangabalizados, finamente segmentados
hacia la demanda solvente y saturados de repregmrga inverosimiles (modelos,
deportistas, jévenes exitosos)y de informacionesalgextualizadas y fragmentarias, que
compiten e invitan a competir, con sus reglas dggupero impone un itinerario incobmodo
financieramente, huérfano a nivel legislativo, ypowativamente esquizofrénico.

201 E| histérico programa conducido por Mario Sokdkirlsvantado del aire tras denuncia por aparicién d
falsa médica, aconsejando en el programa, perajesid fuera del corpus.
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